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IMPORTANTE

Con el objeto de resguardar la claridad, coherencia y comprension del presente Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, en este documento se emplean términos genéricos tales como “docente”, “estudiante”,
” [ ” [

“profesor”, “alumno”, “apoderado”, “compaiero”, asi como sus respectivos plurales y otras expresiones equivalentes propias del dmbito educativo, los cuales se utilizan de manera inclusiva para referirse a todas las personas que
integran la comunidad educativa, con independencia de su género.

Esta forma de redaccién obedece a la inexistencia de un consenso lingiiistico universal en el idioma espafiol que permita aludir simultdneamente a hombres y mujeres sin recurrir de manera reiterada a formulas tales como “o/a”,
“los/las” u otras similares, cuyo uso constante podria dificultar la lectura, comprension e interpretacion del texto normativo.

En consecuencia, el empleo de dichos términos responde exclusivamente a criterios de economia del lenguaje, claridad normativa y orden formal, sin que ello implique, en caso alguno, distincion, discriminacion o exclusion contraria
a los principios de igualdad, inclusién y respeto por la diversidad que orientan la normativa educacional vigente y el Proyecto Educativo Institucional de nuestro colegio.



TITULO PRELIMINAR

Fuentes legales principios y valores que sustentan el documento

Presentacion

El Instituto Presidente Errazuriz, es una comunidad escolar formada por personas con una fuerte formacion valorica basada esencialmente en un proyecto de vida trascendente.
Para lograr esto, nuestra gestion escolar entrega competencias que respondan a las necesidades y demandas personales y de fe. Somos un colegio comprometido con la juventud,
aportando al pais jovenes respetuosos/as, honestos/as, empaticos, coherentes en su actuar y en su decir, disciplinados/as, responsables y con disposicion al servicio de los
demas. Nuestra formacion en valores y virtudes desea fortalecer en nuestros/as estudiantes las posibilidades de empleabilidad o prosecucion de estudios superiores. Promovemos
en ellos y ellas una disposicion a aprender para resolver problemas con capacidad de liderazgo asertivo, efectivo, eficiente y de calidad en el trabajo.

Por lo anterior, el Reglamento Interno de Convivencia Escolar de nuestro Colegio tiene su origen en la importancia de tener una sana convivencia en nuestra comunidad educativa,
fortalecida con la ensefanza de valores cristianos. Valoramos la practica de la disciplina conductual para una sana convivencia donde Cristo es nuestro modelo de vida y ejemplo
a seguir.

I Fuentes normativas y principios fundamentales:

A continuacion, se presentan las normas de rango constitucional y legal, reglamentos e instrucciones que regulan el ejercicio de la labor educativa y sirven de fuente a nuestro
Reglamento Interno. Su enumeracion facilita que los miembros de la comunidad educativa consulten su contenido, para el ejercicio de sus derechos y deberes.

1) La Constitucion Politica del Estado de Chile.

2) El Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.
3) La Convencion de Derechos del Nino.
4) La Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

5) La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad.



6)
7)
8)
9)
10)
11)

12)

13)
14)
15)
16)

17)

18)
19)
20)

21)

22)
23)

Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion parvularia, basica y media y su fiscalizacion.
Ley N° 21.120, que reconoce y entrega proteccion al derecho a la identidad de género

Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

Ley N° 20.535 sobre violencia escolar.

Ley N° 20.084 de responsabilidad penal adolescente.

Ley N° 20.248, que establece la ley de subvencion escolar preferencial (SEP).

Ley N° 20.845 de inclusion escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del Estado.

Ley N°19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales.
Ley N° 19.628 sobre proteccion de datos personales.

DFL N°2, MINEDUC 1988, Ley de Subvenciones.

DFL N°1, MINEDUC 1996, Estatuto Docente.

DS. N°315, MINEDUC 2010, que reglamenta requisitos para la adquisicion, mantencion y pérdida de reconocimiento oficial del estado a los establecimientos
educacionales de educacion parvularia, basica y media.

Decreto N° 67 de 2018 del MINEDUC que regula la promocion escolar.
Decreto Supremo N° 24/2005 MINEDUC, que reglamenta los Consejos Escolares.
Decreto Supremo N° 215/2009 MINEDUC, que reglamenta el uso del uniforme escolar.

Decreto Supremo N° 524/1990 MINEDUC, que reglamenta la organizacion y funcionamiento de los Centros de Alumnos de los establecimientos educacionales de segundo
ciclo de ensefanza basica y ensefianza media.

Decreto Supremo N° 565/1990 MINEDUC, que reglamenta los Centros de Padres y apoderados.

Circular N°1/2014 de la Superintendencia de Educacioén (SIE) que regula establecimientos municipales y particulares subvencionados.



24)

25)

26)
27)

28)

Circular N° 482/2018 SIE que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento
oficial del Estado.

Ordinario N°1.663/2016 SIE, Resolucion exenta N°137/2018 y Ordinario Circular N°0379/2018 sobre el modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos e instrumentos
asociados.

Resolucion Exenta N° 193/2018 SIE que aprueba Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.
Resolucion exenta N°860/2018 SIE, que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales parvularios.

Resolucion exenta N°0812/2021 SIE que establece nueva circular que garantiza el derecho a la identidad de género de nifos, ninas y adolescentes en el ambito educacional.

Disposiciones Generales y de la Observancia del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Articulo 1: El Reglamento de Convivencia Escolar debe ser conocido y respetado por cada integrante de la comunidad educativa, porque su contenido es vinculante y es

una herramienta necesaria para que se manifieste un espiritu de superacion en toda circunstancia de la vida escolar.

Articulo 2: El Reglamento de Convivencia Escolar del establecimiento sera presentado a los Padres, Apoderados y Estudiantes en el momento de matricula yen la Primera

Reunion Anual de Padres y/o Apoderados del ano lectivo en curso, ratificandose aceptacion y conocimiento mediante firma de documento.

Articulo 3: El presente reglamento se presume conocido en todas sus disposiciones por los padres y apoderados que lo suscriban, tal como lo estipula articulo 10, letra b)

del DFL N°2 del 2009 del MINEDUC, asi como por los y las estudiantes del Instituto Presidente Errazuriz y por parte del personal institucional.
El hecho de que un/a estudiante curse su primer afio en el colegio, en cualquier curso, no es excusa para incumplir el reglamento, ni aiin el primer dia de clases.

Articulo 4: Los y las estudiantes deben cumplir el reglamento desde el primer y hasta el ultimo dia de clases y durante toda la jornada. Sin perjuicio de lo anterior, el
presente reglamento también debe ser cumplido en las salidas pedagogicas, cambio de actividades y actividades extraprogramaticas. Las normas relativas al respeto y
trato entre los componentes de la comunidad escolar rigen en todo momento, desde el primer y hasta el ultimo dia de clases y mas alla de este, en tanto el personal
institucional se encuentre en dependencias del colegio en desempefo de sus labores y los estudiantes que concurran a ella por cualquier causa, tramite o acaso. Es

importante destacar que el alcance de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar incluye la obligacion de abordar cualquier dificultad y/o conflicto, entre dos



miembros de la comunidad educativa, sea ésta de manera virtual o presencial, dentro y fuera del establecimiento escolar, en cualquier horario, siempre que los hechos

sean debida y oportunamente informados de acuerdo con el conducto regular establecido.

Articulo 5: En consecuencia y de conformidad al articulo precedente, la aplicacion del reglamento no se somete a un criterio territorial, sino personal y temporal, y el
personal institucional procurara hacerlo cumplir en cuanto lo permitan las posibilidades de control , en la medida que se cuente con la informacion necesaria de forma

oportuna.

Si excepcionalmente una norma dispone expresamente un ambito de aplicacion territorial, se estara a ello. En todo otro caso ha de atenerse a las reglas generales

expuestas en los articulos precedentes.

Articulo 6: Todo(a) estudiante que participe de una actividad pedagogica y/o recreativa autorizada para ser ejecutada en el interior o exterior del colegio tales como Salida
Pedagogica, Cambio de Actividades o Actividad Extra Programatica debe cumplir el presente Reglamento de Convivencia Escolar, en todas sus partes, aun cuando ésta

tenga lugar antes o después del inicio del periodo lectivo.

La existencia de normas especiales aplicables a las actividades mencionadas no niega el vigor integro del reglamento y en todas sus partes. Por ejemplo, el viaje escolar
se rige especialmente por la normativa contenida en el Libro IV “Del Viaje Escolar” pero esa normativa no exime la vigencia de todo el reglamento para la actividad

respectiva.
Solo una disposicion expresa del reglamento o de normativa especifica puede excluir la aplicacion de una norma reglamentaria para una actividad extraprogramatica.

Sin perjuicio de lo anterior, y sélo en los casos en que las normas generales del reglamento sean incompatibles con la natura leza de la actividad, por orden del director, o
de los/as coordinadoras de convivencia, se podra excluir la aplicacion de una o mas normas reglamentarias precisas y determinada, para un/a estudiante o un grupo de
estudiantes determinados y sélo por el tiempo que dure la actividad. Por ejemplo, en los paseos de cursos se podra eximir del uso del uniforme escolar, pero ello requerira
de las autorizaciones mentadas. Son ejemplos de salidas pedagodgicas, cambio de actividades o actividades extraprogramaticas sujetas al Reglamento de Convivencia
Escolar los siguientes eventos: Jornadas de Formacion, Paseo de Curso, Visitas a lugares, Retiros, Misiones, Dia del Alumno, Aniversario del Colegio, Campeonatos Deportivos
o Culturales, Viaje Escolar y, en general, cualquier actividad que involucre estudiantes del colegio bajo la supervision de personal docente o que sea planificado y programado

por autoridades, entidades o instancias académicas de la institucion.



Articulo 7: Cualquiera sea el momento y lugar en que, de conformidad a las normas precedentes, tenga aplicacion el reglamento, la infraccion a sus normas de conducta
y presentacion, es una falta reglamentaria y admitira aplicar la correspondiente sancion. En consecuencia, no es admisible la alegacion sobre la especialidad de ninguna

circunstancia si el reglamento ha resultado aplicable y se ha incurrido en una infraccion tipificada en el libro relativo a las infracciones y sanciones.

Articulo 7 bis: En los casos en que el presente reglamento exima a determinados estudiantes de ciertas normas reglamentarias, la exencion se aplicara para el caso

especifico, de forma estricta, y no se podran invocar para otros casos por analogia.

Articulo 8: La promocion de una cultura segura y preventiva en pasillos, escaleras y patios del establecimiento, por ese motivo, se ubican camaras de seguridad. Las

imagenes obtenidas pueden ser utilizadas solamente por el director para la promocion de la sana convivencia escolar o para denuncia de un delito cometido.

Principios Orientadores que sustentan Reglamento Interno

La Ley General de Educacion orienta la adecuada aplicacion del Reglamento Interno a través de diez principios generales que promueven un criterio de justicia. Debido a que no

es posible prever todas las situaciones que pueden ocurrir en un establecimiento educacional, a través de estos principios permite una funcion interpretativa dando a una norma

cuando parece ambigua o contradictoria. Estos principios son:

1)

2)

3)

Dignidad del ser humano: los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a vivir y trabajar en un entorno que reconozca su dignidad fundamental. Ningln

miembro de nuestra comunidad educativa pone en juego su dignidad.

Interés superior del nifo, nifia y adolescente: en las decisiones que se adoptan se debe tener en cuenta la edad, grado de madurez, contexto familiar, social y cultural

de los y las estudiantes, asi como otros condicionamientos de su desarrollo, con el fin de influir positivamente en su bienestar y formacion integral.

No discriminacion arbitraria: todos los miembros de la comunidad educativa deben promover la inclusion. Para ello es fundamental que todos corrijan cualquier conducta
de distincion, exclusion o restriccion que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales de toda persona, en particular

cuando esta discriminacion se funda en motivos de raza o etnia, nacionalidad, situacion socioecondémica, idioma, ideologia u opinion politica, religion o creencia,



4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la

apariencia personal, la enfermedad o discapacidad.
Legalidad: el colegio realiza su trabajo de acuerdo a las leyes y los reglamentos vigentes. Su normativa interna se ajusta al marco le gal educacional.

Justo y racional procedimiento: las medidas disciplinarias que determine el colegio seran resultado de un procedimiento que garantice a los involucrados la presuncion
de inocencia, el derecho a ser escuchado ya entregar, dentro del plazo establecido, los antecedentes para la defensa de sus derechos. La resolucion que se adopte en

cada caso.

Proporcionalidad: el colegio velara por la calificacion de las faltas y la gradualidad de las sanciones en proporcion a la gravedad de los hechos, con un enfoque formativo

y de bien comln. En esa logica, las sanciones a las infracciones del presente reglamento van desde medidas pedagodgicas hasta la cancelacion de matricula.

Transparencia: todos los miembros de la comunidad tienen derecho a ser informados sobre sus procesos sancionatorios, de administracion, su reglamento de evaluacion,
sus resultados académicos y los protocolos de convivencia escolar. El colegio promueve la comunicacion entre los funcionarios, los estudiantes y sus familias entendiendo

que aporta a la calidad de la convivencia a través de una participacion informada y respetuosa de la diversidad.

Participacion: el colegio promueve y garantiza el derecho a participar de su vida cultural, deportiva y recreativa. Nuestro establecimiento cuenta con canales de
informacion, expresion y participacion para cada estamento y reconoce el derecho de libre asociacion consagrado en la normativa educacional. En especial, a través de

talleres complementarios, se promueve la salud, el desarrollo de talentos y los vinculos de amistad.

Autonomia y diversidad: la comunidad educativa de nuestro colegio adhiere, en forma auténoma y voluntaria, al Proyecto Educativo Institucional. El cumplimiento de los
principios y normas internas fortalece la vivencia de nuestros valores y nos permite trabajar colaborativamente en el logro de la mision y vision, en un contexto escolar

diverso, equitativo e inclusivo.

Responsabilidad: la comunidad educativa, en contrapartida con sus derechos, asume como responsabilidad un conjunto de deberes. Todos sus miembros deben
comprometerse activamente con la calidad de la educacion y velar por el cumplimiento de las normas y acuerdos que permiten una cultura del buen trato y de altas

expectativas.
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Iv. Sello Institucional que Orienta la Convivenciaen el IPE

El Instituto Presidente Errazuriz es un colegio catolico, locual implica un permanente desafio respecto de traducir los valores del Evangelio de JesUs a sus procesos educativos y
practicas cotidianas, suscribiendo a las caracteristicas de toda escuela catélica sefaladas por la Vicaria para la Educacion de Santiago.

- Una escuela que favorece experiencias de encuentro con Jesucristo.

- Una escuela que participa en la mision evangelizadora de la Iglesia, sostenida en el testimonio

- Una escuela distinguida por la excelencia - Una escuela comprometida con la educacion integral desde una cosmovision catdlica

- Una escuela que construye comunion y comunidad inclusiva

- Una escuela comprometida con la solidaridad y la transformacion del mundo

- Una comunidad escolar con una fuerte formacion valdrica y académica que los y las estudiantes consideren como base para el desarrollo de un proyecto de vida
trascendente y en favor de la vida.

- Un colegio comprometido con la juventud, que forma jovenes respetuosos/as, honestos/as, empaticos/as, coherentes en su actuar y en su decir, disciplinados/as,
responsables y con disposicion de servicio a los demas.

- Una formacion integral que busca fortalecer en los y las estudiantes las posibilidades de empleabilidad o prosecucion de estudios superiores, con un liderazgo asertivo y
capacidad para resolver problemas.

- Una sélida formacion académica que busca fortalecer enlos y las estudiantes el pensamiento critico y creativo como apoyo fundamental para el desarrollo de la capacidad
innovadora y emprendedora.

- Una comunidad que cree en los y las estudiantes, ayudandoles a desarrollar sus potencialidades y talentos para lograr el aprendizaje, en un ambiente que combina acogida
con disciplina.

Desde esta identidad que opera como marco general, se formula entonces una propuesta educativa sostenida en un conjunto de rasgos especificos que la misma comunidad
escolar reconoce y confirma en su experiencia cotidiana y tradicion educativa.
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Concepto de Convivencia Escolar

En concordancia con nuestro Sello Educativo La Convivencia Escolar, que como institucion educativa buscamos es esencialmente formativa. Esta inspirada en nuestro
Proyecto Educativo Institucional y el reglamento fue aprobado por el sostenedor luego de la pa rticipacion consultiva realizada entre los integrantes de la comunidad
educativa a través del Consejo Escolar.

La comunidad educativa esta integrada por la sostenedora Fundacion Educacional Instituto Presidente Errazuriz, director, docentes, asistentes de la educacion, padres y
apoderados y estudiantes.

Objetivos del Reglamento de Convivencia Escolar:

1.

2.

Propiciar un espacio seguro y de convivencia sana entre todos los miembros de la comunidad educativa.

Fomentar un foco preventivo de los conflictos que surgen dia a dia, entre los miembros de la comunidad educativa a través de la explicitacion de derechos, deberesy
normas.

Promover la importancia e incidencia que tienen las normas de convivencia social en la consolidacion del estado de derecho en nuestra sociedad.
Entender la disciplina en el colegio como una necesidad de las personas para el desarrollo de sus potencialidades fisicas, morales, sociales y espirituales.
Practicar el respeto mutuo entre los miembros de la comunidad educativa.

Fomentar en los y las estudiantes, el sentido de identidad con el colegio que se manifiesta en el cuidado y conservacion de los bienes materiales que pone a su disposicion
y el derecho que tiene al uso de la propiedad, para estudiar en mejores condiciones.

Ayudar para que la comunidad educativa conozca sus derechos, deberes y prohibiciones.

TiTULO |
Antecedentes Generales del Establecimiento

El Colegio INSTITUTO PRESIDENTE ERRAZURIZ (IPE) es un establecimiento de Educacion Particular Subvencionado, sin fines de lucro con financiamiento compartido,

declarado Cooperador de la Funcion Educacional del Estado por decreto N° 4.105 del 02 a noviembre de 1965, perteneciente al Arzobispado de Santiago, cuyo Sostenedor
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es la Fundacion Educacional Instituto Presidente Errazuriz. El colegio forma parte de la red de colegios del Arzobispado de Santiago, por ello su educacién esta desarrollada
a la luz de valores cristianos y universales como caridad, libertad, participacion, lealtad, responsabilidad, solidaridad, justicia, generosidad y respeto. El Instituto Presidente
Errazuriz fue fundado como colegio de hombres en el afo 1965, bajo la gestion escolar de tres Hermanos del Sagrado Corazon, parte con 17 alumnos repartidos en 2° y 3°
basicos, respondiendo asi a una insistencia del parroco de Santa Elena, presbitero Luis Dalbadie, fundador tanto de la parroquia como del IPE. Para poder derivar de la
responsabilidad administrativa del Instituto Presidente Errazuriz, el padre Dalbadie apoya la constitucion de la Fundacion Escuelas Presidente Errazuriz que, presidida por
un Hermano del Sagrado Corazon, gestiond el servicio de una educacion cristiana a los alumnos. Esta fundacion en el afo 1969 habilita un galpén provisorio como ampliacion
de la infraestructura para facilitar el funcionamiento de la sala del 8° basico, en el ano 1970 egresa la primera generacion de 8° basico del IPE. Desde 1981 empieza a
funcionar el primer grupo de nifios de 2° Nivel de Transicion (Kinder). En el afio 1982, se procedi6 a agregar gradualmente la Educacién Media Humanistico- Cientifica,
obteniendo en 1985 el primer grupo de egresados de 4° Medio. En el afno 2007 el colegio ingresa a Jornada Escolar Completa Diurna para los cursos de 3° basico a 4° medio,
ese mismo ano se inaugura el tercer piso del pabellon de educacion basica que consta de oficina, laboratorio de ciencias, come dor de alumnos, bafo, y camarines para
educacion fisica. A partir del afo 2013 se inaugura el pre kinder en horario de tarde. En febrero del 2014 los Hermanos del Sagrado Corazon entregan el colegio a la Vicaria
para la Educacion (VED) quien lo recibe en nombre del Arzobispado de Santiago. La VED organiza la Fundacion Educacional Instituto Presidente Errazuriz para que sea la
sostenedora del establecimiento. Esta fundacion es presidida por el Vicario para la Educacién en ejercicio. Desde el afio 2015 el Instituto Presidente Errazuriz es un colegio
mixto en todos sus niveles y posee la mayor matricula de su historia, sobre 560 estudiantes. Ese mismo afo egresa el primer 4° medio mixto. La insignia del Colegio contiene
una parte heraldica en recuerdo de la familia Errazuriz, principal benefactora de la obra, y el Corazon de Jesus, herido por la lanza, consumiéndose en llamas de amor
hacia los hombres. Este Corazon de Cristo es el Patrono del Colegio y 3 representa la mistica que reina entre los miembros de la Comunidad Educativa del IPE. Es el simbolo

de la unidad, del amor y respeto entre todos los miembros, asi como del espiritu de familia que nos caracteriza.

El Instituto Presidente Errazuriz se ubica en la comuna de Las Condes (Region Metropolitana) atendiendo principalmente estudiantes y familias de la zona oriente de

Santiago (Chile).

En su gestion educacional el establecimiento desea generar alianzas con instituciones de su entorno como ayuda mutua. En esta idea se han establecido trabajos conjuntos
con Vicaria Zona Cordillera, Parroquia Santa Elena, I. M. de Las Condes, SENDA Las Condes, Plan Islandia, Centros de Educacion Superior, Centros de Atencion Psicoldgica,

estas instituciones, han permitido apoyos de formacion en pastoral, planes preventivos de salud y ayudas socioecondémicas a los y las estudiantes del colegio,
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ademas de capacitaciones al personal. En este contexto, el colegio ha prestado a las universidades tradicionales y privadas su experiencia como centro de formacion

pedagogica de nuevos/as docentes.
TiTULO Il
Derechos y deberes de la comunidad educativa

A nivel de interacciones entre los integrantes de la comunidad educativa, el PEI nos ensefa una convivencia vinculada al respeto por si mismo y el entorno, en esta idea se
mantiene la coherencia entre el PEl y el Reglamento Interno, identificando en este Ultimo las conductas aceptadas y las que no lo son, estableciendo medidas pedagogicas

y sanciones consistentes con esta aspiracion formativa.
Articulo 9: Cada estudiante del establecimiento tiene derecho a:

Los y las estudiantes tienen derecho a recibir una educacion, que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo inclusivo; a recibir una atencion adecuada y
oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a
expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos.

Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideologicas y culturales, conforme al reglamento interno

del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados/as de las pautas evaluativas; a ser evaluados/as y promovidos/as de acuerdo con el reglamento de
promocion y evaluacién del colegio; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y asociarse entre ellos, por ejemplo, a través de su Centro

de alumnos y expresarse a través del Consejo Escolar.
Lo anterior se puede explicitar de la siguiente manera:

Ser respetado/a en su dignidad, integridad e identidad.
Recibir formacion inclusiva y orientada hacia el desarrollo de todas sus potencialidades.
Recibir atencion respetuosa por parte de los miembros de la comunidad educativa.

Solicitar ayuda siempre que tenga un conflicto con algun miembro de la comunidad escolar, de acuerdo con el conducto regular establecido.
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Ser escuchado cuando ha sido visto y/o indicado por otro miembro de la comunidad como sujeto de comisién de una falta.

A la libre expresion, a la discrepancia y a ser escuchado/a, siempre guardando el respeto debido, a las personas e instituciones.

A la utilizacion adecuada y responsable de los espacios que ofrece el colegio y en caso de actividades extraprogramaticas, con previa autorizacion del director.
Conocer los estatutos del Centro de Alumnos

A elegir y ser elegido(a) para las distintas formas de representacion, cumpliendo los requisitos establecidos por el Colegio para ello.

Articulo 10: Cada estudiante tiene el deber de:

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa

Asistir a clases diariamente, puesto que la educacion en Chile es un derecho y la asistencia es obligatoria.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, de manera activa informando situaciones de riesgo personal o de terceros.

Cuidar la infraestructura educacional, evitando estropear mediante el mal uso, rayado, suciedad intencional, entre otras.

Conocer cabalmente el Proyecto Educativo Catdlico y el Reglamento interno del establecimiento, respetando en todo momento los valores del IPE.
Respetar los valores, ritos y actividades de la formacion catolica del colegio.

Cumplir las normas, reglas de conducta de presentacion establecidas a lo largo de este reglamento interno de convivencia escolar.

Informarse del Reglamento de Evaluacion y Promocion de IPE.

Solicitar ayuda o colaboracion de un adulto responsable del colegio cuando lo requiera.

Prestar ayuda a un integrante de la comunidad, que lo necesite (siempre y cuando cuente con las competencias para hacerlo). Esto incluye no guardar silencio ante un

maltrato o injusticia, contra otro miembro de la comunidad.

Articulo 11: Si bien el "pololeo” es un acto de libertad personal, los estudiantes sélo tendran permitido caminar de la mano, evitando siempre en el establecimiento o en

sus alrededores manifestaciones de afecto tales como besos, abrazos y caricias, entre otros). Esto se relaciona con el deber formativo del colegio con los y las estudiantes,
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comprender el resguardar su intimidad, siendo para los y las estudiantes mas pequefnos/as un ejemplo de afectividad responsable y respetuosa. El concepto de intimidad,
es algo que se debe formar en el seno de la familia y en segundo lugar en el colegio, mostrando a los ninos, nifas y adolescentes que las manifestaciones de afectividad

deben darse, en espacios seguros, principalmente en su hogar junto a las personas que los quieren y protegen.

Articulo 12: Cada apoderado del establecimiento tiene derecho a:

Padres, madres y apoderados/as tienen derecho a ser informados por los y las directivos/as y docentes a cargo de la educacion de sus hijos/as, respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos.

Ser informados del funcionamiento del establecimiento.

Ser escuchados/as cuando tienen alguna duda, comentario o denuncia que hacer.

Participar del proceso educativo, en los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo, en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados y Consejo Escolar.

Hacer uso de los canales de comunicacion con el colegio, de acuerdo con el conducto regular establecido por éste.

Participar de instancias como directiva del curso y/o Centro de Padres, segln los protocolos reglamentos de estas instancias.

Articulo 13: Cada apoderado/a del establecimiento tiene el deber de:

Tiene el deber de informarse sobre el proyecto educativo catélico y normas de funcionamiento del establecimiento.

Tiene el deber de educar a sus hijos/as, de acuerdo a los valores estipulados en el PEI del Colegio.

Procurar la asistencia diaria de su pupilo/a al colegio, y en su defecto, justificar debidamente la ausencia de éste mediante correo electronico institucional y certificado
médico.

Apoyar el proceso educativo de sus pupilos/as, exigiéndoles cumplir con lo solicitado en dicho proceso.

Asistir a las reuniones de apoderados y/o entrevistas a las que sean citados.
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Respetar su normativa interna del colegio, de acuerdo con lo determinado por el MINEDUC, tal como se explicita en el articulo 3 numeral Il, articulo del Titulo Preliminar
de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional, sobre todo cuando se ha realizado y firmado un compromiso con algin docente, asistente
de la educacion o directivo del establecimiento y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa

Tal como se informa en la ficha del colegio, que presenta en el Sistema SAE (Sistema de Admision Escolar) y la circular de financiamiento que se entrega todos los afos

estudiantes regulares, el apoderado tiene el deber de cancelar el monto pactado al momento de firmar el contrato educacional.

Articulo 14: Cada docente del establecimiento tiene derecho a:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes, maltratos psicologicos por parte de ningln integrante
de la comunidad educativa.

Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento.

Ser retroalimentados en su trabajo, para potenciar su desarrollo profesional.

Ser capacitados oportunamente, cuando el colegio requiera instalar alguna practica pedagdgica nueva.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través de los Consejos Docente y Escolar.

Articulo 15: Cada docente del establecimiento tiene el deber de:

Ejercer su funcion en forma idonea y responsable, siendo puntuales tanto en la realizacion de las clases como en la entrega de tareas solicitadas por el colegio.
En el caso de los profesores jefe, orientar vocacionalmente a los y las estudiantes a la luz del evangelio.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periodicamente.
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Indagar, exponer y ensenar los contenidos curriculares, correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de
estudio.

Respetar tanto las normas del establecimiento y su proyecto educativo catolico.

Respetar los derechos de los otros, estamentos de la comunidad escolar, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los miembros de la comunidad
educativa.

Conocer y cumplir los protocolos y reglamentos del colegio.

Actuar oportunamente al observar cualquier falta que se especifique en este reglamento, corrigiendo la conducta de forma inmediata.

Articulo 16: Cada Asistente de la Educacion del establecimiento tiene derecho a:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
Recibir un trato respetuoso de parte de los demas, integrantes de la comunidad escolar.

Participar del Consejo Escolar, proponiendo las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento.

Articulo 17: Cada Asistente de la Educacion del establecimiento tiene el deber de:

Ejercer su funcion en forma idonea y responsable

Respetar las normas del establecimiento.

Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

Informar, a quien corresponda, cuando son testigos de una situacion que pudiera ser riesgosa para algun miembro de la comunidad.
Conocer y cumplir los protocolos y reglamentos del colegio.

Actuar oportunamente al observar, cualquier falta que se especifique en este reglamento, corrigiendo la conducta de forma inmediata.



18

Articulo 18: El Director y Equipo Directivo tienen derecho a:

Liderar la implementacion del proyecto educativo del establecimiento.

Establecer mecanismos de evaluacion académicas periodicas que permitan tomar decisiones en base a los resultados de estas.
Introducir e implementar nuevas practicas pedagogicas que permitan alcanzar las metas propuestas.

Obtener un trato digno y diferente por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.

Retroalimentar a los docentes y asistentes de la educacion para potenciar su desarrollo profesional.

Atender a cualquier miembro de la comunidad previa solicitud de acuerdo con los conductos regulares establecidos para ello.

Articulo 19: El Director y Equipo Directivo tienen el deber de:

Liderar el establecimiento, sobre la base de sus responsabilidades, administrativas y pedagogicas propender a elevar la calidad educacional de éste.
Desarrollarse profesionalmente, a través del estudio y capacitacion constante.

Promover en los y las docentes y asistentes de la educacion el desarrollo técnico y profesional necesario para el cumplimiento de nuestras metas educativas.
Cumplir los protocolos y reglamentos del colegio.

Respetar y cumplir todas las normas del establecimiento.

Acompanar a los docentes en su gestion escolar diaria.

Articulo 20: El sostenedor del colegio “La Fundacion Educacional Instituto Presidente Errazuriz” tiene derecho a:

Establecer y ejercer el Proyecto Educativo del colegio, con la participacion de lacomunidad educativa y de acuerdo con la autonomia garantizada por la ley. Al respecto,
ha establecido que el colegio aplica los planes y programas oficiales del MINEDUC.

Establecer mecanismos de evaluacion de desempeiio, que permitan fomentar el desarrollo profesional de los miembros de la comunidad educativa.
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Articulo 21: El sostenedor del colegio “La Fundacion educacional Instituto Presidente Errazuriz” tiene el deber de:

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional.
Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afo escolar.
Rendir cuenta publica de los resultados académicos de los y las estudiantes del colegio.

Rendir cuenta publica, con copia a Superintendencia de Educacion, del financiamiento estatal sefalando uso de los recursos y estado financiero.

Cumplir los protocolos y reglamentos del colegio.

Articulo 22: Todos los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por la Fundacion
Educacional Instituto Presidente Errazuriz, entidad sostenedora del colegio.



TITULO 1Nl
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Articulo 23: Organigrama del establecimiento
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Articulo 24: Conducto Regular

1. Estudiantes cuando un/a estudiante tiene una dificultad académica o de convivencia escolar, debe seguir el siguiente conducto regular:

a. Profesor/a de asignatura, si se trata de situacion académica. Profesor/a Jefe en caso de dificultad de convivencia escolar.

b. Si el profesor no puede resolver la solicitud o inquietud, acudir al Jefe de UTP si es una situacion académica, o Encargado de Convivencia Escolar si es una situacion de
convivencia, o Inspector General si se tratara de algin tema administrativo (asistencia-puntualidad).

c. Silos profesionales anteriores no pueden resolver la solicitud o inquietud del estudiante, podra elevar el tema hasta el Director. El Director es la Gltima instancia y para
solicitar entrevista, el alumno debe demostrar que su caso no ha sido resuelto en las instancias anteriores.

2. Apoderados/as: Cuando un/a apoderado/a quiere presentar alguna situacion académica o de Convivencia escolar, debe seguir el siguiente conducto regular:

a. Profesor/a de asignatura si la situacion es académica. Profesor/a Jefe en caso de dificultad de convivencia escolar.

b. Si aln no resuelve su inquietud, debe dirigirse al Jefe de UTP si es una situacién académica, o Encargado de Convivencia Escolar si es una situacion de convivencia, o
Inspector General si se tratara de algin tema administrativo (asistencia-puntualidad).

c. ElDirector es la Gltima instancia y para solicitar entrevista, el apoderado debe demostrar que su caso no ha sido resuelto e n las instancias anteriores.

3. Colaboradores de la comunidad educativa:

a. Siempre se privilegiara la conversacion respetuosa y oportuna en que un colaborador le presente alguna duda, peticion o dificultad a otro colaborador, para tomar los
acuerdos necesarios para solucionar cualquier tipo de problema que se presente en el ambito laboral.

b. Se fomentara, tanto lafelicitacion o agradecimiento, entre pares o companeros, la correccion fraterna entre los mismos, para construir una convivencia sana basada en
el respeto y la confianza.

c. Si lasituacion no se resuelve con la conversacion entre colaboradores y no se llega a un acuerdo, las personas afectadas pue den solicitar la mediacion de su jefatura
directa, para establecer acuerdos arbitrados, a los que la jefatura directa debe realizar seguimiento.

d. Sila mediacion de la jefatura directa de las partes no tuviera un resultado positivo, los colaboradores que se sientan afectados por una situacion pueden solicitar una
entrevista con el director.

Siempre se debe considerar que la entrevista con el director es la Gltima instancia, y se debe ponderar la gravedad de las situaciones a presentar, puesto que los conductos
regulares pretenden que los conflictos sean detenidos a tiempo, si es que anteriormente no pudieron ser prevenidos.
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Articulo 25: El director ha fijado que el correo electronico institucional, sera el medio de comunicacion oficial entre el apoderado y e | colegio; por lo tanto, su uso
responsable y respetuoso es obligatorio.

Se utilizara para:

a.

Justificativos por inasistencia y/o atrasos.
Los certificados médicos deben ser enviados por correo y entregar de documento oficial dentro de 72 horas, desde el retorno del alumno a clases.
Comunicacion formal entre colegio y apoderado(a) y/o viceversa (consultas, sugerencias y/o denuncias)

Para lo anterior se utilizara la direccion de correo oficial que el colegio ha creado para padres y apoderados. El colegio no se hara responsable si la informacion no es

recibida por el apoderado si ha sido enviada por la via indicada.

Articulo 26: Entrevistas individual de apoderados: el apoderado podra ser citado a entrevista por un docente, directivo o profesional del establecimiento, de acuerdo con
el canal de comunicacion acordado e informado previamente, indicando el el motivo de la citacion, dia, hora, lugar y nombre del profesional que hace la citacion. Salvo
situaciones de gravedad o urgencia, la citacion se realizara con 3 dias habiles de anticipacion. El apoderado podra solicitar una entrevista con un docente en el horario de
atencion de apoderados que se informara en la primera reunion de apoderados del ano y cuyas actualizaciones se publicaran en la pagina web. La solicitud debe ser
realizada por medio del correo electronico institucional y el docente tendra dos dias habiles para dar respuesta a la solicitud. Estas entrevistas se realizan en un clima de
respeto y dialogo, con un lenguaje formal y centradas en la busqueda del interés superior del estudiante. El funcionario del establecimiento dejara registro escrito y firmado

de la entrevista y de los acuerdos tomados con el apoderado, registro en un acta que se adjuntara a la carpeta de entrevistas o el libro de clases segin corresponda.

Articulo 27: Reuniones grupales: las reuniones grupales son instancias formales a las que concurre un grupo de apoderados y docentes y/o directivos del establecimiento.

Las reuniones programadas se incorporan al calendario anual de actividades del colegio y son:

Reunion de curso: se efectla tres reuniones en cada curso, con la participacion de la totalidad de los padres o apoderados del respectivo curso, el profesor jefe y los
docentes de asignatura o asistentes que se consideren necesarios, estas se realizan de forma presencial. En este caso la secretaria(o) de curso tomara acta de la reunion

para luego hacerla llegar a todos los padres y apoderados.



23

Reunion de Directorio del Centro General de Padres, Madres y Apoderados: de acuerdo con el calendario que disponga la directiva a principios de ano

Sesiones del Consejo Escolar: el Director(a) del colegio agendara al menos, cuatro veces en cada aino, una sesion del Consejo Escolar. Las reuniones extraordin arias de
colegio, entre representantes de distintos estamentos, deberan ser citadas indicando el objetivo, participantes y antecede ntes. Todas las instancias descritas pueden

convocarse en forma presencial o en linea segln sea la necesidad.

TiTULO IV

Reconocimientos y Premios

Articulo 28: Todo(a) estudiante tiene derecho al reconocimiento por su quehacer destacado en rendimiento y/o conducta.
Articulo 29: El reconocimiento y/o premiacion por el logro destacado de un(a) estudiante sera sefalado a través de:

Anotacion Positiva: Registro positivo escrito por un integrante del personal en Detalle de Observaciones del estudiante.

“Carta de Mérito” al apoderado o estudiante (puede ser un correo) cuando el apoderado o alumno tiene una conducta muy destacada encualquier momento del semestre.
Alumno(a) Destacado(a): Los y las docentes del curso califican como destacado/a el trabajo académico y la conducta del estudiante durante el semestre. Se expresa de
manera escrita en el informe de notas semestral y es reconocido en Foto de Estudiantes Destacados.

Obtencién Medalla como Mejor Companero del Aino: En el transcurso del aio lectivo el estudiante debe haber aportado armonia, tolerancia y comprension, es decir todas
las acciones que involucran amistad y solidaridad. Es el propio curso quien hace la eleccion en votacion secreta de la persona distinguida con este premio. Se entrega
durante el Acto de Finalizacion del Afo Lectivo.

Obtencion Medalla de Mejor Rendimiento del afno: Recibe el reconocimiento el estudiante que en el afio obtenga el mejor rendimiento, habiendo cursado ambos semestres
en el colegio. En caso de empate, la coordinadora académica decide en base al porcentaje de asistencia anual.

En el caso de 8°Basico, se entregara en Licenciatura, una medalla al mejor compaiero del ciclo (5° a 8° Basico).
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f. Obtencion de Medalla como Mejor Rendimiento del Afo: En el transcurso del afo lectivo el estudiante debe obtener el mejor rendimiento académico del curso. Para este
calculo se considera primero el promedio numérico hasta la centésima, si persiste el empate, se considera milésima y se sigue asi hasta dirimir numéricamente el

desempate. El estudiante ganador no puede tener anotaciones y/u observaciones por plagio o copia. El Premio se entregara durante el Acto de Finalizacion del Aho Lectivo.
En el caso de 8°Basico, se entregara en Licenciatura, una medalla al mejor Rendimiento del ciclo (5°a 8°Basico)
Articulo 30: El reconocimiento y/o premiacion para un/a estudiante de 4° medio en la Licenciatura del Curso se manifiesta en la entrega de las siguientes distinciones:

a. Premio IPE, principal del establecimiento: los requisitos son haber cursado en forma continuada su educacién, a lo menos, desde 7° en el colegio, sin reprobar ningin
nivel. En este transcurso debe haberse destacado en comportamiento, rendimiento académico, relaciones humanas con los diferentes estamentos de la comunidad
educativa, haber demostrado desinteresada colaboracion en las diversas actividades del colegio, sobre todo, por representar de manera fiel el espiritu del Colegio reflejado
en el RESPETO, SERVICIO y LEALTAD valores basicos y fundamentales que persigue alcanzar este instituto educacional. Es elegido por los integrantes del personal mediante
votacion secreta. En un empate decide el director. Esta distincién significa obtencion de galvano y un monto en dinero equivalente a 5,0 UF

b. Premio al Mejor Compaiiero de la Generacion: El alumno(a) debe haber cursado toda la educacion media en el colegio sin reprobar ningln nivel. En este transcurso debe
haber aportado armonia, tolerancia y comprension, es decir todas las acciones que involucran amistad y solidaridad. Es el propio curso quien hace eleccion de la persona
distinguida con este premio. Esta distincion significa obtencion de medalla.

c. Premio al Mejor Rendimiento de la Generacion: El (La) estudiante debe haber cursado toda la educacion media en el colegio sin reprobar ningn nivel. En este transcurso
debe obtener el mejor rendimiento académico de la Educacion Media segln la metodologia de calculo de NEM. El/La estudiante no debe tener anotaciones u observaciones
por plagio o copia. Esta distincion significa obtencion de medalla.

d. Premio a la Permanencia: Reconocimiento a los estudiantes que se mantuvieron en nuestro colegio desde el nivel inicial del establecimiento, cursando todos los niveles

de Educacion Prebasica, Basica y Media en el establecimiento sin reprobar, validar o convalidar estudios. Esta distincion significa obtencion de galvano.
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TiTULOV
Instancias de Participacion
V.1 Consejo Escolar

Articulo 31: Consejo Escolar es un drgano colegiado presidido por el Director(a)del colegio e integrado por representantes de los distintos estame ntos de la comunidad
educativa cuya funcion principal es promover la buena convivencia escolar, prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento, por cualquier

medio incluidos los digitales, y apoyar activamente el Plan de Mejoramiento Escolar. Esta constituido por:

1) Director(a) del colegio, que preside el Consejo Escolar.

2) Representante de la entidad sostenedora o quien ésta designe mediante documento escrito.
3) Representante docente elegido por los profesores del establecimiento.

4) Representante de los asistentes de la educacion del establecimiento, elegido por sus pares.

5) Presidente/a del Centro General de Padres y Apoderados o del consejo de delegados de curso.
6) Presidente/a del Centro General de Alumnos o del consejo de delegados de curso.

7) Encargada de Convivencia Escolar

A peticion de cualquier miembro o por iniciativa propia, el Director(a) podra someter a consideracion del Consejo Escolar, la incorporacion de nuevos miembros. El Consejo

resolvera esta peticion de acuerdo con el procedimiento que previamente haya acordado.
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Articulo 32: Materias sobre las que se debera informar al Consejo Escolar:

Los logros de aprendizaje integral de los alumnos: el Director (a) del colegio debe informar, al menos una vez al semestre, los resultados de rendimiento escolar, el proceso
y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacion en base a los resultados del SIMCE, los estandares de aprendizaje e indicadores de calidad
educativa, obtenidos por el colegio.

Los informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion, si es que la hubiera respecto del cumplimiento de la normativa educacional. Esta
informacion sera comunicada por el Director.

Informe del estado financiero del colegio, entregado por el Director(a) en la primera sesion anual, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las aclaraciones
que estime necesarias.

Metas y focos de gestion de la Direccion del establecimiento y los informes anuales de evaluacion de su desempefio.

Articulo 33: Materias en las que el Consejo Escolar sera consultado:

Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro
de los objetivos institucionales.

Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares.

De la elaboracion, modificacion y revision del Reglamento Interno del establecimiento educacional.

Las mejoras necesarias o Utiles que se proponga llevar a cabo en el establecimiento educacional, cuando sean de infraestructura, equipamiento otros elementos que

sirvan al propésito del Proyecto Educativo Institucional

El consejo escolar es una entidad consultiva, es decir, no tiene caracter de resolutiva y en ninglin caso podra intervenir en funciones que sean competencia de otros

organos del establecimiento educacional.
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El Director/a o quién él designe, remitira a los miembros del Consejo Escolar todos los informes y antecedentes necesarios pa ra su conocimiento en las materias de

consulta.
Articulo 34: Atribuciones del Consejo Escolar:

Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar.

Elaborar en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar un plan de gestion para promover la buena convivencia y prevenir la violencia en el colegio.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar en su elaboracion y actualizacion

Participar en la actualizacion del Reglamento de Convivencia Escolar.

El Consejo Escolar es responsable de informar a la comunidad escolar, las situaciones de agresion u hostigamiento que afecten a sus miembros, las medidas adoptadas
y el plan preventivo para abordar situaciones futuras. Los comunicados de las autoridades y representantes de la comunidad educativa deben garantizar la veracidad

informativa, el honor, la intimidad y la imagen de las personas.

Articulo 35: Constitucion del Consejo Escolar y su primera sesion: el Consejo Escolar debe ser constituido y efectuar su primera sesion dentro del mes de marzo. El Director
del colegio debe convocar al menos 10 dias de anticipacion cuatro sesiones al afo. El quérum de funcionamiento sera la mayoria simple de sus miembros y se levantara

registro de cada sesion. La primera sesion del Consejo Escolar tendra caracter consultivo.
La citacion a esta sesion debera realizarse por el medio que el colegio ha determinado como oficial.

Articulo 36: Acta constitutiva del Consejo Escolar: dentro de un plazo no superior a diez dias habiles a partir de la fecha de constitucion del Consejo, el sostenedor, o quien
éste designe para ello, hara llegar a la Superintendencia de Educacion y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacion una copia del acta constitutiva del Consejo

Escolar, la que debera indicar:
1) Identificacion del establecimiento.
2) Fecha y lugar de constitucion del Consejo.

3) Integracion del Consejo Escolar.
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4) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.

5) Su organizacion, atribuciones, funcionamiento y calendario de reuniones en el afo.

Articulo 37: Cambio de integrantes en el Consejo Escolar: cualquier cambio en los miembros del Consejo debera ser informado a la Superintendencia de Educacion y al

Departamento Provincial del Ministerio de Educacion para la actualizacion del acta respectiva.

Articulo 38: Con anterioridad de 10 dias habiles a cada sesion del Consejo Escolar, el Director o quién este designe, enviara la tabla de temas a tratar en la instancia,

dando la posibilidad a sus participantes de integrar temas a dicha tabla.

Articulo 39: Cada consejo escolar debera contar con un acta detallada de los temas tratados en esta. Los representantes de cada estamento tendran la obligacion de

enviar dicha acta a sus representados.

IV.2 Participacion Estudiantil:

Articulo 40: Derecho a representar situaciones a la autoridad: los estudiantes tienen el derecho a representar a las situaciones académicas, disciplinarias o administrativas
que les afecten en forma personal, de manera verbal o escrita, de acuerdo con el Conducto Regular establecido por el colegio. La representacién dara lugar al deber de

respuesta del destinatario dentro del plazo de 72 horas habiles siguientes.

Articulo 41: Delegados de curso: los delegados de curso son estudiantes elegidos democraticamente por sus pares como sus representantes cuando se realiza la votacion

de la directiva del curso, con el acompahamiento del profesor jefe.

Articulo 42: El Centro de Estudiantes: es la organizacion formada por los estudiantes cuya finalidad es servir a sus miembros, orientar sus acciones al cumplimiento del
proposito declarado por el colegio en su Proyecto Educativo Institucional y contribuir a desarrollar en la comunidad de estudiantes el pensamiento reflexivo, el juicio critico

y la voluntad de accién que les permita aportar a la vida democratica ya los cambios culturales y sociales del pais.



29

Articulo 43: Asesor de Centro de Estudiantes: El Centro de estudiantes tiene la posibilidad de entregar una terna de profesores que quisieran como asesor. De dicha terna
sera el Director quien escoja al profesor que estara a cargo de esta mision. El asesor tiene la responsabilidad de promover la participacion en el centro de alumnos,

directivas de curso y comités de estudiantes y de colaborar a la comunicacion fluida entre los lideres estudiantiles y los de mas miembros de la comunidad escolar.

V.3 Centro de Padres, Madres y Apoderados/as:

Articulo 44: Centro General de Padres, Madres y Apoderados: es el organismo auténomo que representa a los apoderados afiliados en él. Colabora en la gestion del Proyecto
Educativo Institucional y el Plan de Mejoramiento Escolar, en lo que corresponde a su rol de formadores principales de sus pupilos. El Centro General de Padres, Madres y
Apoderados respetara las atribuciones técnico-pedagogicas de competencia exclusiva de los profesionales del establecimiento. Promovera la solidaridad, la cohesion grupal
entre sus miembros, apoyara organizadamente las labores educativas del establecimiento y estimulara el desarrollo y progreso de | conjunto de la comunidad educativa.
Nadie puede ser obligado a constituir una asociacion, ni a integrarse o a permanecer en ella. La afiliacion es libre, personal y voluntaria. Asimismo, ni la ley, ni la autoridad,
podran exigir la afiliacion a una determinada asociacion, como requisito para desarrollar una actividad o trabajo, ni la desafiliacion para permanecer en éstos. En sus estatutos,
el Centro General de Padres, Madres y Apoderados debe garantizar los derechos y deberes que tendran sus asociados, sus canales de participacion, proceso de elecciones y

acceso a informacion del estado de cuentas.
Articulo 45: Funciones del Centro General de Padres, Madres y Apoderados: el colegio reconoce al Centro General de Padres, Madres y Apoderados las siguientes funciones:

Fomentar el compromiso de sus miembros con la formacion y desarrollo integral de sus pupilos.

Integrar a sus miembros en lacomunidad educativa, motivando su identificacion con los principios, valores e ideales del Proyecto Educativo Institucional y su participacion
en las actividades familiares a las que el colegio convoca.

Fortalecer los vinculos de confianza entre las familias y el establecimiento, a través del dialogo respetuoso y la representacion de las inquietudes, sugerencias y reclamos
de sus miembros.

Colaborar con el fortalecimiento del buen clima escolar.
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Crear redes que puedan contribuir al desarrollo integral y el bienestar emocional de los estudiantes, colaborando a apoyar las necesidades de las familias asociadas.
Mantener canales de comunicacion fluidos y permanentes con el equipo directivo del establecimiento.
En materias técnico-pedagogicas o de la administracion y organizacion escolar dentro del establecimiento, el Centro General de Padres, Madres y Apoderados

representara las inquietudes existentes y transmitira a la comunidad de apoderados los lineamientos y orientaciones del colegio.
Articulo 46: Representantes de los apoderados: los apoderados actan ante el colegio representados por

El Directorio del Centro General de Padres, Madres y Apoderados esta formado a lo menos por el presidente, secretario, tesorero y dos directores.
La Directiva o subcentro de curso: integrado por los padres y apoderados del respectivo curso que asumen su representacion ante el establecimiento y el Centro General

de Padres, Madres y Apoderados.

Articulo 47: Aporte de los afiliados al Centro General de Padres, Madres y Apoderados: El Centro General de Padres, Madres y Apoderados podra solicitar un aporte
voluntario anual, que puede ser cancelado en cuotas, por apoderado, para financiar sus actividades. Los apoderados que realicen su aporte podran participar en las
votaciones de una nueva directiva. La Directiva debera rendir cuenta pUblica del uso de estos recursos a la Asamblea General, a través de sus representantes y publicar

un informe escrito de la cuenta aprobada.

Articulo 48: El Centro de Padres y apoderados del IPE cuenta con personalidad juridica de organizacion comunitaria: se regula por sus estatutos, o por el Estatuto Modelo,

contenido en el Decreto Supremo N°732 de 1990 del Ministerio de Educacion. En lo no regulado se rigen por la Ley de Junta de Vecinos.

Articulo 49: Representante del colegio ante el Centro General: la Direccion del colegio designara a un funcionario del establecimiento como representante del colegio ante
el Centro General de Padres, Madres y Apoderados cuyo rol sera promover una relacion colaborativa en funcion de la misién y vision que declara el Proyecto Educativo

Institucional

Articulo 50: Denuncias ante la Superintendencia de Educacion: el Colegio reconoce la facultad de los apoderados y de otros miembros de la comunidad educativa para
presentar denuncias ante la Superintendencia de Educacion ante situaciones que puedan afectar a un estudiante o grupo de estudiantes. El denunciante debe concurrir

personalmente a la oficina regional de la Superintendencia de Educacion o solicitar el formulario respectivo en la pagina web de este organismo, siempre y cuando,
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anteriormente haya solicitado la revision y solucion de su caso y el colegio no haya actuado segun lo dispuesto en este Reglamento Interno. Cuando la denuncia de un
miembro de la comunidad educativa contra el establecimiento carece de fundamento, la Direccion del colegio se reserva la facultad de pedir a la Superintendencia de
Educacién que aplique, conforme a lo dispuesto en el articulo 65 de la Ley 20.529, la multa que corresponde a quien hace denuncias infundadas. Esta multa va de una a

diez UTM segln la gravedad de la infraccion denunciada.

Articulo 51: Mediacion ante la Superintendencia de Educacion: la mediacién ante la Superintendencia de Educacién es un proceso para el abordaje de conflictos entre
apoderados y el establecimiento educacional. Puede ser iniciado por el apoderado o por el Director(a) del colegio para buscar una solucion al conflicto, con la colaboracion
de un mediador externo, bajo los principios de voluntariedad, confidencialidad e imparcialidad. La mediacion es gratuita y puede ser solicitada por los apoderados o por el
establecimiento en las Oficinas Regionales de Atencion de Denuncias. La Superintendencia de Educacién puede apoyar la mediacion en materias relacionadas con
necesidades especificas de los estudiantes en su trayectoria educacional, dificultades de comunicacion entre el establecimiento y la familia, situaciones de conflicto que
afectan la convivencia escolar. Ambas partes (apoderado y establecimiento) deben aceptar voluntariamente la mediacion para que se lleve a cabo. Una vez aceptado el
proceso se realizan las sesiones de mediacion para llegar a un acuerdo. Si las partes llegan a un acuerdo, se redactara un Acta de Mediacion que deje constancia de los

consensos y de los compromisos asumidos por cada una de las partes.
Quedan excluidas de la aplicacion de este procedimiento las siguientes situaciones:

Las de naturaleza técnico-pedagdgica como la evaluacion de aprendizajes, promocion, aplicacion de planes y programas.

Las derivadas de la aplicacion de la normativa educacional vigente, como los requisitos para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial del Estado a los establecimientos
30 Nuestros estudiantes eligen su futuro educacionales; las normas que establecen los requisitos para impetrar el beneficio de la subvencion escolar y las comprendidas
en la Resolucion Exenta N° 25 de 2013 de la Superintendencia de Educacion, que establece las facultades de la Superintendencia en materia de atencion de denuncias.
Conflictos o situaciones de incumplimiento laboral, de cualquier tipo o naturaleza o de relacion entre algin docente, asistente de la educacion u otro profesional del

establecimiento educacional.
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TITULO VI
Uso de Informacion, Derecho de expresion y cuidad de datos personales

Articulo 52: El uso de la informacion y el derecho a la expresion: el derecho de los apoderados a ser informados y a expresar sus opiniones se ejercera con respeto y
resguardo de la integridad fisica y psicolégica de los demas miembros de la comunidad educativa. Es deber de todos promover y proteger la dignidad y la honra de las
personas, en especial los nifios, nifias y adolescentes. Este deber se extiende al uso de las redes sociales. Las funas son actos publicos de agravio o acusacion, presenciales
o por redes, contra una o mas personas, para dar a conocer una situacion reprochable o alertar a mas personas. Estas acciones pueden traer como consecuencia dano
emocional, afectar la honra, exponer datos sensibles de la vida privada y/o alterar seriamente la convivencia. Si se organizan y hacen “funas” entre miembros de la
comunidad educativa, se activara el protocolo de violencia o maltrato escolar. El equipo de convivencia aplica ra las medidas formativas y disciplinarias que resulten de
la indagacion, con el objeto de garantizar una convivencia fundada en el respeto y reforzar el uso de procedimientos ajustados a derecho para responder a situaciones
reprochables. Cada miembro de la comunidad, al abordar conflictos en o con el colegio, debe fundar sus juicios sobre hechos debidamente corroborados, evitando la
propagacion de rumores que afecten la dignidad de las personas y la imagen del colegio ante la comunidad. En caso de comprobarse que el colegio recibié por vias formales

establecidas en este reglamento, una denuncia que no fue debidamente investigada sera responsable también el funcionario que omitié dar curso a la indagacion.

Articulo 53: Uso de datos personales: en cumplimiento de lo dispuesto en la ley N° 19.628, la direccidén del colegio adoptara las medidas necesarias para dar seguridad a
los datos personales de los y las estudiantes evitando su adulteracion, pérdida, uso o acceso no autorizado o fraudulento. Los funcionarios que intervengan en cualquier
fase del tratamiento de datos personales, estan obligados a resguardarlos y mantener confidencialidad respecto de los mismos. Estas obligaciones subsistiran atn después
de finalizar sus relaciones con el colegio. Para los efectos de este articulo, se entiende por dato personal el relativo a cualquier informaciéon concerniente a personas
naturales, identificadas o identificables (articulo 2°, letra f Ley 19.628). Son datos sensibles los datos personales referidos a las caracteristicas fisicas o morales de las
personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales como origen racial (etnia o nacionalidad), ideologia y opiniones politicas, creencias religiosas,
estado de saludo psiquico o fisico, vida sexual, necesidades educativas especiales. Los miembros de la comunidad podran en todo momento ejercer los derechos otorgados

por la ley N° 19.628 sobre proteccion de la vida privada y sus modificaciones posteriores. En especifico, podran:
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Tener acceso a los datos relativos a su persona, su procedencia y destinatario, el proposito del almacenamiento y la individualizacién de las personas u organismos a los
cuales sus datos se hayan transmitido.
Solicitar se modifiquen sus datos personales, cuando ellos no sean correctos o no estén actualizados.

Solicitar la eliminacion o cancelacion de los datos entregados cuando asi lo desee, en tanto hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual

hubieran sido recabados o registrados.

TITULO VI
Clima Escolar: asistencia, puntualidad, jornada escolar y presentacion personal
VIl Cuidado de su Entorno

El colegio debe ser por definicion un espacio seguro y de excepcion. Es decir, dentro del colegio no ocurren, ni deben ocurrir situaciones de violencia, destruccion o

deterioro de los espacios comunes, ya que todos los estudiantes tienen derecho a educarse en un ambiente de resguardo y de contencion.

Articulo 54: El/La estudiante debe promover que su proceso educativo se realice en espacios limpios, ordenados y ornamentados. Por lo anterior debe:

a. Ayudar en la mantencion del aseo de las salas, patios y otras dependencias.
b. Toda basura o desperdicio que un estudiante desee desprenderse debe depositarlo en el correspondiente basurero.
C. Mantener paredes del colegio, bafos y salas, asi como las pizarras sin rayas, manchas u otro tipo de deterioro intencionado.

Articulo 55: El/La estudiante debe cuidar los equipos, el mobiliario y la infraestructura del colegio. Se debe dar el uso correcto para el cual estan destinados, mantener en

el lugar que les han sido asignados, cuidar, proteger y resguardarlos en déptimas condiciones de higiene y ornato.
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Por lo anterior todo(a) alumno(a) debe:

Cuidar mesas, mesones, sillas, puertas, cortinas, murallas, pisos, ventanas, ventanales y casilleros. Sin rayados, leyendas, dibujos, grafitis, ni destruir parte o totalidad.
Respetar las instrucciones en el uso adecuado y respetuoso de los materiales deportivos, informaticos, cientificos y de lectura.

Cuidar el uso de banos y camarines. Sin rayados, leyendas, dibujos, grafitis, ni destruir.

Cuidar el uso correcto de los equipos TICS, que posee el colegio. Las TICS, del colegio, deben utilizarse s6lo como ayuda al aprendizaje, desarrollando en ellos trabajos
que hayan sido solicitados por los profesores(as), pero en ningln caso para comunicaciones personales, consulta de paginas ajenas al quehacer escolar o actividades

recreativas no autorizadas.

Articulo 56: En caso de deterioro de infraestructura y/o estructura por parte de un/a estudiante debido a uso no autorizado o indebido el/la apoderado/a debera reponer,

arreglar o pagar los danos o pérdidas producidas.
VIi.2 Normas de Interaccion y Comportamiento
Articulo 56: Las relaciones sociales desarrolladas por el/las estudiantes deben:
Estar basadas en el respeto que debe existir entre las personas.
Ser responsables al asumir derechos y obligaciones.
Actuar con honestidad, resguardando la integridad fisica y psicologica suya y de los demas.
Articulo 57: El (La) estudiante dentro de sus responsabilidades administrativas se consideran las siguientes:
a) Asistir puntualmente a las actividades escolares, tanto en la entrada de la manana como luego de los recreos.
b) Permanecer al interior de la sala durante las horas de clases, salvo autorizacion previa de Coordinadora de Convivencia o docente a cargo.

) Esperar al profesor (a) al interior de la sala de clases al inicio de jornada, luego de un recreo o actividad civica.
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d) Devolver colillas de confirmacion de recepcion de cualquier mensaje, comunicado, o circular a los apoderados.

Articulo 58: El (La) estudiante debe tener una actitud de respeto, manifestando este valor en las siguientes situaciones:

Al escuchar opiniones ajenas. Esta actitud debe mantenerla, aun cuando difieran de las propias; y presentar las propias con a rgumentos, en un espacio de tolerancia y
aceptacion de la diversidad.

Proceder con cordialidad con todos los miembros de la comunidad, alentando la creacion de un clima escolar adecuado y evitando las situaciones de violencia tanto
fisicas como verbales, dentro y fuera del establecimiento.

Respetar la privacidad e intimidad de cada persona frente a cualquier situacion que exponga al otro al escarnio o humillacion piblica a través de los medios de comunicacion
virtual o correspondencia anonima (listas “negras”, WhatsApp, fotologs, Facebook, Instagram u otra RR.SS., correo electrénico, grabaciones de celulares, cartas o llamados
de teléfono anonimos, etc.).

Propiciar un ambiente escolar adecuado durante el desarrollo de las clases y de las evaluaciones, evitando interrumpirlas con acciones que las interfieran como conversar,

comer, hablar por celular u otros.

Articulo 59: Se prohibe la grabacion y/o difusion de videos y/o audios obtenidos por cualquier medio tecnoldgico en el interior o fuera del colegio que no tengan el
consentimiento de los participantes y/o que afecten la honra y dignidad de las personas y/o institucion educacional. La produccion de grabaciones y/o difusion de videos
y/0 audios obtenidos por cualquier medio tecnolégico en el interior debe tener autorizacion de la Direccion. Para mas informa cion respecto de este punto, volver a leer el

articulo 53.

Articulo 60. El (La) estudiante debe tener una actitud honesta manifestando este valor en las siguientes situaciones:

Decir siempre la verdad y actuar conforme a ella, asumiendo incluso cuando comete errores.
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Responder las evaluaciones de acuerdo con sus propios conocimientos sin copiar trabajos o pruebas de otros compafieros (as) o de internet.

Asistir a las actividades diarias del colegio, sin quedarse en el trayecto hacia el colegio en actividades ajenas al quehacer educativo, sin autorizacion de su apoderado.

Usar en forma correcta, es decir, adecuada a sus fines propios, el cargo que desempena en el colegio, especialmente si pertenece a la directiva del Centro de Alumnos o
de un curso determinado.

Entregar las comunicaciones, informes de calificaciones, certificados médicos u otros con las firmas del apoderado(a) o profesional correspondiente, sin adulterarlas.

Articulo 61: Cada alumno del colegio debe tener una especial preocupacioén por su autocuidado. Esta actitud queda de manifiesto en las siguientes acciones:

En el establecimiento no se pueden consumir o distribuir sustancias que danen la salud fisica y mental del alumnado como alcohol, drogas o tabaco.

Deben evitar las conductas temerarias que pongan en riesgo la salud al interior del establecimiento como juegos bruscos o actividades peligrosas. Entrar y permanecer en
lugares del colegio que no estén autorizados, como, por ejemplo: bafios y camarines que no corresponden a su género o edad, bafos y camarines para el uso del personal
o visita.

Se debe proceder con responsabilidad frente al auto cuidado personal, teniendo una alimentacion sana y equilibrada, evitando el consumo de medicamentos no recetados
por un especialista.

Durante el recreo, todos los y las estudiantes deben salir de las salas, pasillos, escaleras y dirigirse al patio manteniendo una conducta de respeto y cuidado hacia las

demas personas.

VIL.3 De la responsabilidad y los deberes de los/de las estudiantes por las cosas propias que portaren en actividades del colegio y por las cosas de terceros.

Articulo 62: Los/Las estudiantes son responsables por los objetos personales que traiga al colegio tales como celulares, maquinas fotograficas, reproductores de muisica

o video y cualesquiera otros.

Corresponde al apoderado/a vigilar los objetos que su pupilo/a portare al colegio. Como norma de seguridad se recomienda a el/la estudiante abstenerse de concurrir al

establecimiento con objetos tecnologicos, prendas, u otros de alto valor y cuidado.
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El establecimiento no se hace responsable por dafo, robo o hurto que sufra un objeto tecnoldgico o de otro tipo cuyo porte en el colegio no esta recomendado. No obstante,

lo anterior, el colegio cooperara en busca de una solucion del problema.

Articulo 63: E/La estudiante debe respetar y no sustraer los objetos de propiedad de otras personas dentro o fuera del establecimiento. Los alumnos no deben usurpar y

utilizar las cosas de otro contra su voluntad o sin su conocimiento.

Articulo 64: Sin detrimento de la responsabilidad personal que cabe a cada estudiante por los elementos propios que portare en el colegio, la comprobacion de un hurto,
robo o apropiacién indebida de objetos pertenecientes a otros estudiantes ya sea mediante indagacién o por flagrancia, sera sancionado conforme a su gravedad de acuerdo

con lo dispuesto en este Reglamento Interno.

Articulo 65: Todas las prendas de vestir y Utiles escolares deberan venir correctamente marcadas con su nombre. En caso de pérdida, el Colegio no se hace responsable,

pero cooperara en su busqueda.

Articulo 66: Aquellas prendas que no sean del uniforme y que el(la) estudiante utiliza en su jornada escolar seran requisadas y seran devueltas al final de la jornada. Si la

situacion se repite, las prendas seran entregadas solo al apoderado, quien debera firmar un compromiso al respecto.

VIl.4. Asistencia e Inasistencia

Articulo 67: La asistencia es una condicion fundamental para obtener buenos resultados en el proceso de aprendizaje. De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion y
Promocion vigente, los y las estudiantes deberan cumplir con minimo de 85% de asistencia, solo para ser promovidos de curso. Sin embargo, las investigaciones indican

que, para obtener un resultado académico optimo, los estudiantes deberian presentar una asistencia superior al G3%.
Articulo 68: En relacion con las inasistencias:

Deben ser justificadas por el apoderado(a) a través de correo electronico, al inspector con copia al profesor jefe, dentro del mismo dia de la inasistencia.
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Los certificados médicos deben ser entregados en Coordinacion de Convivencia. En él debera senalarse el diagnostico, fecha de inicio y término de la licencia, nombre,
firma y timbre del profesional que extiende el documento. El plazo maximo de su entrega fisica o por medio de correo electronico es de 72 hrs., a contar del retorno al
establecimiento, posterior a este plazo, no seran considerados como justificativos de inasistencia.

Aquellos certificados médicos que indiquen solicitud de ausencia a clase practica de Educacion Fisica, deben ser presentados por el estudiante al docente del subsector.
Y sera justificado de clase practica, pero no de la teoria del subsector.

Cuando un(a) estudiante se ausenta 10 dias habiles seguidos sin justificacion y no es retirado(a) del establecimiento, Coordinacion de Convivencia, procedera citar al
apoderado a entrevista y se dejara registro de las causas de ausencia y de los acuerdos tomados en conjunto con el apoderado.

Si el (la) apoderado (a) no respondiera a 3 citaciones de entrevista y esta situacion de ausencia continua, coordinacion de convivencia, enviara una notificacion mediante
una carta certificada al domicilio de éste, expresando la necesidad de que el(la) estudiante retome en un plazo de 7 dias el trabajo escolar. Cosa de asi, no vulnerar el
derecho a la Educacion que tiene todo estudiante.

Si no hay cumplimiento de compromisos y acuerdos, por parte del apoderado, en los cuales se pone en riesgo el aprendizaje y/o estado emocional del (la) estudiante,
Convivencia Escolar podra ingresar en la Institucion pertinente (OPD o OLN) una denuncia por “Sospecha de vulneracion del derecho a la Educacion del estudiante”.

La inasistencia a evaluaciones, sin presentacion de certificado médico y/o comunicacion del apoderado(a) via correo electronico, debe ser justificada personalmente por
el apoderado(a) con el (la) docente. El docente en mérito a la justificacion decidira, de acuerdo con la reglamentacion interna, el curso a seguir en cada caso.

Ante una inasistencia reiterada a clases o salida anticipada al término de jornada, coordinacion de convivencia, puede citar al apoderado(a) para analizar el caso.

VIL.5 Puntualidad y Atraso

El habito de la asistencia y puntualidad se debe trabajar en los educandos desde el hogar, es responsabilidad y respeto para con los demas, se aprende desde el hogar y
se pone en practica principalmente en el colegio dia a dia. Se ha comprobado que los atrasos de los estudiantes no solo tienen un efecto negativo en su propio aprendizaje,

sino que en el de sus companeros que ven interrumpido el proceso educativo, durante la clase.



39

Articulo 69: Las clases de la jornada de manana se iniciaran a las 8:00 horas. Para cursos de kinder, Educacién General Basica y Educacion Media. Las clases de la jornada
de la tarde para Pre-Kinder se iniciaran a las 13:45 horas. Los atrasos seran registrados en primera hora en la recepcion y en el resto de la jorn ada por los respectivos

profesores de asignaturas.

Articulo 70: Los estudiantes de 1° basico a IV° medio, que ingresen al establecimiento luego de las 8:30 de la manana, deberan ser acompanados por su apoderado para

justificar el atraso.

En caso de que el apoderado no acompane al estudiante, sera citado a primera hora del dia siguiente para realizar dicha accion. En el caso de no presentarse, se procedera

de acuerdo con lo dicta este reglamento, cuando los apoderados no asisten a las citaciones realizadas por el establecimiento.

Articulo 71: Si luego de un recreo o almuerzo el (la) estudiante ingresa después de iniciada una clase, se considerara un atraso mas en los registros para aplicar sancion

si corresponde y se dejara registrado en las observaciones del libro de clases digital.
Articulo 72: El atraso constituye una falta leve, que se consigna en el sistema computacional y se realizara el siguiente procedimiento para evitar su repeticion:

Cada atraso sera informado al apoderado mediante los medios disponibles en el colegio (Notas Net y/o correo electronico) en e | caso de que él o la estudiante registra 4

atrasos en un mes (ya sea al ingreso al colegio como durante la jornada de clases), se citara a su apoderado para firmar un compromiso de no repetir esta conducta.

Si bien, como veremos mas adelante, los atrasos estan consignados en el articulo 111, numeral 2, como una falta leve en nuestro Reglamento de Convivencia Escolar,
dada la relevancia que tiene en el aprendizaje la conducta de la puntualidad y el efecto negativo de los atrasos en todos los estudiantes, si un alumno luego de firmar el
compromiso con su apoderado, incurre nuevamente en la falta, en dos ocasiones, éstas volveran a ser registradas y se volvera a citar a su apoderado, para que firme un
nuevo compromiso, que indique las consecuencias que podria tener la repeticién de la conducta indeseada, tanto en medidas disciplinarias y/o formativas para él o la

estudiante, como para el apoderado.

Tal como se describe anteriormente en la letra f del articulo 68, el colegio podria informar de una posible vulneracion del derecho a la educacion, por parte de o los

apoderados, a los organismos pertinentes OPD (Oficina de Proteccion de derechos u OLN). también se pueden tomar medidas disciplinarias con los apoderados.
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VIL.6 Retiro Anticipado Durante la Jornada Escolar

Articulo 73: El (La) estudiante que necesite retirarse antes del término de la jornada sera autorizado(a) con la presencia del (de la) apoderado(a) u otra persona adulta que
presente un “Poder Simple” escrito por el apoderado(a), informado por medio de correo electronico con anticipacion. Inspectoria tiene el deber de chequear la informacion
entregada en el poder simple. La persona responsable de la salida anticipada de un estudiante debe completar en el Registro de Salidas sus datos. La salida de un estudiante

solo sera autorizada durante las horas de recreo y/o almuerzo, evitando la interrupcion de las clases.

Articulo 74: El retiro anticipado de la jornada escolar es una situacion excepcional, debidamente justificada y se debe tratar de evitar al maximo para favorecer la
permanencia o presencia del estudiante, no obstante si debe realizarse por fuerza mayor, esta debera realizarse durante el horario de recreo o almuerzo, para evitar la
interrupcion de clases. Si esto no se cumple Inspectoria general y/o docente puede citar al apoderado(a) en busca de solucion. Si el retiro anticipado del estudiante no

esta debidamente justificado, podria ser considerado una vulneracion del derecho a la educacion por parte del apoderado.

VIL.7 La Jornada Escolar

Articulo 75: El horario especifico de cada curso se determina en el mes de marzo y se informa en circular de bienvenida del Director.

VI.8 Presentacion Personal
El uso de uniforme escolar es obligatorio y la Unica vestimenta aceptada en la presentacion personal.

En educacion parvularia, la adquisicion de pantalon de buzo azul, zapatillas deportivas, cotona o delantal, parka, bufanda y/o guantes (todas las prendas de color azul

marino) de su uniforme escolar puede ser realizada en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.

En educacion basica o media, la adquisicion de pantalén de buzo azul, zapatilla deportiva para Educacion Fisica, cotona o delantal, zapato escolar negro, calcetines o
calcetas azules, parka, bufanda y/o guantes (todas las prendas de color azul marino), falda tableada azul marino tradicional y pantimedias de su uniforme escolar puede

ser realizada en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.
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La adquisicion de poleron del buzo de Educacion Fisica y polera oficial del colegio puede ser realizada en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar, segln las

opciones informadas en la primera circular anual del director o pagina web del colegio.

El uniforme escolar del colegio se hace de uso obligatorio a los 120 dias de efectuada la matricula del/de la estudiante para el préximo ano lectivo.

Articulo 76: Los y las alumnos(as) de parvulo deben cumplir con el siguiente uniforme escolar:

Uniforme para clase: ninos y ninas, asisten con buzo y polera oficial del colegio. Zapatillas deportivas blancas o negras sin colores fosforescentes.

Uniforme para Educacion Fisica: para la clase de Educacion Fisica el(la) estudiante debe asistir con buzo, polera y poleron de Educacion Fisica oficiales del
establecimiento. zapatillas deportivas blancas o negras sin colores fosforescentes.

Cotona y/o Delantal: Los nifios, deben usar durante su jornada escolar cotona beige y las nifias deben usar durante su jornada escolar delantal de cuadrillé rosado. En

invierno se puede utilizar parka, bufanda y/o guantes, todas las prendas de color azul marino. No esta permitido usar prendas de vestir con ribetes de colores o dibujos.

Articulo 77: Los y las alumnos(as)de Educacion Basica y Educacion Media deben cumplir con la siguiente presentacion personal:

Uniforme Oficial: Los varones usan polera de vestir institucional, pantalon gris de tiro recto (tradicional), sweater chaleco o poleron azul marino, calzado negro, calcetines
azules. En invierno se puede utilizar parka, bufanda y/o guantes, todas las prendas de color azul marino. No esta permitido usar prendas de vestir con ribetes de colores o
dibujos. Las damas usan falda tableada azul marino tradicional un largo no mayor de 5 centimetros desde la rodilla, polera de vestir institucional, sweater, chaleco o
polerén azul marino, calzado negro, calcetas azules. En invierno se puede utilizar parka, bufanda y/o guantes, todas las prendas de color azul marino. Las damas tienen
permitido el uso de pantaldn gris y/ o pantimedias azules. No esta permitido usar prendas de vestir con ribetes de colores y/o dibujos y/o logos de marca.

Uniforme para Educacion Fisica: Para la clase de Educacion Fisica el(la) alumno(a) debe asistir con buzo, polera y polerdn oficiales del establecimiento. Zapatillas deportivas
blancas o negras sin colores fosforescentes, los varones pueden utilizar pantalon corto azul marino (con basta) y las damas calzas azul marino.

Cotona y/o Delantal: Los alumnos (as) de 1°a 4° basico deben usar durante su jornada escolar cotona beige (varones) y delantal cuadrillé rosado (damas).

De 7° Basico a 4° Medio, el equipo de Educacioén Fisica solo se usa en la clase respectiva. El uso en otro momento debe estar autorizado por coordinacion de convivencia.
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Articulo 78: El cabello del varon:

Debera estar aseado y peinado. El pelo que sobrepase el cuello debe venir tomado.
Se permite tinturado de colores naturales, no de fantasia. Ejemplo: verde, azul, rojo, etc.
El estudiante de Educacion Media que, por desarrollo biologico presente bigotes y/o barba debe afeitarse diariamente si es necesario, para su presentacion a clases, salida

pedagogica y/o cambio de actividades. Solo puede eximirse por situacion médica y/o religiosa debidamente justificadas.

Articulo 79: El cabello de las damas:

Debera estar aseado y peinado.

Se permite tinturado de colores naturales, no de fantasia. Ejemplo: verde, azul, rojo, etc.

Articulo 80: Toda moda que altere las exigencias reglamentarias en lo referente a presentacion personal esta excluida durante el afo escolar, que culmina con la dltima

actividad del afo que es un “Acto de Clausura del Afo Escolar”.
Asi, los(las) estudiantes no deben:

Asistir con prendas que no son las autorizadas. S6lo pueden usar un tipo de prenda alternativa, cuando exista autorizacion de la Direccion para ello.
Usar aros colgantes en las orejas y piercing en el rostro, nariz, lengua, ceja, etc. So6lo puede usar aros pegados. al lobulo de la oreja. Esta medida formativa es para la

prevencion de un accidente escolar y cuidado de la salud de los estudiantes.

Articulo 81: El (La) estudiante que no pueda cumplir con la presentacion personal reglamentaria, su apoderado debe justificar en Inspectoria General e indicar los motivos
por los cuales su pupilo no ha podido cumplir con la presentacion reglamentada (y previamente aceptada por su apoderado), indicando una fecha en la que se compromete

a cumplir a cabalidad con lo solicitado.
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Articulo 82: Desde el Viaje Escolar para estudiantes de 3° Medio y hasta su egreso del colegio en 4° medio los/las estudiantes de 3° Medio, podran usar un poleron disefiado

por el curso para su Viaje Escolar.
El disefio (color, leyendas y dibujos) del poleron, debe estar autorizado por la Direccion del colegio.

Articulo 83: Los(as) estudiantes de 4° Medio podran usar camisa o blusa, segin corresponda, y corbata si lo solicitan. El 4° Medio tiene derecho a presentar en direccion
el diseio de una corbata de la generacion, este diseno debe ser autorizado por direccion para su uso, los y las estudiantes en misa de despedida y licenciatura deben usar

camisa o blusa y corbata.

TiTULO VIII
Situaciones Excepcionales
VIIl.1  Sistema de Definicion Semestral de Situaciones del Alumnado

Articulo 84: Después de cada Consejo de Profesores de Analisis Semestral, cada estudiante es clasificado/a por esta instancia en el aspecto de cumplimiento de las

Normas de Convivencia del presente reglamento. La clasificacion del Consejo de Profesores se realiza en base a:

Antecedentes del Libro de Clases en lo referente a observaciones tanto positivas como negativas, amonestaciones y sanciones de coordinacion de convivencia e

informacion docente. Estos antecedentes determinan la situacion final de cumplimiento de las Normas de Convivencia del estudiante para el semestre.

La clasificacion de los estudiantes seria:

Estudiante Destacado: El/la Estudiante cumple con las hormas de convivencia escolar, coopera para el mejor ambiente de trabajo, es modelo de ayuda y servicio a la
institucion.

Tiene observaciones positivas, rendimiento, asistencia, puntualidad, presentacion personal y comportamiento destacado.
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Estudiante con Compromiso: El/la estudiante que durante el semestre ha presentado dificultad en el cumplimiento de las normas de convivencia escolar, bajo rendimiento
en algunas asignaturas, atrasos o ausencias reiteradas. El consejo manifiesta su preocupacion y presentara acciones para apoyar al estudiante. Se gestionan compromisos

con los apoderados de acuerdo con la gravedad del caso.

Articulo 85: Tal como se describe anteriormente, el/la profesor/a jefe informara a el/la estudiante y apoderado(a) lo resuelto por consejo semestral en entrevista personal.
Esta informacion también es consignada por inspectoria general en Hoja de detalle de Observaciones y apoderado firma documento de la resolucion de consejo de

profesores.

VI.2.  Cierre anticipado de ano escolar y retiro del estudiante del establecimiento

El Cierre anticipado del aino escolar es una situacion excepcional, que se aplicara sélo de existir la solicitud fundada por parte del apoderado/a de un/a estudiante del

colegio, las cuales se rigen por los siguientes casos:

Articulo 86: Segun los decretos 511/97 articulo 97 articulo 12°, 112/99 articulo 4° (1er. y 29 ano de Ensefianza Media) y 83/01 articulo 12°, letrai. (3er. y 4° afio de E. Media)

se podra dar cierre anticipado del afo escolar en el establecimiento de acuerdo con las siguientes causales:

Enfermedad del (de la) Alumno(a): para ello el apoderado(a) debera presentar al menos 2 certificados médicos de diferentes especialistas. En los cuales, de manera
detallada se explique la causal de la imposibilidad de continuar estudios regulares en el colegio. Estos certificados deben ser legibles, con identificacion y RUT del médico,
numero de colegio médico, firma en azul y timbre original. Estos diagnosticos presentados por el apoderado en favor del estudiante seran evaluados por un profesional
especialista del colegio, quién incluso podra citar al estudiante junto con su apoderado para entrevistar al paciente y corroborar si se acepta o no el cierre anticipado del
ano. En esta situacion se fijara un plazo para la aceptacion de la solicitud, por lo mismo, la resolucion de Cierre Anticipado se comunicara formalmente en un plazo de 3
dias habiles al apoderado/a.

Si se acepta cierre anticipado del afo, el estudiante no podra asistir a clases ni tampoco participara de otras actividades de alumnos regulares tales como:
extraprogramaticas, viaje escolar, paseo del curso, retiros, graduacion y/o licenciaturas. Por su parte, los certificados de estudios y/u otros documentos deberan ser

retirados en SECRETARIA después del Acto de Clausura del presente afo escolar.
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Cambio de domicilio del (de la) estudiante por traslado laboral de padre, madre y/o Apoderado(a). Para ello el apoderado(a) debera presentar certificado laboral y de nueva

residencia que acrediten que el(la) estudiante debe cambiar de domicilio a un lugar donde no existe posibilidad de continuacion de estudios en nuestro establecimiento.

Articulo 87: El Cierre Anticipado del Aio Escolar de 1° basico a 4° medio, es resuelto por director/a y profesor(a) jefe, siendo en Consejo de Profesores del curso consultado

al respecto, lo que quedara registrado en un acta. Ademas, por 2 certificados médicos de diferentes especialistas que acrediten la situacion, los cuales seran evaluados

por un profesional especialista del colegio.

Articulo 88: El retiro del estudiante, solamente puede ser solicitado por los Padres y/o Apoderados, es voluntario. El colegio tiene obligacion de entregar los documentos

solicitados por el apoderado: Registro de calificaciones y certificado de antecedentes escolares personales.
El Director/a puede autorizar el retiro de un estudiante que durante el ano lectivo es identificado en el sistema SIGE como “alumno(a) colisionado(a)”.

Articulo 89: El retiro voluntario del estudiante es un acto formal a través del cual el/la apoderado/a manifiesta libremente su decision de retirar al estudiante del

establecimiento educacional.

Este acto debe realizarse por escrito, completando el “Libro de Retiro Escolar”, en el cual se deja en manifiesto la voluntariedad de la decision. Asimismo, debe registrarse

los motivos del retiro.

V3. CURSOS DE ACCION INTERNA.

Articulo 90: Convivencia Escolar, es el estamento encargado de aplicar este protocolo. Por tanto, ante esta instancia se deben presentar las denuncias, se deben realizar

todas las etapas siguientes.

Articulo 91: El/La tutor/alegalde un/a alumno/a regulardel establecimiento o un integrante del personal del colegio que tenga informacion susceptible de serinterpretada

como conducta de abuso sexual tiene la obligacion de informar al equipo de Convivencia Escolar a la brevedad.

Articulo 92: Toda denuncia de actos que afecten la integridad de los y las alumnos/as, debe ser efectuada por escrito.
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Articulo 93: La denuncia debe senalar claramente:

Quien o quienes serian los involucrados
Fecha

Hechos, Circunstancias o situaciones
Articulo 94: Si el hecho denunciado se produjo fuera del colegio, debe especificarse si se hizo una denuncia en fiscalia, en carabineros o en otra autoridad.
Articulo 95: No se admiten denuncias que no se realicen por escrito.

Articulo 96: Convivencia Escolar debe indagar una denuncia: con cautela, de manera reservada, personalmente o por medio de una persona idonea y evitando que se

exponga a los/as involucrados/as.

Articulo 97: Convivencia Escolar, Inspectoria recaba antecedentes y luego de los plazos estipulados en los protocolos, debe pronunciarse sobre los hechos denunciados

emitiendo un informe de cierre.

Articulo 98: En todo momento, las partes involucradas se abstendran de comentar la informacion. Sélo la Direccion informara a la comunidad educativa, segun lo crea

conveniente y oportuno. Lo anterior, siempre que los antecedentes no hayan sido declarados como, reservados por las autoridades competentes.
Articulo 99: Finalizado el plazo, Convivencia Escolar, debe proceder de la siguiente manera:

Informar por escrito a las partes involucradas y Direccion el resultado de su indagacion.

Informar por escrito a las partes involucradas.

Articulo 100: Luego de analizado el informe de cierre y apelacion si la hubiera, Direccion debe decidir si existe o no mérito para hacer denuncia en fiscalia por sospecha
de delito, ingresar denuncia de Juzgado de Familia por abuso sexual comprobado o desestimar lo denunciado. Para tomar la decision la Direccién debe consultar al Equipo

Directivo y Convivencia Escolar.
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Articulo 101: Si la Direccion a la luz de los hechos, considera que no existe constitucion de un ilicito, los antecedentes deben guardarse en el archivo que para este efecto

debe poseer Convivencia Escolar.

VIIl.4 OFICIALIZACION DE LA DENUNCIA.

Articulo 102: Si la Direccion a la luz de los hechos considera que existe constitucion de un ilicito, se debe actuar de acuerdo con el Codigo Procesal Penal vigente, el cual
establece que cuando un delito afecta a un NNA (nifio, nifa o adolescente), la Direccion tiene accion penal publica para denunciar, es decir, no requiere consentimiento

de nadie para hacerlo.

Articulo 103 La denuncia debe ser por escrito y en ella deben estar los antecedentes recabados, con expresion detallada de las personas entrevistadas, documentos y

testimonios aportados.

Articulo104: La denuncia por sospecha de abuso sexual puede efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o en la Oficina del Ministerio Publico mas

cercana que para nuestro colegio es la Fiscalia Metropolitana Oriente (Los Militares 5550, Las Condes).
Articulo 105: Sobre el(la) denunciado(a) recae la presuncién de inocencia de la cual goza todo ciudadano como parte de sus derechos humanos.

Articulo 106: La denuncia de un abuso sexual comprobado debe ingresarse en el Tribunal de Familia, se debe solicitar, ademas, una medida precautoria a favor del NNA

afectado/a, actuandose segun lo resuelto por esta instancia judicial.

Articulo 107: En todo momento, las partes involucradas, equipo directivo y convivencia escolar se abstendran de comentar las actuaciones judiciales o de fiscalia. Solo
la Direccion informara a la comunidad educativa, segun lo crea conveniente y oportuno, las circunstancias y demas detalles del caso. Lo anterior, siempre que los

antecedentes no hayan sido declarados como reservados por las autoridades competentes.
Articulo 108: Sila Direccion a la luz de los hechos considera constitucion de un ilicito, el/la tutor/a legal del/de la alumno/a afectado/a tiene la obligacion de:

Hacer que el NNA afectado/a sea asistido/a con apoyo psicologico, el cual debe emitir un informe escrito con conocimiento de la Direccion del colegio.
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Articulo 109: Una vez terminado el proceso, la Direccién debera comunicar a la unidad educativa, el resultado final de la indagacion judicial.

TIiTULO IX
Manual de Convivencia Escolar
IX.1 Consideraciones preliminares:

Articulo 110: El Manual de Convivencia Escolar: Es el conjunto de normas que regula y orienta las interacciones entre los miembros de la comunidad hacia formas
respetuosas de convivir. Define las principales politicas de prevencion, medidas pedagodgicas y protocolos de actuacion frente a situaciones que afectan la convivencia.
Describe, clasifica y establece las sanciones a las conductas que constituyen una infraccion a este reglamento. El colegio aspira a una convivencia libre de violencia y/o
discriminacién arbitraria, basada en el trato respetuoso, la inclusién, la participacién democratica, la colaboracion y el abordaje pacifico de los conflictos. Para el logro de

este objetivo gestiona un programa formativo que se articula y complementa con este Manual de Convivencia Escolar.

Articulo 111: Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar: para promover la buena convivencia y la prevencion de toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u
hostigamiento, el colegio cuenta con un Plan de Gestion de Convivencia Escolar a cuatro aios. Este Plan es dinamico, se adapta periédicamente a las necesidades detectadas
en la comunidad. Sus lineamientos y orientaciones estan tomadas del Proyecto Educativo Institucional, el Plan de Mejoramiento Escolar 2023-2026, y la Politica Nacional de
Convivencia Escolar. En el disefio e implementacion del Plan de Gestién de la Convivencia participan el Consejo Escolar y el e quipo de Convivencia Escolar, liderado por

el Encargado de Convivencia Escolar.

Articulo 112: Estilo de comunicacion no violenta: la comunidad educativa esta integrada por personas diversas, como consecuencia de las distintas maneras de ser y de
interpretar la realidad pueden surgir tensiones, discrepancias e intereses contrapuestos que son expre sion de esa diversidad. El rol de los docentes, asistentes de la

educacion y apoderados es modelar y orientar el abordaje de los conflictos a través de estilos de comunicacion no violenta, que permitan a los involucrados:

1. Distinguir hechos de juicios valoricos u opiniones.

2. ldentificar, validar y expresar emociones ante una situacion de conflicto.
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3. lIdentificar, validar y expresar necesidades ante una situacion de conflicto.
4. Hacer pedidos y promesas en un clima de escucha mutua y de respeto por los principios de la sana convivencia, declarados en este reglamento. Los docentes y

directivos promoveran el uso de mecanismos como la mediacion, la conciliacion y el arbitraje para el abordaje de conflictos, entre miembros de la comunidad

educativa.

Articulo 113: Deber de informar situaciones de violencia, agresion u hostigamiento: los estudiantes, padres, madres, apoderados, docentes y asistentes de la educacion,
deberan informar al Profesor jefe respectivo, de las situaciones de violencia fisica o psicologica, agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante de la comunidad
educativa, apenas tomen conocimiento de ellas. El Profesor(a) jefe adoptara las primeras medidas orientadas a detener la violencia, dar contencion y proteccion a los
estudiantes afectados e informar a sus apoderados. La actuacion del Profesor(a) Jefe debera enmarcarse en los principios orientadores de la convivencia escolar, definidos
en el Titulo Preliminar. La intervencion del profesor jefe, ante situaciones de infraccion a las normas internas, debera ser informada a la brevedad a las Coordinadora de

Convivencia Escolar y para su registro y seguimiento.

Articulo 114: Deber legal de denunciar: de conformidad con el articulo 175 letra e) del Cédigo de Procedimiento Penal, los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, tienen el deber legal de denunciar los delitos que afecten a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.
La denuncia debe realizarse dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que se tome conocimiento del hecho. Una vez realizada la denuncia por alguno de

ellos, exime a los demas del cumplimiento de este deber.

Articulo 115: Deber de buen comportamiento: segin lo dispuesto en el articulo 16 C de la Ley 20.536, sobre violencia escolar, los alumnos, alumnas, padres, madres,
apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberan propiciar un clima
escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar. Se incumple este deber cuando alguno de los miembros de la comunidad

educativa incurre en:

Discursos y conductas vejatorios hacia otros: lo que incluye el uso de sobrenombres o burlas reiteradas por alguna caracteristica fisica, psicologica, étnica u otra, el uso
del sarcasmo, la broma o la ironia como forma de agresion velada, el lenguaje o uso de gestos obscenos, miradas o actitudes corporales de intimidacidn, gestos de

intimidacion sexual, interrupcién intencionada con ruidos o acciones fisicas destinados a inhibir la accion o menoscabar la autoestima de otro miembro de la comunidad.
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Rumores infundados o comentarios sobre hechos no acreditados y/o injurias: que buscan provocar dano a la imagen y el honor de personas de la comunidad o a la imagen
del colegio, directamente o a través de las redes sociales. Si un miembro de la comunidad conoce de un hecho con caracter de delito debe denunciarlo a Tribunales,
Fiscalia o policias. Si se trata de una falta al Reglamento Interno, debe comunicarlo a las autoridades del colegio, para que se active el protocolo respectivo. Si opta por
publicarlo y difundirlo, se entiende que busca deshonrar y no colaborar a su indagacion.

Amenazas explicitas o implicitas a otros miembros de la comunidad, lo que incluye el acuerdo entre personas para excluir o ignorar a otro miembro de su curso o equipo,
socavando sus sentimientos de identidad y de pertenencia a la comunidad educativa. La correccion directa y respetuosa que el funcionario del colegio aplica, no constituye
amenazas, sino un ejercicio legitimo de la facultad disciplinaria del colegio.

Desconfirmar, negar valor a otra persona, con expresiones que lo descalifican, como por ejemplo decir que es loca, tonta o actia de mala fe, porque tiene una perspectiva
diferente de la propia. Intimidar, expresar hostilidad e ira con gritos, groserias o acciones que, con apariencia de juego, estimulen un enfrentamiento fisico o generen miedo

y sumision en otros miembros de la comunidad.

Articulo 116: Acoso escolar: se entendera por acoso escolar toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, rea lizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave,
ya sea por medios tecnologicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion. Una agresion ocasional no califica como acoso, sin embargo, de igual
modo debe ponerse en conocimiento de las autoridades escolares para que adopten las medidas correctivas, pedagodgicas o disciplinarias que correspondan segun este

reglamento.

Articulo 117: Violencia: existe cuando un miembro de la comunidad educativa hace uso ilegitimo de poder y de fuerza, sea fisica o psicologica generando dano a otro. La

violencia puede ser:

Violencia psicolégica. Insultos, amenazas, burlas, rumores que afectan la imagen o la honra de las personas, aislamiento, discriminacion arbitraria basada en condiciones
o caracteristicas personales, como la orientacion sexual, creencia religiosa o el origen étnico. Incluye el acoso escolar o bullying.
Violencia fisica: Es toda agresion fisica que provoca malestar, dolor o lesion, como patadas, empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, aranazos, tirones de pelo,

que pueden ser realizados con el cuerpo o con un objeto, se trate de un hecho aislado o de conductas reiterada en el tiempo.
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3. Violencia a través de medios tecnologicos. Es la agresién o amenaza de agresion, asi como la exposicion de datos o imagenes que afectan la integridad de otro miembro
de la comunidad, a través de las redes sociales, correos electronicos, chats, blogs, mensajes de texto, sitios web, u otro medio tecnoldgico. Incluye las situaciones
tipificadas como ciberbullying. Aun cuando la publicacion se haya realizado en una sola oportunidad, ésta sera considerada “hostigamiento reiterado” dada la caracteristica
de viralizacion y exposicion de las publicaciones por medios tecnologicos y/o redes sociales.

4. Violencia de género son agresiones e inequidad en el acceso a oportunidades provocadas como resultado de un estereotipo de gé nero. Incluye comentarios descalificatorios,
humillaciones, trato degradante, agresiones fisicas o psicologicas fundadas en la presunta superioridad de un género por sobre otros.

5. Violencia sexual refiere a agresiones que vulneran los limites de una persona, con una intencion de connotacioén sexual. Incluye tocaciones, insinuaciones y comentarios
alusivos a las caracteristicas sexuales de la persona, abuso sexual, violacion, intento de violacion entre otros. Reviste especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica
o psicologica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante, realizada por quien detenta una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la

educacion u otro adulto de la comunidad educativa.

Articulo 118: Vulneracion de derechos considera todas las situaciones de descuido, abandono y menoscabo en la atencion de las necesidades fisicas y emocionales de
los nifos, nifas y adolescentes, cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y medios para satisfacerlas. Existe vulneracion de derechos cuando el tutor o
cuidador incurre en una omision negligente afectando la sobrevivencia, desarrollo y bienestar del estudiante. Algunos ejemplos de esto son no cubrir las necesidades
basicas de alimentacion, vestuario, vivienda, atencion médica primaria, preventiva o de rehabilitacion, exponer al estudiante a situaciones de riesgo para su integridad
fisica y psicoldgica o no brindarle proteccion ante estas situaciones, no prestar atencion a sus necesidades psicoldgicas, emocionales y formativas; no garantizar su asistencia
a clases, exponerlo a hechos de violencia, consumo de sustancias ilegales u otras nocivas para su desarrollo, expo nerle a material audiovisual impropio para su edad, no
proteger las horas de descanso que requiere su desarrollo o someterlo a tareas o trabajos excesivos o inadecuados para su edad y condiciones. La Ley N°19.968 que crea los
Tribunales de Familia establece que sera este tribunal el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de los NNA, asi como también las causas
relativas a maltrato infantil, no constitutivos de delito. En caso de dudas sobre la connotacion del asunto, el Director(a) del colegio esta facultado para hacer la respectiva

denuncia ante la policia o Fiscalia para que el asunto sea investigado y calificado por la autoridad judicial competente.

Articulo 11G: Maltrato infantil: es cualquier accion u omision, no accidental, por parte de los padres, madres, cuidadores/as o terceros que provoca dafno a la salud o

desarrollo psicoldgico de un estudiante menor de 18 afnos. Estas conductas agresivas por parte de los adultos se pueden dar en forma ocasional o habitual. El maltrato
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puede ser ejecutado por omision (falta de atencion y apoyo de parte del adulto a las necesidades y requerimientos del nifio, nifia o adolescente, como alimentacion, salud,
proteccion fisica, estimulacion, interaccion social u otro), supresion, (diversas formas en que se le niega al nifio, nifia o adolescente el ejercicio y goce de sus derechos;
por ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos, no enviarlo a la escuela) o transgresion (entendida como todas aquellas acciones o conductas hostiles, de rechazo
o destructivas hacia el nifo, nifa o adolescente, tales como malos tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos, e incluye

el abandono completo y parcial.
Articulo 120: El equipo de convivencia escolar esta formado por:

Coordinadoras de Convivencia Escolar 1° y 2° ciclo
Encargado/a de Convivencia Escolar.

Psicologo/a educacional.
Este equipo es responsable de:

Gestionar, en conjunto con el Consejo Escolar, el Plan Anual de Convivencia Escolar.

Desarrollar y fortalecer mecanismos de abordaje pacifico de conflictos entre los miembros de la comunidad.

Aplicar los protocolos en forma colaborativa con los profesores y autoridades del colegio.

Capacitar a los miembros de la comunidad educativa en la aplicacion de normas de convivencia y protocolos de actuacion con se ntido formativo.

Gestionar las redes y los recursos para la implementacion de las estrategias disefiadas para mejorar la convivencia y atender a las necesidades de los estudiantes.
Articulo 121: La Coordinadora de Convivencia Escolar cumplira las siguientes funciones:

Conocer y difundir la Politica Nacional de Convivencia Escolar y seguir sus principios y lineamientos en la gestion interna de la convivencia.

Colaborar con el Consejo Escolar, en el disefio e implementacion de estrategias preventivas de violencia, el plan de gestion de la convivencia en el establecimiento.
Coordinar al Equipo de Convivencia Escolar en la gestion de las metas y focos del Plan de Mejoramiento Escolar en el ambito de la Convivencia, en coherencia con los
principios y orientaciones de la Politica Nacional de Convivencia Escolar.

Liderar la capacitacion de la comunidad educativa en una cultura del BuenTRATO y de altas expectativas, con Sello IPE
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Liderar la implementacion y evaluacion de las medidas adoptadas por el Consejo Escolar para intervenir situaciones de riesgo para la integridad de los estudiantes y la
sana convivencia en el colegio.

Abordar las situaciones que puedan alterar el clima de sana convivencia en el colegio, activando los protocolos respectivos y las acciones preventivas que puedan evitar

o disminuir su reiteracion en el tiempo.

IX. 2 Faltas al orden, disciplina y buena convivencia

1)
2)
3)
4)
3)

6)

Articulo 122: Tipos de faltas: las faltas a las normas de orden, disciplina y convivencia escolar seran calificadas como leves, graves o gravisimas. En la calificacion se
atiende al criterio de proporcionalidad y al bien juridico afectado. Asi, por ejemplo, la calificacion de una falta como leve no significa que la conducta que origina la medida
sea poco relevante, sino que, dentro de las infracciones posibles, no ha afectado un bien juridico superior como la vida, la integridad fisica o psicologica de una persona ni

se han danado bienes materiales de terceros.

Articulo 123: Proporcionalidad y debido proceso: en la aplicacion de las medidas formativas y disciplinarias, los directivos, docentes y miembros del equipo de convivencia
escolar velaran porque éstas sean idoneas, necesarias y proporcionales a la infraccion cometida. Todas las medidas disciplinarias deben ser precedidas de un justo y

racional procedimiento.

Articulo 124: Atenuantes: se considera circunstancia atenuante de responsabilidad:

El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.

La falta de intencionalidad en el hecho.

Haber respondido a una provocacion o amenaza en proporcional a la conducta indebida.
Procurar con esmero reparar el mal causado o impedir sus posteriores consecuencias.
Irreprochable conducta anterior.

La especial condicion de vulnerabilidad del infractor al momento de actuar.
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7)
8)

9)

10)

11)
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El haber actuado para evitar un mal mayor.

Poner en conocimiento del hecho a las autoridades del establecimiento, de manera voluntaria.

Articulo 125: Agravantes: se considera circunstancia agravante de responsabilidad:

Cometer una falta con ofensa o daio a la integridad fisica o psicoldgica de las personas.

Actuar en forma premeditada, planificando la infraccion.

Cometer la falta a cambio de la promesa de un precio, recompensa 0 por encargo.

Aprovechar la confianza depositada por el colegio o los miembros de la comunidad para la comision de la falta.
Abusar de la asimetria de poder respecto de otros miembros de la comunidad afectados por el hecho.

Implicar fraudulentamente o inculpar a terceros inocentes en el hecho.

Utilizar armas o elementos que agraven el daio en la comision de la falta.

La reiteracion de la infraccion.

El uso de la violencia, actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas, de menosprecio o de acoso dentro o fuera del establecimiento hacia otros miembros de la

comunidad, directamente o a través de terceros.

Actuar motivado por discriminacion arbitraria hacia otros miembros de la comunidad educativa debido a su condicion de nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas,

morales o religiosas, discapacidad fisica o psiquica, o por cualquier otra condicion personal o circunstancia social.

Cometer la falta con ofensa o desprecio de los valores declarados por la comunidad educativa en el Proyecto Educativo Institucional, afectar sus simbolos ya las personas

que los representan.
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12) Cuando el estudiante que sea victima de la situacion tenga diagnostico de TEA, incurriendo en una discriminacion arbitraria, conforme a la ley 21.545.

Articulo 126: De las faltas leves: se consideraran faltas leves las conductas que, sin provocar menoscabo fisico o psicolégico a las personas ni dano a los bienes de la

comunidad, constituyen actitudes y comportamientos que alteran el ambiente de aprendizaje y el clima de buena convivencia.

Articulo 127: Las faltas graves y gravisimas son aquellas que sean expresamente calificadas como tales. Siempre que el reglamento sefiala que se incurre en falta, sin

agregar otro calificativo, debera entenderse como falta leve.
Articulo 128: Las faltas leves se califican como tales porque, no obstante, al ser conductas indebidas, no alteran gravemente la convivencia normal en el establecimiento

Articulo 129: son faltas leves:

1. Faltaraclases, cambio de actividades y/o salida pedagdgica sin motivo justificado.

2. Llegaratrasado al inicio de la jornada escolar. Llegar atrasado luego de recreo y/o almuerzo.
3. Realizar trabajos para otra asignatura y no a la que corresponde por horario.

4. Tirar basuras en el suelo y no usar el basurero.

5. Exceso de ruidos, gestos, conversacidn ajena a la clase y que perturba el clima escolar.

6. Quedarse en la sala durante el recreo, en lugar de salir al patio

7. Nodevolver talén o colilla firmada por apoderado.

8. Noasistir a clase de reforzamiento sin motivo justificado por apoderado.

9. Falta de aseo o higiene en su presentacién personal

10. En general, no apegarse a las exigencias reglamentarias relativas a uniforme y presentacion personal
11. Utilizar celular o artefacto electrénico en clases, sin autorizacidon del docente. En caso de utilizacidén este debera ser entregado a coordinacién de convivencia escolary

sera devuelto al final de la jornada de clases.
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Articulo 130: La repeticion de una falta leve, puede conllevar medidas disciplinarias superiores tanto para estudiantes como apoderados, segin corresponda.

Articulo 131: Respuesta ante una falta leve: al incurrir el estudiante en una falta leve, el profesor jefe y/o de asignatura intervendra de inmediato para pedir, en forma breve y

directa al estudiante, que corrija la conducta en funcion del objetivo de aprendizaje para él.

Ante una falta leve la situacion quedara consignada en el Libro de clases. Posteriormente, se tendra una conversacion con el estudiante para que tome conciencia de su faltay

busque corregir su comportamiento.

Si el estudiante reitera la falta o no la corrige, se procedera a aplicar una medida formativa con el fin de ayudarle a reflexionar el sentido del comportamiento exigido para su

formacion.

La medida formativa podra ser definida por el profesor o Coordinacion de Convivencia, después del término de la clase e incluira un compromiso de corregir y/o reparar la

infraccion.

La medida formativa y su cumplimiento, se registrara en la hoja de vida del estudiante. Si el estudiante reitera una conducta que, por su naturaleza, afecta el clima de aprendizaje
podra ser retirado de la sala por la Coordinadora de Convivencia, para asistir a una conversacion formativa. Estas medidas seran informadas al apoderado a través del correo

electronico de contacto o por comunicacion escrita, indicando las acciones de apoyo que adoptara en el hogar para fortalecer el proceso formativo de su pupilo.

Articulo 132: Son faltas graves aquellas que impiden el normal desarrollo de la convivencia escolar, porque incumplen el respeto a la moral y las buenas costumbres o atentan en

contra de la integridad fisica y/o psiquica de las personas.
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Son faltas graves:

10.
1.

Faltar al debido decoro y compostura, alterando las formas y ritos de actividades religiosas y/o las formas y solemnidades de los actos oficiales.

Copiardurante el desarrollo de una evaluacién, sea a un/a compafiero/a, o desde torpedos, celulares o cualquier fuente de informacion o apoyo externo.

Practicar juegos violentos, que puedan dafiar la integridad fisica de sus compafieros, tales como fuertes empujones, golpes bajo el pretexto que es un juego.

Ofender a algin miembro de la comunidad educativa en consideracién a sugénero, nacionalidad, religién, condicion social y/o aspecto fisico, orientacion sexual, entre otras.
Ingresar al establecimiento portando bebidas alcohdlicas.

Ausentarse de clases estando en el colegio, sin la debida autorizacion.

Faltar a clases sin el conocimiento de Padres o Apoderados.

Agredir fisicamente a un miembro de la comunidad educativa, sin causar lesiones, dentro o fuera del establecimiento u horario escolar.

El plagio en alguna evaluacién ya sea formativa o sumativa. La confirmacién del plagio deberd ser informada a la coordinadora académica.

Abandonar el colegio sin autorizacién. (Fuga)

Dafiar el mobiliario del colegio.
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Articulo 133: Respuesta ante una falta grave: Cuando un estudiante tiene una conducta constitutiva de falta grave, cualquier miembro del personal del colegio actuara de

inmediato para detener la conducta observada, y adoptar una medida formativa que corrija el comportamiento.

El objetivo es que el estudiante conozca y comprenda las consecuencias de su actuacion para el clima de respeto y aprendizaje y se comprometa a reparar la situacion. La
medida formativa podra ser definida por el profesor o coordinadora de convivencia escolar, después del término de la clase e incluira un compromiso de corregir y/o reparar
la infraccion. No obstante, las medidas adoptadas frente a una situacion grave, van desde la suspension de clases hasta una advertencia de condicionalidad, segun el criterio

de proporcionalidad. El proceso sera liderado por Convivencia escolar.

En caso de que las faltas graves descritas en este Reglamento constituyan una conducta permanente del estudiante ante las normas y valores del colegio, el Director(a) podra
evaluar la aplicacion de la medida de cancelacion de matricula, cuando se hayan agotado las medidas formativas y disciplinarias que establece este reglamento.
en este Reglamento constituyan una conducta permanente del estudiante ante las normas y valores del colegio, el Director(a) podra evaluar la aplicacion de la medida de

cancelacion de matricula, cuando se hayan agotado las medidas formativas y disciplinarias que establece este reglamento.

Articulo 134: Reiterar una falta grave, habiendo aplicado la sancion correspondiente, puede conllevar a medidas disciplinarias superiores tanto para estudiantes como

apoderados, segun corresponda.

Articulo 135: Las faltas gravisimas, son las actitudes y conductas que atentan contra la integridad fisica y/o psicolégica de los miembros de la comunidad educativa y toda
conducta que revista caracteristicas de un hecho ilicito. También se consideraran faltas gravisimas los hechos que interrumpan el normal funcionamiento del establecimiento
y la continuidad de clases o pongan en riesgo la seguridad de la comunidad. Son faltas gravisimas, en este contexto las faltas, delitos y crimenes tipificados en la ley penal

chilena.
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Son Faltas gravisimas:
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10.
1.
12.

13.

14.

15.
16.

Falta de respeto de obra, hacia algin miembro de nuestra comunidad educativa.

Agredir fisicamente a un integrante de la comunidad escolar, causando lesiones.

Afectar la dignidad y/o honra de un integrante de la comunidad escolar.

Traficar y/o consumir alcohol, drogas, marihuana, tabaco, cigarro electrénico y otros estupefacientes y substancias psicotropicas que afectan gravemente la salud de las
personas. Se considera trafico el traspaso de drogas, sea venta, permuta o donacion.

Apropiarse de lo ajeno (Robo, hurto).

Abandonar el colegio sin autorizacion. (Fuga)

Promover o practicar pugilatos u otro tipo de enfrentamientos.

Abuso y/o0 acoso sexual y/o escolar.

Alterar cualquier informacion del Libro de Clases Electronico, como también la adulteracion, sustracciéon o ocultamiento de documentacion oficial del establecimiento.
Portar armas de fuego, armas blancas, o elementos cortopunzantes, cuchillo cartonero y/o agredir con armas de cualquier clase.

Levantar falso testimonio contra personal del colegio, haciendo acusaciones de acoso sexual, y/o maltrato de adulto a menor.

Presentarse en el colegio bajo la influencia de alcohol o de substancias estupefacientes o psicotrdpicas.

Ingresar al colegio con materiales inflamables o explosivos. Si un material ha sido expresamente requerido para la realizacion de algun trabajo o actividad escolar, no se
considerara falta.

Ingresar al establecimiento con cualesquiera substancias estupefacientes o psicotrépicas ilicitas. El porte de medicamentos de similares efectos debera ser debidamente
justificado para no considerarse su porte como una falta.

Intimidacion y/o amenazas a otros miembros de la comunidad escolar, dentro o fuera del establecimiento u horario escolar, de manera presencial y/o virtual.

Faltar a la confidencialidad de una entrevista privada y/o sobre antecedentes de una denuncia entre un miembro del personal con un apoderado y/o adulto.
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Articulo 136: Los y las estudiantes que portaren celulares, juegos de videos y/u otros objetos tecnologicos durante las horas de clases, deben tenerlos apagados, guardados
y no visibles, estando prohibido cualquier tipo de manipulacién del aparato. Constituye una infraccion a esta norma mantener el dispositivo en silencio o en modo avién y en

cualquier otro estado que no sea apagado, guardado y no visible.

Los profesores e inspectores podran solicitar la exhibicion del dispositivo para verificar el cumplimiento de esta disposicion. El incumplimiento de esta norma debera quedar
registrada por el profesor en detalle de observaciones, por primera vez, sera considerado como una falta leve y en caso de reincidencia el profesor hara un nuevo registro y

citara al apoderado. Si es sorprendido nuevamente en una tercera oportunidad, la coordinacion de convivencia citara a su apoderado para buscar una solucion.

Las autoridades (Directivos, profesores y asistentes de la educacion) del colegio son responsables del bien comin y deben detener las situaciones de violencia, ejerciendo
sus facultades disciplinarias, resguardando, con apoyo de toda la comunidad, un buen clima escolar. Cuando se establece, mediante el debido proceso que un estudiante o
grupo de estudiantes ha cometido una falta gravisima puede ser sancionado con la condicionalidad, suspension, expulsion o cancelacion de matricula, segin se desprenda

en los antecedentes recogidos y las agravantes y atenuantes acreditadas.

Es una agravante de comportamiento si los involucrados han actuados motivados por una discriminacion arbitraria hacia un integrante de la comunidad educativa, debido a
su condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filosoéfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad,

caracteristicas fisicas o cualquier otra circunstancia personal.
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Los padres y apoderados de los estudiantes involucrados deben prestar colaboracion para detener de inmediato la violencia, apoyar la realizacion de los protocolos y el
cumplimiento de las medidas que adopte el establecimiento para restablecer el clima de sana convivencia. La falta de esta colaboracion faculta al equipo directivo para activar

el proceso de cambio de apoderado.

Articulo 137: Procedimiento ante una falta gravisima: frente a una falta gravisima, el profesor jefe o de asignatura tomara acciones inme diatas para detener la situacion,
evitando exponerse a una escalada de violencia, e informara a la Coordinadora de Convivencia, los hechos y sus antecedentes para que éste inicie un procedimiento de
indagacién y adopte las medidas cautelares necesarias, segun las caracteristicas del caso. Segln la gravedad y reiteracién de los antecedentes, se aplicaran sanciones que

van desde la advertencia de condicionalidad hasta la expulsion o cancelacion de matricula.

En cada caso, se consideraran las atenuantes y agravantes establecidas en los articulos 106 y 107 del presente Reglamento. Todas las medidas adoptadas deben ser

oportunamente informadas por el profesor guia al apoderado y registradas en la hoja de vida del estudiante.

Ante una falta gravisima se aplicara una medida formativa y/o sancion disciplinaria de 3 dias, mientras la Direccién del colegio y el Consejo de profesores, si correspondiera,
determinan la condicionalidad, expulsién o cancelacién de matricula.

En el caso de estudiantes dentro del espectro de trastorno autista (TEA), que presenten desregulaciones importantes que impliquen agresiones o conductas violentas reiteradas
hacia distintos miembros de la comunidad, el colegio debe aplicar todo el apoyo y contencion desde el equipo PI.E; no obstante , podra solicitar al apoderado un tratamiento que
aborde el control de impulsos y un certificado, por parte del especialista que corresponda, que avale que el estudiante no es un peligro para él mismo, ni para la comunidad
educativa. Esta medida sera aplicada en casos extremos donde haya estado de por medio la utilizacion de elementos cortopunzantes, objetos como piedras, palos, ladrillos u otros,
que atenten contra la seguridad de la comunidad. De aplicarse esta medida, el colegio se responsabiliza en proveer al estudiante de material de estudio para que no interrumpa su

proceso de aprendizaje, por el tiempo que lo requiera, y hasta que pueda reintegrarse a la comunidad.
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Articulo 138: Responsabilidad Penal Adolescente: son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 afos y menores de 18, quienes se r igen por la Ley de Responsabilidad
Penal Adolescente. Los menores de 14 afos si bien estan exentos de responsabilidad penal, pueden ser sujetos de una medida de proteccion ante los Tribunales de Familia, a

solicitud de su apoderado o de las autoridades del colegio. Dentro del plan preventivo de violencia escolar, los profesores y directivos entregaran esta informacion a los

estudiantes y apoderados.

Articulo 139: Medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial (Medidas formativas): el establecimiento, ya sea con sus propios recursos, o con el apoyo de las redes externas,
aplicara medidas formativas, para entregar orientacion, apoyo y correccion a los estudiantes involucrados en una situacion de infraccion a la normativa interna. Las medidas
formativas deben apoyar el desarrollo de aprendizajes y generar experiencias que faciliten en los estudiantes tomar conciencia de las consecuencias de sus acciones, responder
al dano causado y tener un comportamiento futuro, adecuado a su bienestar y el bien comin. Las medidas de apoyo seran comunicadas a los padres, apoderados o adultos

responsables a quienes se solicitara apoyo en el fortalecimiento de su proposito y en su cumplimiento.
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Articulo 140: Naturaleza de las medidas formativas: las medidas no son consideradas sanciones, por lo tanto, pueden ser aplicadas en su propio mérito, sin procedimiento de

por medio, o en forma complementaria a las medidas disciplinarias. Directivos, docentes y especialistas pueden optar por crear otras medidas de apoyo en respuesta a las

necesidades formativas y/o emocionales de sus destinatarios.

Articulo 141. Las medidas formativas pueden ser adoptadas por:

Profesor jefe, de asignatura y/o Educador Diferencial.

Coordinadora de Convivencia

Encargada de Convivencia Escolar.

Psicologo y/u Orientador

Coordinadoras de ciclo

En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos multidisciplinarios internos o profesionales exte rnos a través de una derivacion a la red de

apoyo local.

Articulo 142: Tipos de medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial: (Medidas formativas)

3.

Dialogo personal pedagogico y correctivo: busca hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y su impacto negativo en la convivencia
escolar. Procede cuando las conductas del estudiante perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o infringen las normas de funcionamiento del colegio.
Seran los profesores, profesionales del establecimiento o miembros del equipo de convivencia escolar quienes apliquen esta medida. Debe quedar registro.

Dialogo grupal pedagogico y correctivo: busca hacer reflexionar a un grupo de estudiantes respecto de actitudes y/o acciones realizadas y su impacto negativo en la
convivencia escolar. Procede cuando el grupo de estudiantes manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o
infringen las normas establecidas. Seran los profesores, profesionales del establecimiento o miembros del equipo de convivencia escolar quienes apliquen esta medida.
Debe quedar registro en la hoja de vida del curso, con individualizacion de los participantes.

Trabajo colaborativo apoderado- docente: cuando la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo conjunto entre el establecimiento y su familia,

el Profesor jefe, Coordinacion de Convivencia Escolar o quien éste designe citara al apoderado para ponerlo en conocimiento de la falta cometida por el estudiante,
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compartir antecedentes y tomar acuerdos respecto de las medidas que deberan aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento para reforzar la conducta esperada.
El acuerdo sera registrado en la hoja de vida del estudiante.

Trabajos comunitarios: el estudiante que haya incurrido en una falta debera concurrir en un dia y hora determinados al colegio para realizar un trabajo comunitario o
académico, definido por la naturaleza de la falta y con atencion a la edad y condiciones del estudiante. Los servicios comunitarios se realizan bajo la supervision de un
adulto responsable, con resguardo de la seguridad del estudiante, y en espacios publicos. Pueden consistir en reparar, ordenar o limpiar algin espacio del colegio como
salas, jardin, patios, pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, entre otros; ayudar en el recreo o actividades extraprogramaticas, apoyar actividades en beneficio de
estudiantes de menor edad, colaborar con un profesor en la realizacion de actividades de una o mas clases, entre otros.

Suspension de clases: consiste en separar al estudiante de las actividades académicas durante un periodo determinado de tiempo. Entre sus variantes estan la reduccién
de jornada escolar, la separacion temporal de las actividades pedagogicas durante la jornada educativa y la asistencia a rendir sélo evaluaciones, entre otras. Segun la

causa que le da origen, la medida puede aplicarse como medida disciplinaria, de apoyo pedagogico y/o psicosocial como medida cautelar.

Al aplicarse este tipo de medidas, se revisaran los antecedentes y se determinara si la medida formativa se hara efectiva en el domicilio o el colegio.

a.

Como medida de apoyo pedagogico, la suspension opera con un objetivo esencialmente formativo y de resguardo al interés superior del nifo(a) y adolescente. Se aplica
cuando el estudiante ha afectado negativamente su relacion con la comunidad educativa, a raiz de la falta cometida y es necesario preparar el contexto para asegurar su
adecuado reintegro.

Como medida cautelar, la suspension opera cuando es aconsejable dada la gravedad o complejidad del hecho que se investiga, y tiene como objetivo prevenir nuevos
hechos de violencia. La Coordinadora de Convivencia Escolar o miembros del Equipo de Convivencia podran tomar la medida de suspension temporal de clases de un
estudiante mientras retinen antecedentes, sobre su participacion en un hecho que ha afectado la integridad fisica y/o psicolégica de otros miembros de la comunidad.
Como medida disciplinaria, la suspension opera con un objetivo sancionatorio, que busca resguardar la integridad fisica o psicoldgica de los miembros de la comunidad
educativa vulnerados por el comportamiento del estudiante y es resultado de un proceso justo y racional. El estudiante puede apelar de esta medida, presentando

antecedentes que funden un compromiso con un cambio de conducta.
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Talleres para estudiantes: son jornadas formativas o sesiones de trabajo reflexivo lideradas por el Equipo de Convivencia Escolar, destinadas a ofrecer a los estudiantes
herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones de conflicto que puedan afectar la buena convivencia, como, por ejemplo: talleres para el abordaje paciéfico
de la resolucion de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres para apoderados: son jornadas formativas o sesiones de trabajo reflexivo lideradas por el Equipo de Convivencia Escolar, destinados a ofrecer a los padres y
apoderados herramientas para apoyar el ejercicio de sus funciones parentales. A modo ejemplar se pueden senalar: talleres de formacion en valores, resolucion pacifica
de conflictos, desarrollo de la autonomia, entre otros.

Derivacion al Equipo de Convivencia: los profesores jefes y/o de asignatura podran derivar a un estudiante o grupo de estudiantes para que sea apoyado por el equipo de
Convivencia Escolar, cuando después de una intervencion docente, la conducta de conflicto o riesgo persista.

Modificacion de jornada: con el objetivo de favorecer la adaptacion del estudiante a la estructura escolar y facilitar su insercion social, por decision del equipo directivo o
recomendacion de un especialista, el estudiante podra asistir al colegio en una jornada escolar modificada.

Plan de examenes libres: cuando un(a) estudiante, haya participado en acciones tipificadas como faltas graves o gravisimas, que pongan en riesgo la integridad fisica o
psicologica de otro miembro de la comunidad educativa, el equipo directivo podra facilitar su cierre de ano escolar, un plan especial de examenes libres, alternativo a la
medida cautelar de suspension o la medida disciplinaria de condicionalidad, segun el caso. Sin perjuicio de las medidas pedagogicas y de apoyo psicosocial que contempla
este articulo, el profesor jefe, el encargado de convivencia escolar o un profesional del equipo psicosocial que éste designe, podran acordar con el apoderado alguna otra
medida formativa, proporcional y adecuada a la edad del pupilo a fin de apoyar su aprendizaje integral. De este acuerdo se dejara registro en la hoja de vida del estudiante

con indicacion del objetivo de la medida, el tiempo que durara, la persona responsable de monitorear su cumplimiento y como se evaluara su impacto.

Articulo 143: Medidas de reparacion del dano causado: Los estudiantes que han incurrido en una falta, podran sugerir maneras de reparar el dafno causado con su accion.
Cuando como consecuencia de la falta cometida por un estudiante, se haya originado un dano a bienes ajenos o causado malestar a otro miembro de la comunidad, el
proceso de reflexion debe guiar al estudiante a adoptar las acciones que puedan reparar o aminorar el daio causado. Seran los profesores o miembros del equipo de
convivencia escolar, los responsables de aplicar esta medida pedagogica. Las medidas de reparacion pueden ser, entre otras, las disculpas privadas, disculpas publicas,

la restitucion o reparacion de un bien, realizar una charla formativa sobre el valor afectado en una instancia formativa a un nivel escolar diferente del propio, realizar una
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lectura y escribir una reflexion, apoyo a alguna tarea comunitaria relacionada con el valor afectado por su infraccion. En el acuerdo, se especificaran las medidas de

reparacion adoptadas a favor del afectado, velando por la proporcionalidad y explicitando la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

Articulo 144: Derivacion a redes de apoyo externas: el Encargado de Convivencia Escolar podra derivar a un estudiante a redes externas de apoyo, como oficinas comunales
de proteccion de derechos (OPD), OLM, CESFAM, Programa Lazos, u otras similares. El apoderado sera informado de los antecedentes que fundan la necesidad de una
derivacion y con su autorizacion, se realizara la entrevista y posterior orientacion del estudiante para activar un apoyo externo especializado. El psicologo del
establecimiento se limitara a realizar la entrevista para gestionar la derivacion. Paralelamente, podra comunicarse con la red de apoyo para realizar un seguimiento de la
derivacion y colaborar con el proceso del estudiante, segln las indicaciones del respectivo especialista. Sin perjuicio de las acciones formativas y de apoyo que el
establecimiento realice a favor del estudiante y de las que pueda solicitar a redes externas, el Equipo de Convivencia podra solicitar a los padres que gestionen la atencion
de un especialista externo que pueda diagnosticar y apoyar al estudiante. Los padres mantendran informado al establecimiento de los resultados de su gestion, con el

objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante.

Articulo 145: Registro y monitoreo de casos: el Encargado de Convivencia Escolar, o la persona que designe, para el abordaje de cada situacion, dejara registro escrito de
las medidas pedagogicas y/o psicosociales que se adopten y del monitoreo y coordinacion de acciones, definidos para acompanar al estudiante en su proceso. Del avance

de estos planes, se informara al estudiante, su apoderado y el profesor jefe.

Articulo 146: Medidas disciplinarias o sanciones: aplicadas las medidas pedagodgicas y psicosociales que procedan, sila actitud del estudiante no experimenta un cambio,
o bien, la gravedad de una falta lo amerita, Coordinacion de Convivencia o la persona que designe, iniciara un proceso para la aplicacion de medidas disciplinarias o

sanciones.

Articulo 147: Funcion de las medidas disciplinarias: las sanciones o medidas disciplinarias tienen un enfoque formativo. Alertan al estudiante y su apoderado sobre las
consecuencias negativas que las faltas cometidas tienen para el logro de sus aprendizajes, la sana convivencia entre los miembros de la comunidad educativa y la creacion

de una cultura de buen trato. Todo lo anterior, considerando que vivimos en una sociedad con normas establecidas que todos debemos aprender a respetar.
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Articulo 148: Definicidn y proporcionalidad de las medidas disciplinarias: las sanciones o medidas disciplinarias deben ser conocidas con anterioridad, por la comunidad

educativa y aplicarse en forma proporcional a la falta cometida.

Articulo 14G: Caracteristicas de las medidas disciplinarias: la aplicacion de las medidas disciplinarias debe ser resultado de un procedimiento justo y racional, cautelando
la integridad fisica, psicologica y social del conjunto de los estudiantes y el cumplimiento de la normativa educacional. Estas medidas deben:

1. Estar descritas en el Reglamento Interno en forma previa a la falta cometida.

Ser precedidas de medidas formativas, excepto situaciones que por su gravedad comprometan el bienestar de los miembros de la comunidad.

Ser respetuosas de la dignidad de todos los nifos, nifias y adolescentes.

Ser inclusivas, no deben representar una discriminacion arbitraria.

Ser proporcionales a la falta y acordes a la legalidad vigente.

Promover la responsabilidad y el aprendizaje.

N o0 g A w N

Estar acordes al nivel educativo del estudiante sancionado.

Articulo 150: Las Faltas no contenidas en el Reglamento Interno: Toda situacion disciplinaria no prevista en las disposiciones reglamenta rias sera resuelta por el equipo
directivo del colegio, dentro del marco legal vigente, bajo los principios de proporcionalidad y no discriminacion arbitraria, en consistencia con el Proyecto Educativo del
establecimiento y el interés superior del nifio. El Equipo Directivo recurrira a la asesoria externa que estime necesaria para el abordaje de estas situaciones, por ejemplo, la

mediacion de la Superintendencia de Educacion, la asesoria legal o la vision de investigadores en educacion.

Articulo 151: Medida disciplinaria de amonestacion escrita, podra aplicarse cuando un estudiante acumule cuatro faltas leves o dos graves debidamente registradas en la
hoja de vida. Esta medida se aplicara como resultado de un procedimiento justo y racional y procedera sin perjuicio de las medidas formativas que la complementen. La
amonestacion escrita es una advertencia para que el estudiante enmiende su conducta y en ella deberan quedar registrados los compromisos que adquiere éste para modificar

su comportamiento, asi como las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que el establecimiento realice a favor de éste.
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Articulo 152: Medida disciplinaria de suspension de clases: consiste en separar al estudiante de las actividades académicas durante un periodo determinado de tiempo. Entre
sus variantes estan la separacion temporal de las actividades pedagoégicas durante la jornada educativa y la asistencia a solo rendir evaluaciones, entre otras. Como medida
disciplinaria, la suspension de clases busca que el estudiante que ha cometido una falta grave o gravisima, que ha afectado el normal desarrollo de las clases o danado el
bienestar de otros miembros de la comunidad educativa, tome conciencia y se responsabilice de la consecuencia negativa de su accion. Esta medida debera ser notificada al
apoderado del estudiante via correo electrénico o de forma personal, indicando las razones y la forma en la que se aplicara la suspension (ya sea trabajo comunitario y/o
pedagogico, y el lugar donde se aplicara la medida). La suspension transitoria puede extenderse hasta por cinco (5) dias habiles; y la reiteracion de una falta grave o gravisima
ira sumando un dia a la vez con el maximo de cinco (5). Podra prorrogarse excepcionalmente una vez, por otros cinco dias, cuando existan motivos fundados para temer por la

integridad de alglin miembro de la comunidad o del propio sancionado.

Esta medida de suspension de clases. Se puede aplicar en el domicilio o en el establecimiento, donde el/la estudiante debera realizar un trabajo pedagdgico asignado por la

Coordinadora de Convivencia y/o trabajo comunitario dentro del establecimiento.

Si un apoderado se niega a aceptar la aplicacion de la medida, se enviara una carta certificada al domicilio que aparece en la ficha de matricula y se solicitara mediacion a la

superintendencia de educacion.

Articulo 153: Medida disciplinaria de reduccion o cambio de jornada escolar: Consiste en la reduccion o cambio del horario escolar para realizar las actividades pedagogicas
sin afectar su continuidad. Se podra aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicologica de algun miembro de la comunidad educativa.
Esta medida se aplicara en cualquier época del aio, cuando un estudiante, por falta grave o gravisima y/o después de haber pe rmanecido el tiempo reglamentario con una
condicionalidad, haya cometido una nueva falta grave o gravisima. La Coordinacion Académica entregara al apoderado y su pupilo un programa de pruebas en horario distinto

al de sus companeros, evitando asi un dafo al normal quehacer escolar y/o la sana convivencia en el establecimiento.

Articulo 154: Medida de suspension de otras actividades escolares, ceremonias y actos definidos en el Proyecto Educativo Institucional: la graduacion, asi como los talleres
extraprogramaticos, salidas pedagogicas, actos de finalizacion del ano escolar, reconocimiento y premiacion, viaje de estudio, son instancias que la comunidad educativa
vincula a la vivencia de la misidn y los valores del Proyecto Educativo. No es una obligacion del establecimiento que todos los estudiantes participen en ellas. La Direccion
podra suspender al o los estudiantes que, con sus acciones, durante el afo escolar, hayan mostrado un comportamiento que atente contra los valores y simbolos del Proyecto

Educativo Institucional (PEIl). La medida disciplinaria de suspension de otras actividades escolares se aplicara, como resultado de un procedimiento en que se velara por la
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notificacion del proceso, el derecho a ser oido, la presentacion de antecedentes y la posibilidad de apelacion. El estudiante o su apoderado podran solicitar la reconsideracion

de esta medida y seran debidamente notificados de la resolucion final.

Articulo 155: Medida disciplinaria de advertencia de condicionalidad: se aplica cuando el estudiante comete una falta grave o muy grave o cuando no ha cumplido con los
compromisos de la amonestacion escrita y/o suspension de clases. El Director del establecimiento es la Ultima instancia de revision de esta medida, pudiendo consultar al

Consejo de Profesores y/o asesores que considere necesarios.

Articulo 156: Medida disciplinaria de condicionalidad: Se aplica cuando un estudiante comete una falta gravisima, definida en el Reglamento Interno, o por incumplimiento
del compromiso contraido en la advertencia de condicionalidad. El Director del establecimiento es la Ultima instancia de revision de esta me dida, pudiendo consultar al
Consejo de Profesores y/o asesores que considere necesarios. El estudiante y su apoderado seran citados por el Director (a) o quien éste designe en su representacion, para
notificar la medida aplicada y los compromisos que debe cumplir el estudiante para levantar la medida en una fecha determinada en la resolucion. El colegio podra adoptar
las medidas de apoyo pedagogico o psicosocial que requiera el estudiante para evitar la reiteracion de la falta y mejorar su comportamiento. Se dejara registro escrito de los
acuerdos con el nombre, firma y RUT del estudiante, apoderado y Director(a) o su representante. La condicionalidad implica una eventual no renovacion de matricula del
estudiante, por no ajustarse su conducta a los valores y principios del Proyecto Educativo del colegio, por lo que todas las condicionalidades y los antecedentes que las fundan

deben ser revisadas al final de cada semestre.

Articulo 157: La medida de Cancelacion de Matricula o Expulsion de un/a Estudiante es una medida disciplinaria excepcional, que se aplica por faltas al Reglamento Interno
que afectan gravemente la convivencia escolar o pongan en riesgo a algun miembro de la comunidad educativa o a terceros que se encuentren en el establecimiento, en su

integridad fisica o psicologica.

Cuando se afecte la integridad fisica o psicologica de un miembro de la comunidad o de un tercero presente en el establecimiento, la medida puede aplicarse, en cualquier
periodo del ano escolar y en cualquier curso. En los demas casos, solo podra aplicarse mientras esté abierto el proceso de matricula en los establecimientos del pais (hasta
octubre de cada afno) y se hayan adoptado en forma previa medidas formativas y disciplinarias, debidamente comunicadas al/a la apoderado/a, para corregir las conductas

sancionadas.
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La medida de Cancelacion de Matricula o Expulsion de un/a Estudiante sélo puede ser solicitada por el Consejo de Docentes del Curso, en acta escrita a la Direccion del
colegio. Corresponde a la Direccion del colegio, luego de analizar los antecedentes técnicos, psicosociales, observaciones del Libro Electronico, notificaciones a apoderado/y/o

estudiantes u otros decidir si abre Proceso de Cancelacion de Matricula o Expulsion de un/a Estudiante.

Conforme a lo dispuesto en la Ley 21.128, la Direccion del colegio para el Proceso de Cancelacion de la Matricula o Expulsion de un/a Estudiante tiene el siguiente

procedimiento:

1. Debe notificar el inicio del proceso al/a la apoderado/a y/o estudiante mediante carta certificada o impresa entregada en la recepcion del colegio o entrevista solicitada
por apoderada y/o estudiante.

2. Apoderada/o y/o estudiante tienen un plazo de 10 dias habiles para presentar una apelacion. Durante este plazo, es decir 10 dias, como medida cautelar el/la estudiante
puede ser suspendido/a de clases. La medida de suspension podra ser renovada una vez por el mismo periodo, persistiendo las circunstancias que la fundan.

3. Siapoderada/o y/o estudiante presentan apelacion, la Direccion del establecimiento, tiene 3 dias habiles para responder. En ese plazo debera obtener del Consejo de
Docentes del curso su opinion al respecto de la apelacion presentada.

4. SilaDireccion resuelve mantener sancion de Cancelacion de la Matricula o Expulsion de un/a Estudiante debe notificar a apoderado/a y/o estudiante por carta certificada
o impresa entregada en la recepcion del colegio o en entrevista solicitada.

5. LaDireccion, una vez que haya adoptado la medida de cancelacion de matricula o expulsion del/de la estudiante debera informar de su aplicacion a la SUPEREDUC, dentro
del plazo de 5 dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento contemplado para la aplicacion de la medida. Las notificaciones del

procedimiento se realizaran conforme a lo dispuesto en este reglamento.

Articulo 158: Medidas cautelares durante el desarrollo del proceso de indagacion por faltas graves o gravisimas, el Director(a) o un funcionario del equipo de convivencia

escolar que lo represente en la realizacion del proceso de indagacion por una falta grave o gravisima, tiene la facultad de aplicar la suspe nsion como medida cautelar.

Articulo 15G: Fases del proceso de indagacion para la aplicacién de medidas disciplinarias ante hechos constitutivos de falta grave o gravisima:
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Notificacion escrita: del inicio del proceso (en caso de faltas gravisimas y en caso de faltas graves, son 48 horas, de dias habiles) Coordinacion de Convivencia Escolar,
cita para notificar personalmente al estudiante y su apoderado el inicio de un proceso disciplinario para indagar su participacion en hechos que constituyan falta grave o
gravisima. Comunica todas las etapas del proceso, su objetivo y plazos. Registra nombre, RUT y firma del apoderado y su pupilo. Si alguno se niega a firmar se pide a un
tercero que sirva de testigo de la negativa de firma, quien declara y firma; adicionalmente si el apoderado/a no se presenta a la citacion de entrevista, se notifica la sancion
a través de correo electronico, solicitando acuso de recibo, si no se realiza tal accion por parte del apoderado se envia como tercera opcion carta certificada al domicilio
registrado en ficha de matricula, y el comprobante se considera como acuso de recibo de la sancion. Esta notificacion debe realizarse dentro de las 48 horas de que se ha

recibido a tomado conocimiento del hecho.

Fase probatoria: Presentacion de descargos y medios de prueba, el estudiante y/o su apoderado tienen derecho a presentar descargos y medios de prueba, por escrito,
directamente con alguien del equipo de Convivencia Escolar o en forma digital al correo institucional, que se acuerde en el momento de la notificacion. La persona del
equipo de Convivencia, que recibe la documentacion, la entregara a la Coordinadora de Ciclo de Convivencia Escolar en el transcurso de la misma jornada o a alguien del
equipo de convivencia. La Coordinadora de Convivencia Escolar o alguien del equipo de convivencia, acusa recibo y adjuntara los antecedentes al proceso (registro de
conducta anterior, declaracion de otros involucrados, denunciante, testigos, psicologa u otros profesionales que intervienen en el proceso o en los hechos), La Coordinadora

de Ciclo de Convivencia Escolar, certifica en el proceso el hecho de que las partes han presentado o no descargos y cerrara la etapa probatoria.

Resolucion y notificacion: (5 dias habiles desde la certificacion del cierre de la fase probatoria para faltas graves y 7 dias habiles desde la certificacion para faltas
gravisimas) Evaluados los antecedentes recogidos en la fase probatoria. Entre los fundamentos, se consideraran las declaraciones recogidas de los estudiantes y otros
miembros de la comunidad, el registro de la hoja de vida del estudiante y cualquier otro medio que permita acreditar los hechos, las responsabilidades, las circunstancias
atenuantes y agravantes de responsabilidad, y las necesidades que, de acuerdo con su edad y contexto, tengan los estudiantes involucrados. El apoderado y el estudiante
seran citados y la Coordinadora de Convivencia Escolar, les notificara personalmente de la resolucion. Firmaran, en sefal de que han tomado conocimiento de la medida
y del plazo para presentar una solicitud de reconsideracion. Sise niegan a firmar, se pedira a un tercero que sirva de testigo de la negativa de firma, quien declara y firma.
Se entregara copia escrita de la resolucion al apoderado y/o estudiante. Si el apoderado no asiste, se le enviara carta certificada al domicilio sefalado en la ficha de

matricula, con copia de la resolucion, indicando el plazo para solicitar reconsideracion.
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Solicitud de reconsideracion: (5 dias habiles desde la notificacion de la resolucion en faltas graves y 7 dias habiles desde la notificacion de la resolucion para faltas
gravisimas). El estudiante y/o su apoderado podran presentar una solicitud escrita de reconsideracion de la medida disciplinaria, ante el Director(a). Esto se debe hacer
dentro del plazo, en forma digital al correo institucional que se ha acordado al momento de la notificacion, con individualizacion de la persona que entrega la solicitud,

quien la recibe, fecha y hora de entrega.

El funcionario que recibe la solicitud, la entregara dentro de la jornada a Coordinacion de Convivencia Escolar, quien acusa recibo y la agrega al proceso, con conocimiento

del Director (a).
Vencido el plazo para pedir reconsideracion, la Coordinadora de Convivencia Escolar certifica en el proceso, si las partes han presentado o no solicitud dentro de plazo.

Notificacion de la resolucion final: (10 dias habiles desde la certificacion de Coordinadora de convivencia escolar de que ha vencido el plazo para la reconside racion)
Interpuesta la solicitud de reconsideracion de una medida disciplinaria por falta grave o gravisima el Director(a) tendra un plazo de 10 dias habiles para reconsiderar la
medida con los antecedentes acompanados. Si dentro de plazo no se ha presentado el recurso de reconsideracion, podra consultar al Consejo Docente cuando la medida
implique cancelacion de matricula o expulsion. En forma discrecional podra en cualquier caso oir a expertos internos o externos. Cumplido el plazo que en cada caso
establece este reglamento, el Director(a) resolvera en definitiva y citara apoderado y/o estudiante pa ra notificarlos de la medida definitiva. Si se niegan a firmar o no
concurren se aplicara lo precedentemente sefalado. El Director(a) una vez que haya adoptado la medida de cancelacion de matricula o expulsion debera informar de su
aplicacion a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de 5 dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento

del procedimiento contemplado para la aplicacion de la medida.

Articulo 160: Falta cometida por un funcionario: Todo funcionario de nuestra comunidad educativa, cualquiera sea su estamento o relacion contractual, debe brindar a
los estudiantes un buen trato, respetuoso, sin ninguna discriminacién arbitraria, en concordancia con los valores declarados en nuestra mision institucional. La infraccién
a este deber sera sancionada por el Director(a) del establecimiento conforme la gravedad de la falta y su reiteracién, con amonestacion verbal, escrita o multa de hasta
25% de la remuneracion diaria del infractor. Con el fin de respetar las normas del debido proceso, se aplicaran las fases y plazos definidos en el articulo 140 del Reglamento

interno.
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Articulo 161: Criterios de interpretacion y aplicacion de las medidas disciplinarias: Las medidas disciplinarias deben aplicarse de mane ra gradual y progresiva, es decir,
procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad, antes de utilizar las mas gravosas. El profesor jefe y la Coordinadora de Convivencia Escolar velaran por la
aplicacion del criterio de proporcionalidad e imparcialidad, el enfoque formativo y el debido proceso, en el caso particular. La calificacion de una falta tendra una directa
correspondencia, con el hecho y la medida adoptada correspondera al nivel de desarrollo del estudiante que incurra en ellas, por lo que para una misma falta no
necesariamente correspondera la misma medida o sancion. Se consideraran las circunstancias personales, familiares y sociales del estudiante, su edad, contexto y

motivacion, asi como las atenuantes y agravantes acreditadas para el caso particular, antes de definir las medidas formativas y disciplinarias.

Articulo 162: Medios alternativos de resolucion de conflictos: El Equipo de Convivencia Escolar promovera el abordaje y la resolucion pacifica de conflictos entre los
miembros de la comunidad educativa. No se utilizaran estos mecanismos ante situaciones de violencia. Excepcionalmente, como una manera de realizar un modelo
formativo al estudiante, el Encargado de Convivencia Escolar podra utilizar un mecanismo alternativo de resolucion de conflictos entre un adulto y un estudiante de la
comunidad. El adulto que participa en el proceso debe ser previamente capacitado para actuar en el proceso en coherencia con el proposito pedagogico formativo. Los

medios alternativos para abordar conflictos en el establecimiento pueden ser:

La negociacion: se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion de terceros. Los involucrados buscan solucionar el problema a través de la escucha

mutua, identificando las necesidades de cada uno, realizando pedidos y promesas para superar las diferencias y satisfacer las necesidades expresadas.

El arbitraje: es un procedimiento guiado por un adulto que ofrece garantias de imparcialidad y probidad a las partes en conflicto. El arbitro escucha las necesidades,

intereses y pedidos de las partes y propone una alternativa de solucion, vinculante o no segin lo que hayan previamente acordado como marco del arbitraje.

La mediacion es un procedimiento en el que una persona neutral, ajena al conflicto, facilita la construccion de acuerdos entre las partes. El mediador no propone
soluciones, se mantiene en un rol de facilitador de la comunicacion respetuosa y ayuda a identificar puntos de acuerdo. En caso de que se active un medio alternativo, las
partes en conflicto acordaran en el acta inicial las condiciones y caracteristicas del proceso al que se comprometen (plazo, modalidad, compromisos durante el proceso).

De cada sesion se dejara acta con indicacion de los participantes y fecha.

Articulo 163: Objetivo y uso de la hoja de vida del estudiante, formulario de registro de antecedentes y actas complementarias: en el libro de clases existe una seccion

titulada “hoja de vida por estudiante” en que los docentes registran los hechos relevantes observados en el comportamiento y trayectoria de cada estudiante o grupo de
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estudiantes durante el ano lectivo. El colegio podra anexar un formulario foliado para detallar los antecedentes de los hechos registrados en la hoja de vida. Las anotaciones
en este formulario deben indicar con precision el registro de la hoja de vida que estan complementando (fecha, participantes, hechos, resoluciones). Lo registrado en el
formulario se tendra como parte integrante de la hoja de vida del libro de clases para todos los efectos del presente reglamento. Se entendera, asimismo, que son parte de
la hoja de vida del estudiante todos los cuadernos, documentos y/o actas de registro de reuniones, acuerdos, solicitudes y declaraciones del respectivo estudiante y/o
apoderado. Para estos efectos, el documento debera indicar la fecha, individualizar a los concurrentes con su nombre completo, RUT y firma, o en su defecto, contar con
la declaracion y firma de un tercero, testigo de la negativa a firmar. Los registros en la hoja de vida y sus anexos deben describir de manera inequivoca los hechos, las

medidas y los acuerdos, evitando la formulacion de juicios.

Articulo 164: Procedimiento ante faltas al Reglamento Interno por parte de los apoderados: el Profesor jefe o Coordinacion de Convivencia Escolar, segun el caso, se citara

al apoderado que incurra en incumplimiento de los deberes que establece el presente reglamento y establecera con él o ella:

1. Un compromiso reparatorio que quedara registrado en la hoja de vida de su pupilo. En el compromiso se describe la conducta esperada del apoderado y la forma
en que se hara seguimiento de su cumplimiento.

2. En caso de reiterar la conducta, el apoderado sera notificado del inicio de un proceso sancionatorio de Carta de Amonestacion Simple, de la que quedara registro
en el libro de clases.

3. Encaso de que la conducta del apoderado detente una mayor gravedad (Por ejemplo, faltar el respeto a un miembro de la comunidad) o reitere el incumplimiento,
el colegio estara facultado para entregar una segunda Carta de Amonestacion, esta vez, con copia al Centro de Padres y Apoderados.

4. En caso de que el apoderado habiendo firmado dichas cartas de amonestacion, contine su incumplimiento del compromiso, el Director(a) esta facultado para

hacer un cambio de apoderado/a.

Es relevante destacar que cada una de estas medidas disciplinarias y procesos sancionatorios, se realizan considerando el debido proceso y justo procedimiento

descrito en el Titulo IX (Manual de Convivencia Escolar) del presente Reglamento.
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Articulo 165: Procedimiento para aplicar la medida de cambio de apoderado: el incumplimiento grave o reiterado de los deberes del apoderado faculta al Director(a) para
aplicar la medida disciplinaria de cambio de apoderado. El apoderado es citado y notificado por escrito del inicio del proceso con clara indicacion de los hechos que
motivan la medida y se le informa que tiene un plazo de cinco dias habiles a partir de la notificacion para presentar sus alegaciones y descargos. Si el apoderado no concurre
a la citacion, se le notifica por carta certificada al domicilio registrado en la ficha de matricula. Si concurre y se niega a firmar, declara y firma un tercero testigo de la
negativa a firmar. En el momento de la notificacion o en cualquier momento durante el desarrollo del proceso, el Director(a) tiene la facultad de decretar como medida
cautelar la prohibiciéon del ingreso del apoderado al establecimiento, cuando la falta afecte la integridad fisica o psicologica de un miembro de la comunidad. Vencido el
plazo para presentar descargos, el Director(a) resolvera sobre la aplicacion de la medida disciplinaria, en un plazo de cinco dias habiles. La resolucion sera notificada al
apoderado, por escrito, via carta certificada. Si el apoderado desea pedir reconsideracion de la medida, podra hacerlo en un plazo de cinco dias habiles, desde que recibe
la notificacion. El director(a) resolvera la solicitud de reconsideracion en el plazo de tres dias habiles desde su recepcion, con consulta al Consejo Docente. De esta

resolucion, se notificara al apoderado, através de entrevista por algiin miembro del equipo directivo o por carta certificada al domicilio registrado en la ficha de matricula.

Articulo 166: Medidas de proteccion al estudiante ante el incumplimiento de los deberes del apoderado: si el incumplimiento de deberes del apoderado obstaculiza el
proceso educativo de su pupilo, constituyendo vulneracion de derechos, el colegio estara facultado para activar el protocolo respectivo, recurrir a la red comunal o regional
de defensa de derechos de la infancia y solicitar medidas de proteccion a los tribunales competentes. Cuando las acciones u omisiones del apoderado sean constitutivas
de delito, el Director(a) procedera a realizar la denuncia dentro del plazo de 24 horas desde que tomo conocimiento de los hechos, conforme lo dispuesto en el articulo

175 del Cédigo de Procedimiento Penal.

Articulo 167: Un(a) alumno(a) de 8° basico o 4° medio, que cometa una falta grave, puede tener como sancion la Suspension de su Participa cion en la Licenciatura del

Nivel. Esta resolucion la toma el Consejo General Docente del Establecimiento por mayoria simple y debe ser ratificada por la Direccion.

Articulo 168: Un(a) alumno(a) de 3°M que cometa una falta grave, antes de la realizacion del Viaje de Estudio, puede tener como sancion la Suspension de su Participacion

del Viaje Escolar. Esta resolucion la toma el Consejo General Docente del Curso por mayoria simple y debe ser ratificada por la Direccion.

Articulo 169: Esta prohibido el ingreso de mascotas al establecimiento educacional. Todo lo anterior, luego de pasar por el debido proceso establecido en este reglamento.



PROTOCOLO LEY AULA SEGURA

Normativa referidaalaLey N°21.128
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PROTOCOLO AULA SEGURA (FALTAS EXTREMADAMENTE GRAVES)

Este procedimiento se desarrollara cuando un estudiante cometiere faltas extremadamente graves, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno o cuando
se incurra en actos que afecten gravemente la convivencia escolar, de conformidad a lo establecido en la Ley N°21.128 (Aula Segura).

Se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa que causen dafo a la integridad
fisica y psiquica de cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres, madres y/o apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, o de

terceros que se encuentren en las dependencias del Colegio, tales como:

Agresiones de caracter sexual

Agresiones fisicas que produzcan lesiones

Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios

Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del Colegio.

1. El protocolo sera llevado por la Direccion del Colegio, quien notificara a los apoderados del inicio de la indagacion. Se les notificara personalmente en una
entrevista que se realizara para dicho efecto, debiendo quedar registro de ello. En dicha acta también se debera dejar constancia respecto a qué funcionario de la
Direccién del Colegio llevara a cabo las indagaciones de investigacion. A dicha entrevista, también debera asistir el estudiante involucrado.

2. En la entrevista, se les informara a los apoderados que pueden presentar sus descargos, por escrito, mientras dure la etapa de indagacion, que sera de 10 dias
habiles. Asimismo, se les debera senalar las posibles medidas disciplinarias que podran ser adoptadas por el Colegio. En caso de que los apoderados no asistan a
la entrevista, se les notificara por correo electronico ese mismo dia, sefialandoles la posibilidad de presentar descargos y las posibles medidas disciplinarias que
puedan adoptarse. Con todo, la notificacion a los apoderados no puede exceder de 2 dias habiles, desde que el estudiante cometio la falta.

3. En la misma entrevista, se les debera informar a los apoderados si el Colegio adoptara la medida cautelar de suspender al estudiante, lo que no podra exceder de
los 10 dias habiles del plazo de indagacion. Dicha medida podra ser prorrogada por 5 dias habiles mas, una vez notificados los resultados y se solicite la
reconsideracion. No se podra aplicar la medida cautelar de suspension en los casos que, a la luz de los antecedentes la sancion sera menor que la medida cautelar

de suspension.
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4. Si hubiese estudiantes que hubieren sido victimas de los hechos ocurridos, se les notificara a sus apoderados por correo electrénico, informandoles de los plazos de
indagacion, persona a cargo y de la posibilidad de presentar descargos. Con todo, podran solicitar una entrevista con quien lleve la indagacion.

5. Laetapa de indagacion durara 10 dias habiles desde la notificacion del inicio de esta.

En esta etapa, se podran realizar todas las diligencias de indagacion que se estimen necesarias para aclarar los hechos. Se debera tomar la declaracion del estudiante
involucrado, lo que debera constar en una entrevista debidamente firmada.

6. Una vez terminado el plazo de indagacion, la Directora debera notificar la resolucion de término de la indagacion, asi como las medidas disciplinarias y formativo
pedagogicas que hayan sido adoptadas. La notificacion sera por medio de una entrevista en la que debera estar presente el estudiante involucrado y sus apoderados. Se
debera dejar registro de dicha entrevista. En esa oportunidad también se le debe informar a los apode rados y al estudiante que tienen un plazo de 5 dias habiles para
apelar a la resolucion de término y las medidas adoptadas.

Respecto a los apoderados de los estudiantes que hubiesen sido victimas de los hechos ocurridos, seran notificados de la resoluciéon de término a través de correo
electronico, pudiendo en todo caso solicitar una entrevista con posterioridad. Tendran derecho a solicitar la reconsideracion de la medida en los mismos términos
que el estudiante involucrado y sus apoderados.

7. La apelacion o reconsideracion debera realizarse por escrito a través de correo electronico ante la Direccion del Colegio, quien debera resolver previa consulta al Consejo
de Profesores, el que debera pronunciarse, dentro del segundo dia habil desde que recibe la reconsideracion de la medida.

Algunas consideraciones del proceso:
e Las medidas de no renovacion de matricula y expulsion solo podran aplicarse en los casos que sea descrito en el Reglamento Interno o que afecten gravemente la

convivencia escolar. En los demas casos, se podra aplicar alguna de las otras medidas disciplinarias establecidas en el Reglamento Interno.
e Ladecision de expulsar o cancelar la matricula a un alumno solo podra ser adoptada por la Direccion del Colegio.
e Este procedimiento deberarealizarse respetando los principios del debido proceso, la presuncion de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

e Si el estudiante ya se encontraba en situacién de condicionalidad al momento de cometer una falta catalogada como extremadamente grave, sera considerado como
una agravante al momento de adoptar las medidas disciplinarias, teniendo siempre en cuenta la gradualidad y proporcionalidad de la sancion.
e Alo largo de todo este protocolo, quien lleva la investigacion podra adoptar medidas de tipo formativo-pedagogicas en miras a resguardar la integridad y el bienestar

de los integrantes involucrados.



PROTOCOLO PARA LA REGULACION DEL USO DE CELULARES Y OTROS

DISPOSITIVOS MOVILES
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ARTICULO 1:

DISPOSICIONES GENERALES

El presente protocolo de actuacion contempla los procedimientos especificos para regular la utilizacion de celulares y otros dispositivos moviles al interior del Colegio.
Este protocolo ha sido elaborado en una primera instancia en base a las “Orientaciones para la regulacion del uso de celulares y otros dispositivos moviles en

establecimientos educacionales” entregadas por el Ministerio de Educacion en el ano 2019 y modificada en el presente ano conforme a necesidades pedagogicas.

El presente protocolo tiene como fin favorecer buenos climas de aprendizaje y fomentar el desarrollo de habilidades blandas en un clima de respeto, la sana socializacion

y preocupacion por el otro.

En nuestro establecimiento educacional, tomando en cuenta nuestra identidad educativa, se busca particularmente la accién de acompanar y conducir al educando, por
medio del cultivo de virtudes y el desarrollo de competencias, hacia la formacion integral, por tanto, de las orientaciones citadas en el punto anterior se ha evidenciado

dentro de las problematicas de su utilizacion:

El uso excesivo en el aula en educacion media, solo si es solicitado por el docente: si bien el uso de recursos digitales en el aula es beneficioso para los resultados de
aprendizaje, su exceso puede tener un impacto negativo en estos resultados. Especificamente, este efecto negativo puede ser una consecuencia de mayores distracciones

en el aula, por ejemplo, cuando los estudiantes usan la conexion a Internet para chatear o jugar en lugar de aprender.

Acceso a contenido inadecuado y pérdida de tiempo valioso para el desarrollo de otras actividades que resultan un mayor aporte para los estudiantes. Estos antecedentes
nos han motivado a introducir regulaciones y, en definitiva, la prohibicion explicita del uso de celulares. Ademas de los motivos ya sefnalados, consideramos el presente
documento representa un avance en la prevencion de conductas contrarias a la sana convivencia y ante cualquier forma de maltrato escolar, ya sea por accion u omision
intencional, ya sea fisica o psicoldgica realizadas en forma escrita, verbal a través de medios tecnologicos o cibernéticos en contra de cualquier integrante de la comunidad

educativa
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ARTICULO 2
REGULACION DE LA UTILIZACION DE CELULARES Y APARATOS TECNOLOGICOS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

1.- Se prohibe el uso de celulares y aparatos tecnologicos desde 1° a 6° basico. Es decir, los estudiantes de estos cursos no podran utilizarlos en ningin espacio del
establecimiento educacional. Cualquier comunicaciéon de emergencia con el hogar, familia o apoderados, se realizara mediante los canales oficiales destinados para tal

efecto, o a través del teléfono de inspectoria del establecimiento.

2.- Se prohibe el uso de celulares y aparatos tecnologicos desde 7° Basico a IV° Medio durante toda la jornada escolar dentro y fuera de la sala. Los estudiantes deberan

mantener sus dispositivos al interior de sus mochilas, al momento de ingresar al colegio y podran utilizarlo una vez que hayan terminado la jornada escolar fuera de las

dependencias del establecimiento.
Cualquier comunicacion de emergencia con el hogar, familia o apoderados, se realizara a través del teléfono de inspectoria del establecimiento.
ARTICULO 3:

DE LAS FALTAS ASOCIADAS AL USO DE CELULARES Y APARATOS TECNOLOGICOS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO.

Seran consideradas faltas a las normas de convivencia escolar, las acciones u omisiones, de conformidad del Reglamento de Convivencia Escolar. Cabe mencionar que
al incurrir en alguna de las faltas mencionadas:

El celular sera retirado y se le solicitara al alumno que lo apague

Luego sera entregado a Inspectoria, quién lo llevara a su oficina para guardarlo en un lugar seguro y posteriormente ser entregado o retirado por el apoderado.
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Las faltas con relacion al celular y aparatos tecnoldgicos seran clasificadas en los siguientes términos:

Seran consideradas como faltas leves, las siguientes:

a. Utilizar celular o aparatos tecnologicos, posterior a los 5 dias de marcha blanca al inicio del ano escolar.

b. Hacer sonar alarmas, canciones u otros ruidos inoportunos, molestos, especialmente, sonidos, canciones o ruidos molestos o inoportunos que interrumpan el normal
desarrollo de la clase.

c. No mantener los dispositivos en silencio.

d. Realizar o atender llamadas en horario de clases o recreos.

e. Recibir y/o enviar mensajes, en horario de clases o recreos.

f. Acceder a internet durante clases, entendiendo por tal, la utilizacién de cualquier navegador, o el uso de redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp,

TikTok, o el uso de cualquier otra red social, aplicacion o similar.
Seran consideradas como faltas graves, las siguientes:

a. Recibir y/o enviar mensajes, con contenidos de las pruebas o evaluaciones.
b. Fotografiar a compaferos u otros miembros de la comunidad escolar.
C. Acceder ainternet para indagar sobre temas que puedan atentar en contra de la sana convivencia escolar.

d. Reiteracion de faltas consideradas como menos graves.
Seran consideradas como faltas gravisimas, las siguientes:

a. Subir los audios, videos, imagenes o fotos descritas en los puntos anteriores a cualquier navegador o red social.

b. Compartir, viralizar o hacer circular al interior de la comunidad o fuera de esta, cualquiera de los elementos anteriormente sefialados.
c. Rendir evaluaciones obteniendo la respuesta a la evaluacion a través del celular.

d. Copiar en pruebas o evaluaciones utilizando su celular.

e. Portar, descargar y compartir audios, videos y/o imagenes inapropiadas o de caracter sexual.
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f. Grabar audios y/o videos de cualquier miembro de la comunidad educativa, sin su consentimiento o difundirlas ya sean estas obtenidas de manera clandestina u
andénima.

g. Transgredir la privacidad y otros derechos fundamentales de sus pares o de cualquier otro miembro de la comunidad educativa, por medio de grooming y/o de
cyberbullying, de la creacion de memes, entre otras formas de agresion u ofensa.

h. Hostigar o molestar en forma reiterada a algiin miembro de la comunidad educativa, por medio del grooming y/o del cyberbullying.

i. Utilizar los dispositivos para efectos de sustraer evaluaciones, documentos escolares, falsificar comunicaciones, y/o firmas, ingresar, intervenir, o modificar
informacion en el libro electrdnico o plataforma computacional del Colegio o cualquier otra situacion analoga.

j. Danar datos informaticos del Colegio mediante ataques cibernéticos.

k. Desacato a la autoridad y a las medidas adoptadas por el colegio, al ser sorprendidos en alguna de estas faltas.

. Reiteracion de faltas consideradas como graves.
ARTICULO 4:

PROCEDIMIENTO EN CASO DE DETECCION DE ALUMNOS HACIENDO MAL USO DE CELULARES Y/O APARATOS TECNOLOGICOS AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO

Si un estudiante es sorprendido utilizando su celular o aparato tecnolégico, o en cualquiera de las situaciones descritas en el Articulo 3, se le solicitara de manera inmediata
hacer entrega del dispositivo al Profesor que se encuentre a cargo o a cualquier miembro del Equipo Pedagogico, junto con esto, se solicitara al estudiante que lo apague.
Este Gltimo lo entregara a Inspectoria, que lo guardara en la oficina de inspectoria, para ser retirado por el apoderado del estudiante, y sera entregado al término de la
jornada o al inicio de la misma al dia siguiente. En esta instancia, se informara al apoderado acerca de la falta cometida y la sancidén que correspondiere de conformidad

al Reglamento de Convivencia Escolar
a. Lasancion o medida que sera aplicada se determinara de conformidad a los criterios contenidos en este reglamento.

Por ultimo, el presente protocolo establece que, cualquier persona de nuestra comunidad, ya sean estudiantes o adultos que se sientan afectadas o transgredidas en su

privacidad y otros derechos o tengan conocimiento de una situacion de esa naturaleza, en la cual, por medio del grooming y el cyberbullying, entre otras formas de agresion
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u ofensa, deberan hacer la denuncia en el establecimiento, mediante los canales regulares, sea ante profesor jefe o encargado de convivencia escolar, siendo pertinente

evaluar la necesidad de interponer una denuncia ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, o ante el Ministerio Publico, segiin corresponda.
Orientaciones para los padres, madres y apoderados/as:

Uso de celulares segun rango etario
Las orientaciones recomiendan ajustar el uso de dispositivos tecnolégicos segun el rango etario de los estudiantes:

Entre 0 y 6 anos: No se recomienda fomentar el uso de celulares u otros dispositivos digitales. Si es que se van a utilizar, es importante que el uso sea acompanado con

personas adultas, en horarios establecidos y con rutinas claras para usar y dejar de usar los dispositivos.

Entre 6 y 12 afios: En este rango se recomienda la integracion de tecnologias digitales con fines pedagogicos, que puede incluir el uso de celulares. El uso pedagégico

requiere un disefio como todo material de aprendizaje, con reglas y protocolos claros. Se recomienda educar explicitamente sobre conductas de riesgo y que el uso sea

siempre monitoreado por personas adultas.

Entre 12 y 18 afos: Al igual que el rango anterior, se recomienda el uso de tecnologias con fines pedagodgicos, lo que requiere un disefio acorde. En este rango se puede
explorar con mayor profundidad la perspectiva critica acerca de los contenidos, los aspectos éticos asociados y el uso creativo que puede darse. Se recomienda monitorear

el uso, fomentando la autonomia en relaciones de confianza.
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l. PRESENTACION

Embarazo, maternidad y paternidad de estudiantes jovenes del colegio, en ninglin caso constituiran impedimento para ingresar o permanecer en el establecimiento
educacional. En este sentido, la condicion de embarazo, paternidad o maternidad en ninglin caso limita el derecho a asistir y participar en todas las actividades, curriculares
y extraprogramaticas que se realicen al interior o fuera del establecimiento, considerando las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante. Para
este efecto, la normativa interna otorga las facilidades académicas y administrativas, y las medidas de apoyo correspondientes para resguardar el derecho a la educacion

y prevenir la desercion escolar.

Una estudiante embarazada o padre y/o madre estudiante regular del colegio, requiere de apoyos especiales, familiares, médicos y pedagogicos para resguardar el
desarrollo de su trayectoria educacional y su salud. De esta manera, nuestro PEI prohibe todo tipo de discriminacién arbitraria, generando ambientes de aceptacion y buen

trato, que favorezcan la inclusion y la permanencia escolar en igualdad de condiciones.

En Chile, los derechos de estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes esta normada en la Ley General de Educacion (A rt. 11), Decreto 79 del aiio 2004 del

Ministerio de Educacion y la Resoluciéon Exenta N° 0193 del afio 2018, que aprueba circular normativa sobre estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes.
En cumplimiento de todo lo expuesto es que se ha elaborado el presente protocolo con el proposito de implementar:

a. Medidas administrativas orientadas a compatibilizar la condicion de embarazo, maternidad o paternidad con la de estudiante.
b. Medidas académicas que apuntan a mantener a los y las estudiantes en el sistema educativo, flexibilizando los procesos de aprendizaje y el curriculo.

c. Lasredesde apoyo que tienen los y las estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o paternidad adolescente.

I DEFINICIONES PREVIAS

Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes,

docentes, asistentes de la educacion, directivos/as, padres, madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que
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se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte del colegio. Incluye también la relacion de la comunidad escolar con las

organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.
Estudiante regular: estudiante del colegio que ha ingresado mediante procedimientos establecidos y tiene su matricula escolar vigente.

Estudiante Madre o Padre Adolescente: Es el/la estudiante regular que es padre o madre.

Comunidad Educativa: Son todos los y las integrantes del colegio que tienen un rol que cumplir en la formacion integral de los nifios, nifias y jovenes. De acuerdo con el
articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley General de Educacion), la comunidad educativa esta integrada por estudiantes,

padres, madres y apoderados/as, docentes, directivos, asistentes de la educacién y sostenedores.

Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para comunicar de manera oficial a los y las involucradas en los hechos, sobre el
avance de las etapas del protocolo u otras actuaciones relevantes, que se efectuan por escrito mediante correo electronico o impresion fisica que permita dejar constancia

de su realizacion.

Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar una accion del protocolo.

1. ORIENTACIONES PREVIAS

La estudiante embarazada o madre y padre estudiante, tiene derecho a asistir regularmente a clases, dentro de su jornada y curso. La inasistencia debe ser fundada en

razones médicas.

En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el ano escolar, el director del establecimiento tiene la facultad de resolver su

promocion. Lo anterior, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion N° 511 de 1997, N° 112 y 158 de 1999 y N° 83 de 2001.

El colegio orientara a la comunidad educativa a hacer las cosas de la mejor forma posible para estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes. En este contexto

se debe:
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a. Garantizar su participacién en las actividades curriculares.

b. Permitir que asistan a todas las actividades extraprogramaticas que se realicen al interior o fuera del colegio, con las excepciones que se deriven de las indicaciones
del médico tratante.

c. Permitir que asistan a las clases de Educacion Fisica en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma
diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones de salud asi procediera.

d. Considerarla posibilidad de eximir de la actividad practica del Subsector de Educacién Fisica hasta el término del puerperio.

e. Otorgar las facilidades académicas, incluido un calendario flexible que resguarde el derecho a la educacion de estudiante embarazada o madre y padre estudiante
y de brindarles apoyos pedagdgicos especiales mediante un sistema de tutorias realizado por los y las docentes y en el que podran colaborar sus companeros de
clases.

f. Cautelar que una estudiante embarazada, y cualquier otro estudiante, no sea expuesta/o al contacto de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su
embarazo o lactancia, otorgando las facilidades académicas pertinentes a fin de dar cumplimiento al Curriculo.

g. Garantizar a la estudiante embarazada la asistencia regular durante todo el periodo de embarazo al servicio de salud correspondiente para el control prenatal
periodico, como, asimismo, a los controles médicos post parto y a los que requiere el lactante.

h. Permitir compatibilizar su condicion de estudiantes y de madres durante el periodo de lactancia.

i. Respetar su derecho a permanecer en el colegio y/o no ser expulsada, tener cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otra medida similar.

j. Cumplir que un embarazo no es causal para cambiar a la estudiante de jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que ésta manifieste su voluntad expresa de

cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional competente.

El padre, madre o figura parental significativa que es apoderado/a de un adolescente en situacion de embarazo, maternidad o paternidad, debe incorporar en este rol las

siguientes responsabilidades:

a. Tenerpresente que su desarrollo fisico y socio afectivo generalmente pasa por las mismas etapas de losdemas jovenes, por tanto, es importante que se mantengan
informados y establezcan una comunicacion abierta con sus hijos e hijas adolescentes.

b. Recordar qué antes que nada son personas.
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Informar al establecimiento educacional que la o el estudiante se encuentra en condicion de embarazo, maternidad y paternidad responsable. La Encargada de

Convivencia sera la responsable de informarle sobre los derechos y obligaciones, tanto del estudiante como de la familia y del establecimiento educacional.

Se firmara un compromiso de acompanamiento al adolescente, que sefale su consentimiento para que el/la estudiante asista a los controles, examenes médicos
y otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la

jornada de clases.

Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo

la tutela o responsabilidad de otra persona.

Con el fin de que los/as estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y paternidad no abandonen el sistema escolar, puedan continuar sus estudios y completar su

trayectoria educativa, la Encargada de Convivencia orientara que ellos accedan a las REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES

ADOLESCENTES que este protocolo facilita es la siguiente:

1.
2.

Institucién Ministerio de Salud web: www.minsal.cl (se debe buscar acceder al Centro de Salud Familiar mas cercano del domicilio del/de la estudiante).

Institucion Ministerio de Desarrollo Social web: www.crececontigo.cl (acceder a Crece Contigo (sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia,

desde la gestacidn hasta que entran a primer nivel de transicion (4 afos), acceder a el Subsidio Familiar (SUF).

Institucion Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas: www.junaeb.cl http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-retencion-
escolarpostulacion-educacion-media, 600 00400, para acceder al Programa Continuidad del Ciclo Educacional de Estudiantes, Padres, Madres y Embarazadas
(MDS/JUNAEB, Beca de apoyo a la retencion escolar.

Institucion Servicio Nacional de la Mujer: www.sernam.cl (acceder a programa de BUEN VIVIR DE LA SEXUALIDAD Y REPRODUCCION).

Institucion Junta Nacional de Jardines Infantiles: www.junji.cl (a salas cunas PEC, Para que Estudie Contigo).

Institucion Instituto Nacional de la Juventud: www.injuv.gob.cl (acceder a Casas Integrales de Juventud (CIJ).



http://www.minsal.cl/
http://www.crececontigo.cl/
http://www.junaeb.cl/
http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-retencion-
http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-retencion-
http://www.sernam.cl/
http://www.junji.cl/
http://www.injuv.gob.cl/
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A continuacion, se presentan los pasos a seguir y responsables de implementar las acciones de este PROTOCOLO DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, PADRE

Y/O MADRES, ESTUDIANTES.

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZO

1. Recepcion de la
informacién de
embarazo, madre y/padre

estudiante.

1.1 Dar cuenta de un embarazo o situacion de estudiante, los hechos y
tomar conocimiento. Dar cuenta a convivencia escolar, es una obligacion de
la estudiante embarazada, padre o madre, estudiante o adulto que conozca
esta informacion.

1.2 Notificar mediante escrito impreso o digital a apoderados/as,
estudiantes, director y equipo directivo, profesor/a jefe y/o adultos
implicados/as en la informacion, para citar a entrevista y aplicar este
protocolo.

1.3 Iniciar confeccion de informe de desarrollo del presente protocolo.

Aqui, se resumen los antecedentes y medidas adoptadas en apoyo del/de la

Encargada de

Convivencia Escolar

07 dias habiles de
conocida la

informacion

evaluacion para la aplicacion de este protocolo.

2.1.2  Establecer calendario flexible que resguarde el derecho a la
educacion de estudiantes apoyados/as por este protocolo.

2.1.3  Establecer la facultad de acceder voluntariamente a una propuesta

curricular con contenidos priorizados, brindandole el apoyo pedagodgico

estudiante.
2. Adopcion de medidas | 2.1 TECNICO-ACADEMICAS: Coordinacién Técnico- 05 dias habiles
2.1.1  Establecer el sistema de evaluacion establecido en el reglamento de Académica desde notificacién

por Encargada de

Convivencia




necesario mediante un sistema de tutorias.

2.1.4  Establecer para estudiantes con NEE un trabajo curricular con
Educador/a Diferencial que privilegie el curriculo con objetivos y contenidos
relacionados con esta situacion y con los cuidados necesarios del recién
nacido.

2.1.5 Establecer que una estudiante embarazada esta eximida de la
realizacion de ejercicio practico en clases de educacion fisica, hasta el
término del puerperio (seis semanas después del parto). Su evaluacion sera
en base a trabajo tedrico.

2.1.6  Notificar mediante escrito impreso o digital a Encargada de
Convivencia las medidas técnico-

pedagogicas que se aplicaran.

2.2 CONVIVENCIA ESCOLAR:

2.2.1  Indicar la importancia de la asistencia regular a clases sefalando que
las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del
embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo
menor de un afo, se consideran justificadas al presentar certificado médico,
carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones
médicas de la inasistencia.

2.2.2  Establecer que el/la estudiante embarazada, madre o padre
estudiante tiene derecho a solicitar permisos a Coordinacion de Convivencia

Escolar para asistir a control y/o examen médico y horarios de
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ingreso y salida, diferenciando las etapas de embarazo, maternidad y
paternidad. El/la estudiante debera presentar el carné de salud o certificado
médico cada vez que requiera permiso, alteraciones horarias o falte a clases
por razones asociadas a embarazo, maternidad y paternidad.

2.2.3  En el caso de estudiante embarazada, establecer que tiene derecho
a asistir al bano cuantas veces lo requiera y durante los recreos pueda
utilizar la sala de clases para evitar posibles accidentes.

2.2.4  Establecer con la estudiante embarazada, madre o padre estudiante
su derecho a decidir el horario de alimentacion del hijo/a, que debiera ser
como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado, evitando con
esto que se perjudique su evaluacion diaria.

2.25 Para las labores de amamantamiento, establecer el derecho
voluntario de la madre estudiante a la salida en horario predeterminado para
acudir a su hogar o sala cuna.

2.2.6  Establecer que cuando el hijo/a menor de un ano presente alguna
enfermedad que requiera de su cuidado especifico, segin conste en un
certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara, tanto a
la madre o padre estudiante, las facilidades pertinentes.

2.2.7  Establecer que el colegio no hace exigible el 85% de asistencia
durante el ano escolar a las estudiantes en estado de embarazo o
maternidad.

2.2.8  Consagrar su derecho en la participacion de organizaciones

estudiantiles, en ceremonias y/o actividades extraprogramaticas.

Coordinacion de

Convivencia Escolar

05 dias habiles
desde notificacion
por encargada de

convivencia.
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2.2.9 Establecer que la estudiante embarazada puede adoptar el buzo del
colegio como uniforme de clases diario.
2.3 Notificar mediante escrito impreso o digital a la Encargada de

Convivencia las medidas de convivencia escolar que se aplicaran.

3. Entrevista con
estudiante embarazada,
madre y padre estudiante

y adulto responsable

3.1 Se citara apoderados/as, estudiantes y/o adultos implicados en esta
informacion.
3.2 Se entrevistara a estudiantes y/o apoderados/as, implicados/as en

esta informacion. En la entrevista se desarrolla el siguiente contenido:

- Importancia de respetar el desarrollo fisico y socio afectivo del/de la
estudiante.

- Importancia de que se mantengan informados con el colegio.

- Conocer los derechos y obligaciones, tanto del estudiante como de la
familia y del establecimiento educacional.

- Firma de un compromiso de acompanamiento al adolescente, que
sefale su consentimiento para que el/la estudiante asista a los
controles, examenes médicos y otras instancias que demanden
atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que
implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la
jornada de clases.

- Necesidad de notificar al establecimiento un cambio de domicilio, o
si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad

quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

Encargada de
Convivencia

Escolar
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- Conocer la red de apoyo que facilita el colegio.

3.3 Informaran en consejo de docentes del curso y profesor jefe los acuerdos

ratificados en el compromiso.

informe mensual por correo electronico a estudiante, adulto responsable y Académica

profesor/a jefe.

4, Seguimiento 4.1 Seguimiento de aplicacion de las medidas técnico-pedagogicas con Coordinacion Técnico-

Ano lectivoen

Curso

4.2 Seguimiento de aplicacion de las medidas de convivencia escolar con Coordinacion de
informe mensual por correo electrénico a estudiante, adulto responsable y Convivencia Escolar

profesor/a jefe.

Ano lectivo en

Ccurso

5. Cierre de aplicacibnde | 5.1 Cuando estudiante embarazada, madre o padre estudiante egresa o se Encargada de
protocolo retira del colegio se elabora Informe de Cierre de la aplicacion de este | Convivencia Escolar
protocolo con entrega mediante correo electrénico

adirector/a, Profesor/a jefe, Apoderado/y Estudiante implicados/as

10 dias habiles
desde el egreso o
retiro del/de la

estudiante.

V. ESTRATEGIAS DE PREVENCION
Profesor Jefe, durante el ano lectivo desarrolla:

- Enclases de orientacion o consejo de curso de pre kinder a 4°M el Programa de Afectividad y Sexualidad del colegio.
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- Organiza mediante charla virtual o presencial Escuela de Padres y Madres para una sexualidad, maternidad y paternidad responsable, dirigido a los apoderados de todos

los cursos, siendo realizado por sector dependiendo la etapa del desarrollo de su estudiante, se pueden solicitar apoyo de profesionales externos, expertos en la materia.

- Organiza, en consejo docente, capacitacion a profesores/as jefes sobre el Programa de Afectividad y Sexualidad del colegio, se puede solicitar apoyo de profesionales

externos.
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El viaje escolar es una aspiracion de alumnos(as) y apoderados(as) de 3° medio del IPE, como instancia de recreacion y convivencia importante en la formacién personal de cada
estudiante.

Esta actividad se enmarca en las acciones extraprogramaticas del nivel y su materializacion planificada y reglamentada por la normativa vigente.

SIGNIFICADO, GESTION Y ORGANIZACION DEL VIAJE ESCOLAR

Articulo 1: El Viaje Escolar esuna actividad extramuros de caracter formativo, que tiene para el 3° medio el objetivo de conocer lugares de interés cultural y unién en su convivencia.

Articulo 2: El Viaje Escolar, es una actividad autorizada por la Direccion del establecimiento.

Articulo 3: La preparacion en cuanto a gestion y organizacion del Viaje Escolar, es deber de la jefatura de 3° medio, quién trabaja en conjunto con alumnos(as) y apoderados(as)

del nivel. La concrecion, llevar a cabo el Viaje Escolar es deber de los monitores jefe y ayudante.

Articulo 4: Los y lasalumnos(as) en viaje estan obligados(as) acumplir el presente reglamento, que en su esencia posee caracter formativo y preventivo, siendo en Gltima instancia

punitivo.
Articulo 5: Alumnos(as) y apoderados(as) de 3° medio, deben conocer y aceptar la presente reglamentacion dejando constancia escrita en el establecimiento tal hecho.

Articulo 6: El proyecto de Viaje Escolar en su preparacion y concrecion, no debe constituir motivo de division interna en el curso, tanto a nivel de alumnos(as) como apoderados(as);

caso contrario, la autoridad del momento esta facultada para determinar la cancelacion del proyecto de viaje.

Articulo 7: En atencion al caracter formativo del viaje; este se realizara, siempre y cuando, exista un 80% de asistencia de los y las alumnos(as) a tal actividad. Caso contrario, el
Viaje Escolar pierde el objetivo de union y convivencia interna, no justificandose su realizacion. Para el calculo del porcentaje de asistencia, no se consideraran estudiantes

repitientes, ni aquellos que sean marginados del viaje por decision del Consejo de Profesores.
Articulo 8: Solo se podra realizar el Viaje Escolar, en periodo fijado por Direccion en Cronograma Escolar.

Articulo 9: La realizacion del Viaje Escolar, no constituye obligacion, ni tradicion, ni derecho adquirido para el 3° medio y/o colegio.
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Articulo 10: El Viaje Escolar significa un premio al esfuerzo académico y conductual de los estudiantesy, como tal, cada uno de ellosy ellas debe hacer méritos conductuales y

académicos.

Articulo 11: El personal directivo, docente y asistente de la educacién no esta obligado a participar, asistir, supervisar ni invertir su tiempo en actividades pro-viaje escolar.
Articulo 12: El colegio no esta obligado a prestar apoyo, material ni financiero al 3° medio para su proyecto de viaje.

Articulo 13: El/La estudiante de 3°medio tiene estrictamente prohibida:

a. Laingesta de drogas y alcohol durante el Viaje Escolar.
b. Lavisita a prostibulos, casas de mala reputacion y similares durante el Viaje Escolar.
c. Realizar actividades Pro-Fondos Viaje Escolar sin autorizacion de profesor/a jefe de 3° medio.

d. Realizar actividades fuera del programa autorizado para el Viaje Escolar.

Articulo 14: El curso organizador tiene derecho a confeccionar un polerdn alusivo al viaje escolar. La autorizacion oficial de su uso es determinada por la Direccion. El poleréon

autorizado puede ser usado por el(la) alumno(a) desde el viaje escolar y posteriormente en el establecimiento en su jornada escolar.

2. DE LA AUTORIZACION OFICIAL

Articulo 15: EL 3° medio representado por el/la Profesor/a Jefe, Presidente/a de Padres y Presidente/a de Curso deben solicitar de manera escrita la Autorizacion Oficial para el

Viaje Escolar a la Direccion del colegio, a mas tardar dos meses antes de su realizacion.
Articulo 16: Jefatura, Apoderados(as) y Alumnos(as) de 3°medio para lograr autorizacion oficial segun el articulo 15 deben presentar a Direccion:

a. ElPrograma Oficial del Viaje Escolar donde a lo menos debe indicarse: Fechas de inicio y término, Itinerario, Alojamiento y Transporte Utilizado.
b. Adjunto N°1 de cada apoderado(a) cuyo pupilo/a participa en el Viaje Escolar.

c. Documentos de choferes de buses si corresponde: cédula de identidad, certificado de antecedentes, licencia de conducir.
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d. Documentos del bus, si corresponde: revision técnica, permisos y documentacion al dia.

Articulo 17: En cualquier momento antes del Viaje Escolar, la Direccion puede citar al Equipo Directivo y Consejo de Profesores de Educacion Media a fin de conocer su opinién
para la autorizacion para realizar el Viaje Escolar. La citacion a estos estamentos se debe al estudio de informacién académica y/o conductual que pueden ameritar suspender la

autorizacion al grupo curso o a un alumno(a) en particular.

Articulo 18: Cualquier alumno(a) que, por razones personales, durante el viaje desee alterar el programa de viaje en cuanto a su ingreso y/o egreso del grupo, debera tener la
autorizacion de su Padre y/o Madreo Tutor(a) Legal por escrito. Esta situacion debe ser presentada previamente al viaje a la jefatura de 3°M quién comunica a Direccion. No
obstante, no esta permitido que un estudiante realice actividades paralelas al grupo (aunque sea con su familia) si ha accedido previamente a realizar el viaje, pues el objetivo
es contar con una instancia que atafe a todo el grupo curso y cuya responsabilidad recae en el Profesor/a Jefe y profesor/a acompanante, por lo que no contribuye a la dinamica

grupal el que un estudiante salga en distintos momentos alterando el itinerario.

Articulo 19: Todos los adjuntos originales solicitados para el Viaje Escolar deben ser entregados a la Direccién quién los fotocopia y entrega un juego de ellas al monitor jefe para

ser utilizada en el Viaje Escolar si correspondiere

3. DE LOS(LAS) MONITORES(AS) DEL VIAJE ESCOLAR

Articulo 20: La concrecion del Viaje Escolar es una actividad dirigida por un(a) Monitor(a) Jefe, ayudado por un(a) Monitor(a) Ayudante. Ambos deben ejercer su funcion en horario
y calendario seglin programa autorizado por Direccion, desde la salida y llegada del Viaje Escolar. No estan facultados para cambiar aspectos del programa del viaje escolar sin

autorizacion de Direccion.

Articulo 21: El (La) monitor(a) jefe es nombrado por la Direccion del establecimiento. Es preferible que el monitor(a) jefe sea el profe sor(a) jefe del NM3, pero la Direccion del

establecimiento puede nombrar otro(a) integrante del personal, segln antecedentes que maneja.

Articulo 22: El monitor jefe debe proponer a Direccion el nombre del monitor ayudante. La Direccion acepta o rechaza lo propuesto. Si la proposicion es rechazada, el monitor jefe

debe proponer otra alternativa en reemplazo.
Articulo 23: Apoderados(as) y alumnos(as) podran sugerir personas al monitor(a) jefe para una segunda monitoria. Este podra o no tomar consideracion de lo propuesto.

Articulo 24: El (La) monitor(a) jefe tiene las siguientes facultades:
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a. Dirigir el Viaje Escolar.

b. Pedir ala Direccion tenga a bien autorizar el concurso de un monitor(a) ayudante, no obstante es Direccion quien decide quién sera el Monitor ayudante.

c. Manejar informacién interna garantizando la confidencialidad de esta. Autorizar durante el Viaje Escolar el cambio de la programacion por razones de fuerza mayor.

Articulo 25: Por motivos de fuerza mayor el monitor(a) jefe, durante el Viaje Escolar puede no autorizar a un alumno(a) la alteracién del Programa Oficial del Viaje Escolar no

obstante haberse cumplido lo estipulado en el articulo 18.
Articulo 26: El (La) monitor(a) ayudante tiene las siguientes facultades:

a. Asesorar al monitor(a) jefe en el Viaje Escolar
b. Silas condiciones lo ameritan, tomar la direccion del Viaje Escolar

¢. Encaso de asumir la jefatura del Viaje Escolar, tiene todas las facultades de la monitoria de jefatura

Articulo 27: Los (Las) monitores(as) del viaje, deben observar una conducta intachable, de tal manera que ésta no se constituya en un elemento que propicie actitudes disolutas

en los(las) alumnos(as)

Articulo 28: El (La) monitor(a) jefe debe comunicar diariamente a Direccion una relacion oficial del curso del viaje escolar.

4, DE LOS(LAS)ALUMNOS(AS):
Articulo 29: Solo participan del Viaje Escolar los(las) alumnos(as) con matricula del curso.

Articulo 30: Todo(a) alumno(a) debe presentar una adecuada conducta durante el viaje escolar. No debe provocar alteraciones o molestias, ya sea a companeros(as) o a terceras

personas.
Articulo 31: Ningun(a) alumno(a), debe separarse del grupo de viaje, ni ocupar otro medio de locomocion que no sea el dispuesto por el(la) monitor(a) jefe.

Articulo 32: Todo(a) alumno(a) esta obligado a dormir en el lugar de albergue autorizado por el monitor jefe.
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Articulo 33: Durante todo el viaje el(la) alumno(a) debe colaborar con el orden y aseo personal y general

Articulo 34: Todo(a) alumno(a) debe cumplir con el horario establecido en el programa de viaje o el determinado por el(la) monitor(a) je fe.
Articulo 35: Todo(a) alumno(a) debera respetar la autoridad del (de la) monitor(a) jefe del monitor ayudante.

Articulo 36: Para lograr autorizacion segln el articulo 16, los(las) alumnos(as) deben adjuntar cumplimiento del articulo 5.

Articulo 37: Todo(a) alumno(a) sujeto de la aplicacion del articulo 17, tiene derecho de apelar a la Direccion quién resuelve sin antes consultar al Equipo Directivo y Consejo

Docente de Educacion Media.

5. DE LOS(LAS)APODERADOS(AS):

Articulo 38: Los apoderados(as) deben fomentar en el alumno(a) el cumplimiento del presente reglamento.

Articulo 39: Para lograr autorizacion segun el articulo 15, los(las) apoderados(as) deben:

a. Adjuntar cumplimiento del articulo 5

b. Presentar firmada una autorizacion del Padre y/o Madre o tutor legal para la participacion de el/ la estudiante en el viaje escolar.

Articulo 40: Todo(a) apoderado(a) de un(a) alumno(a) sujeto de la aplicacion del articulo 17, tiene derecho de apelar a la Direccién quién resuelve, sin antes consultar al Equipo

Directivo y Consejo Docente de Educacion Media.

Articulo 41: Todo(a) apoderado(a) de un(a) alumno(a) participante en un viaje escolar, debe tener cancelado, minimo, las mensualidades del colegio hasta el mes de diciembre.
El incumplimiento de este articulo impide la participacion del alumno(a) en el viaje escolar. El Monitor Jefe debe comunicar al apoderado la resolucion de cancelacion de autorizacion

a mas tardar el 15 de septiembre de cada ano, utilizando informacion de administracion.
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6. SOBRE LA LOCALIZACION GEOGRAFICA DEL VIAJE ESCOLAR:
Articulo 42: El lugar de asentamiento del grupo en viaje, debera estar plenamente establecido en un programa oficial conocido y aprobado por la Direccion del establecimiento.

Articulo 43: Si un viaje se planifica a una distancia mayor a 600 kilometros desde el colegio, el monitor jefe debera preocuparse que el conductor del medio de transporte no

conduzca mas de 5 horas seguidas y tenga su respectiva suplencia y debido descanso, en conformidad a la resolucion N° 33 del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

7. DEL FINANCIAMIENTO DEL VIAJE ESCOLAR:
Articulo 44: La recaudacion de fondos para el Viaje Escolar comenzara en Primero Medio, ninglin curso de basica debera anticiparse a tal evento.
Articulo 45: Los padres y/o apoderados de estudiantes que no participan en el viaje escolar, no estan obligados a cancelar cuotas extras por concepto de viaje escolar.

Articulo 46: Un/a apoderado/a de estudiante que participa de Viaje Escolar, debe mantener al dia el pago de cuotas normales dentro del régimen interno de cada curso, una deuda

en cuotas internas del curso significa no poder participar del Viaje Escolar

Articulo 47: Los fondos generados para el Viaje Escolar deben emanar de actividades internas del grupo curso y se repartiran proporcionalmente (%) de acuerdo a asistencia y

trabajo en las distintas actividades del alumno y/o apoderado, segun la directiva de curso vigente.

Articulo 48: El colegio pagara al/la monitora(a) jefe del Viaje Escolar una bonificacion de 2 (dos) U.F. por dia de trabajo en terreno hasta un tope de 5 dias.
Articulo 49: El colegio pagara a un(a) monitor(a) asistente una bonificacion de 1 (una) U.F. por dia de trabajo en terreno hasta un tope de 5 dias.

Articulo 50: Si el viaje dura mas de 5 dias; la bonificacion restante de los monitores(as) sera de cargo de la tesoreria del curso.

Articulo 51: Las bonificaciones de los monitores(as) seran canceladas una vez finalizado el viaje por los estamentos pertinentes.
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Articulo 52: El 3° medio debera entregar una caja chica de 6 UF al monitor jefe para gastos relativos a su funcion. Los gastos realizados por los(las) monitores(as) durante el viaje
escolar son parte del costo general del viaje. Al regreso, el monitor jefe debe acreditar los gastos con boleta o factura, de lo contrario estos gastos podran ser descontados de

bonificacion del curso a los monitores.

Articulo 53: ELl (La) monitor(a) jefe debera firmar documento recibo del efectivo destinado para el viaje y rendir cuenta a su regreso a la tesoreria pertinente.

8. DE LAS SANCIONES:
Articulo 54: No se aceptara desconocimiento de la presente reglamentacion.

Articulo 55: En caso de gravisimas y reiteradas disensiones al reglamento establecido, tantoindividual como grupal, el(la) monitor(a) jefe esta facultado para finiquitar el programa

de viaje de un alumno(a) o mas estudiantes.

Articulo 56: En caso de devolucion de un(a) alumno(a) o grupo por aplicacion del articulo 55, el (la) monitor(a) jefe debera informar al Director/a indicando hora y fecha del viaje

de regreso del (de los) afectado(s). La Direccion del colegio, en tanto, informara la medida adoptada al apoderado pertinente para que éste tome las providencias del caso.

Articulo 57: En caso de devolucion de uno(a) o mas alumnos(as) por indisciplina, los gastos que impliquen su regreso son de cargo del apoderado(a) o apoderados(as) pertinentes

y no de la tesoreria del curso ni colegio.

Articulo 58: Segln la gravedad de la falta, el(la) alumno(a) puede hacerse acreedor a CONDICIONALIDAD SIMPLE, CONDICIONALIDAD EXTREMA o CANCELACION DE LA

MATRICULA, previo andlisis de su situacion y de acuerdo con la reglamentacion del colegio.
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS
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Salida Pedagogica es toda actividad que en virtud de una programacion y planificacién curricular docente. Implica la salida del/de la estudiante fuera del colegio. Su objetivo es complementar
el desarrollo curricular ampliando el acervo de conocimientos, valérico y/o cultural de los y las estudiantes.

Las salidas pedagodgicas deben estar planificadas al inicio de afio y forman parte de un programa que buscara equilibrar la oportunidad de las distintas asignaturas, conforme a los objetivos del
nivel.

Para realizar una salida el docente debe:
Presentar a la coordinacion académica el proyecto de salida que incluira: Objetivo de la actividad conforme a la planificacion, lugar, fecha, curso. También debera dejar material para reemplazo
en las horas en que no esté presente en el aula de sus otros cursos.

Coordinacion académica presentara el programa de salidas pedagogicas a la Direccion del colegio para que esta gestione con la Provincial los oficios conductores para informar y contar con la
debida autorizacion.

El profesor responsable realizara la comunicacion para los padres donde se informa de la actividad y se les pide la autorizacion para salir del colegio.
Inspectoria recopilara la colilla de autorizacion y velara por el cumplimiento de esta norma para todos los estudiantes. No se autorizara la salida de quien no la cumpla.

Recepcion realizara la gestion logistica para la contratacion de movilizacion, si correspondiese.

NORMAS DE SEGURIDAD A CUMPLIR POR TODOS LOS PARTICIPANTES EN UNA SALIDA PEDAGOGICA:

A) Fuera de las dependencias el estudiante debe:
- Seguir las instrucciones del (de la) la profesor/a
- Cuidar sus pertenencias.
- Mantener el orden durante el trayecto y en el lugar de destino

- Respetar los horarios planificados. Asi como desarrollar las tareas que el(la) profesor(a) designe.
- Informar al(a la) profesor(a) cualquier situacion inadecuada de forma inmediata, especialmente en los siguientes casos:

1.- Si una persona extrana se acerca haciendo preguntas o los invita a otro lugar.

2.- Si observan que un(a) participante se siente mal.

3.- Si observan que un(a) participante molesta de forma reiterada a otros.

4.- Si observan que una persona, de cualquier edad, realiza conductas irrespetuosas hacia otras personas y/o bien publico o privado.

B) Si se utiliza un medio de transporte el (la) participante debe:

- Mantener la ubicacion designada

- Utilizar los cinturones de seguridad

- No sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas
- Subir y bajar del medio de transporte cuando se le indique
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PROTOCOLO DE ORGANIZACION Y SEGURIDAD
PARA SALIDA PEDAGOGICA

COMO VOLUNTARIO RECAUDADOR
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SALIDA PEDAGOGICA COMO VOLUNTARIO(A) RECAUDADOR(A)

Es la actividad donde un o una alumno(a), en virtud de la programacion y planificacion de una colecta, sale del colegio para colaborar como recaudador de una colecta de dinero

en lugar previamente asignado. Su objetivo es colaborar solidariamente con una institucion benéfica y ademas se desea ampliar el acervo valédrico y cultural de los estudiantes.

DE LA ORGANIZACION:

1. El (La) docente responsable debe:
a. Planificar con Direccion la ejecucion de la Salida Pedagogica como Voluntario Recaudador. Se debe detallar objetivo(s) y participante(s).
b. Comunicar la salida al apoderado(a). Se debe sefalar las condiciones, exigencias, hora de salida y regreso. o Enviar al apoderado(a) la solicitud de autorizacion
escrita para que el estudiante participe como Voluntario Recaudador.
c. Confirmar las autorizaciones de los apoderados y dejarlas en Coordinacion de Convivencia Escolar.
d. Firmar, eninspectoria, el registro de salidas al iniciar salida pedagodgica.

e. Informar, al término de la actividad, a la autoridad el resultado del trabajo realizado.

Los (Las) estudiantes autorizados y que participen de la actividad estan cubiertos por el Seguro de Accidente Escolar.
Los estudiantes deben cumplir con las disposiciones establecidas en el Manual de Convivencia Escolar.

Los estudiantes deberan asistir con la presentacion personal solicitada por el docente responsable.

g N W N

Los estudiantes deben respetar los horarios planificados.
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DE LA SEGURIDAD:

1. Ninglin(a) alumno(a) por salir sin estar registrado(a), tanto en la asistencia como en el Libro de Salida.

2. La funcion recaudadora sera en parejas, siguiendo las instrucciones sefaladas.

3. El recaudador(a) debe cuidar, en todo momento, sus pertenencias.

4. El(La) recaudador(a) durante su actividad debe mantener el orden y permanecer en el lugar de recaudacion asignado, informar a teléfono de contacto sefalado

cualquier situacion inadecuada de forma inmediata, especialmente en los siguientes casos: Si una persona extrana se acerca a hacerles preguntas o los invita a otro
lugar, Si observan que un(a) companero(a) se siente mal, Si un(a) companero(a) molesta de forma reiterada a otros o Si se percata de alguna conducta que contravenga

el respeto entre las personas.
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PROTOCOLO FRENTE A ACCIDENTES

ESCOLARES
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El Protocolo de Accidentes Escolares es el documento que, especifica los procedimientos que se adoptaran y las responsabilidades del establecimiento en su conjunto, ante un

accidente escolar, independiente de las alternativas con que cada familia cuenta, para actuar frente a un accidente escolar (si el/la accidentado /a tiene convenio con una clinica

privada, con servicio de rescate mdvil). Forma parte del Plan de Seguridad Escolar del colegio.

Para una adecuada implementacion del protocolo ante accidentes escolares, es de suma importancia que la comunidad educativa se involucre, participe e informe sobre qué

aspectos deben ser aplicados cada vez que este tipo de situaciones se presenten.

ol S

DEBERES DE LA ENFERMERIA.

Aplicar correctamente el presente protocolo.

Explicar a padres, madres, apoderados/as y cursos el presente protocolo, la importancia del autocuidado, la prevencion de riesgos y los beneficios del seguro escolar.
Informar a Coordinadora de Convivencia Escolar, las situaciones de riesgo que observe en el establecimiento educacional.

Mantener una actitud preventiva en sus acciones diarias, para esto debe tener actualizado registro de enfermeria de cada estudiante, segun ficha de matricula y
comunicacion via agenda electrdonica con apoderado para aplicaciéon de Seguro de Salud Privado.

Participar en las actividades de promocion de la “Semana de la Seguridad Escolar” convocada anualmente por el Ministerio de Educacion.

Denunciar todo accidente escolar a padres, madres, apoderados y Servicio de Salud, en un formulario denominado Declaracidn Individual de Accidente Escolar emitido

por sistema curricular del colegio. También se puede imprimir desde www.isl.gob.cl (Tramites, Accidentes escolares), www.convivenciaescolar.cl (seguridad escolar).

CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

La enfermeria del colegio NO CONSTITUYE UN AREA DE HOSPITALIZACION, SINO DE TRANSITO, por lo que los nifios(as) y jovenes que presenten algunos de los siguientes
sintomas seran derivados a su domicilio: - Fiebre y/o Vomitos, cefalea, diarreas, cuadros virales agudos, peste o sospecha de ésta, indicacion médica de reposo en

domicilio, decaimiento general, desmayo.


http://www.isl.gob.cl/
http://www.convivenciaescolar.cl/
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2. La enfermeria NO ESTA HABILITADA PARA PRESTACION MEDICA. Si un padre y/o apoderado/a solicita, de manera excepcional, administrar un medicamento o tratamiento
durante la jornada escolar, esto debe hacerse con:
a. Una solicitud escrita enfermeria en correo institucional

b. Hacer entrega impresa de receta o documento médico que determine tal procedimiento.

3. Un TRASLADO INMEDIATO Y URGENTE a un centro asistencial, solo es decision de enfermeria. Es importante sefalar que, si al momento de producirse un accidente escolar
no es posible comunicarse con el/la apoderado/a del/de la estudiante afectada/a, este/a sera trasladado/a al servicio de urgencia registrado en este protocolo segin su
edad.

4. La enfermera BAJO TODO EVENTO dejara registrado lo que ocurrio en el ingreso del (de la) estudiante a enfermeria e informara por escrito via agenda electrdnica a

apoderado(a). Si procede, segun su criterio, llamara telefonicamente a apoderado(a) para buscar mas informacion y mejor proceder.

5. EsDEBER DEL (DE LA) APODERADO(A) mantener actualizada la informacion médica del (de la) estudiante.

6. Esimportante sefalar que al momento de realizar la derivacion a un Centro Asistencial Privado, se pierde el beneficio de utilizar el Seguro Escolar Estatal.

Iv. DEFINICIONES PREVIAS:

ACCIDENTE ESCOLAR: Es toda lesion que un(a)estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, t raigan como consecuencia
incapacidad o dano. Para este protocolo, se consideran los accidentes que puedan sufrir los y las estudiantes en el colegio, en el trayecto desde y hasta su hogar. En caso de

accidente escolar todos los y las estudiantes del establecimiento estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen.

PRIMEROS AUXILIOS: Es la atencion inmediata y temporal dada al estudiante victima de accidente escolar o en situaciones de emergencia, antes de recibir una atencion médica

formal. Normas generales de la atencion:
. La atencion se hace en lugar seguro y con actuacion tranquila.

. Se activa el Protocolo de Actuacion de Accidente Escolar.
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. Se mantiene la temperatura corporal estable.

. No hay suministro de liquidos o alimentos previo a la evaluacion médica.

. Se mantiene al publico alejado.

. Si el estudiante sufre accidente escolar grave se le mantiene en posicion horizontal, con la cabeza al nivel del cuerpo (exce pto si hay nauseas y/o vomitos, en cuyo caso

debe girarlo hacia un lado “en bloque”).

TIPOS DE ACCIDENTES:

Accidente Leve: Son los accidentes mas comunes, los que podrian ser caidas en el mismo nivel, golpes producidos por choques u objetos, cort es o heridas superficiales
(rasmilladuras o hematomas que no inciden mayormente en la movilidad del/de la estudiante). La medida que requiere para su tratamiento es la indicada para heridas superficiales
o golpes que generen hematomas, excoriaciones, abrasiones, o erosiones. Estos accidentes requieren curaciones o tratamientos simples de primeros auxilios (en caso preventivo

podria seraplicacion de hielo en lazona afectada, crema antiinflamatoria o parche para protegerla zona en caso de ser necesario u observar la zona afectada para ver su evolucion.

Accidente Moderado: Estos accidentes son menos frecuentes, comprometen planos mas profundos de la piel. Se pueden describir como heridas y contusiones craneo faciales,
heridas de mayor profundidad a la primera capa de la piel, hematomas intramusculares o posibles esguinces, quemaduras, entre otros. Luego de la aplicacion de los primeros

auxilios, requieren procedimientos mas avanzados de evaluacion o tratamientos que deberan realizarse en un centro médico.

Accidente Grave: Estos son los accidentes que requieren de traslado a centro médico para asistencia médica inmediata como caidas de altura, golpes fuertes en la cabeza,

heridas sangrantes por cortes profundos, sospecha de fracturas, pérdida del conocimiento, quemaduras graves, entre otros.
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SEGURO ESCOLAR ESTATAL: Es el Sistema de Atencion Médica, subvencionado por el Estado, que cubre a todos los y las estudiantes regulares del Instituto Presidente Errazuriz,

por ser establecimiento reconocido por el Estado. Su aplicacion se hace teniendo presente los siguientes aspectos:

- Losy las estudiantes estan afectos al beneficio desde el instante en que se matriculen en el colegio.

- Protege de los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios, salidas pedagogicas, retiros, jornadas, actividades extraescolares que estén autorizadas por las
autoridades del DPO, o en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el colegio.

- No cubre accidentes producidos intencionalmente por la victima, asi como los ocurridos por fuerza mayor que no tengan relacion alguna con actividades oficiales del
colegio.

- Cubre el 100% de los gastos médicos asociados a la condicion de “accidente escolar”, incluyendo: Atencion Médica y/o Hospitalizacion (si fuese necesario),

Medicamentos, Protesis, Rehabilitacion, Gastos de Traslado y/o Mortuorios y otros, hasta la “curacion completa” del nifio, nifa o adolescente.

- Alser un servicio entregado por el Estado, su validez se hace efectiva en centros médicos de la red de salud publica, segun la ubicacion del establecimiento educacional.
En el caso de nuestro colegio, la atencion se debe realizar en:

1. Hospital Luis Calvo Mackenna (Av. Antonio Varas 245, Providencia, Santiago, Teléfono 22357131) cuando el/la estudiante accide ntado/a tiene entre 4 y 14 anos.

2. Hospital El Salvador (Av. Salvador 364, Providencia, Santiago, Teléfono +562 2575 4000) cuando el/la estudiante accidentado/a es mayor de 15 afos.

SEGURO PRIVADO DE SALUD: ELl seguro médico privado es un seguro de prestacion de servicios sanitarios formalizado mediante un contrato entre una compania aseguradora y
el tomador de la péliza, al amparo de la Ley de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados. El/La apoderado que tiene Seguro Privado de Salud para el/la estudiante debe

informar de esto a enfermeria detallando los beneficios y contacto ante una emergencia.
FORMULARIO DE DENUNCIA DE UN ACCIDENTE ESCOLAR: Documento completado con los antecedentes del accidente escolar para obtener la aplicacion del Seguro Escolar.

PROCEDIMIENTO DE ATENCION ANTE ACCIDENTE ESCOLAR: Acciones realizadas para atender a estudiante afectado/a con accidente escolar.



V.

ETAPAS DEL PROTOCOLO

A continuacion, se presentan los pasos a seguir y responsables de implementar las acciones necesarias para actuar ante un accidente escolar.

ETAPAS RESPONSABLE ACCIONES PLAZO
Docente o Asistentedela | 1.1 Estudiante con accidente escolar es acompanado Inmediatamente
educacion que a enfermeria. ocurrido el accidente
atiende al estudiante escolar
1.RECEPCION DE 1.1 Recepcion de estudiante afectado/a con accidente Enfermera
ESTUDIANTE escolar y clasificacion del tipo de accidente segln

informacion entregada por acompanante.

1.2 Atencion de primeros auxilios a estudiante afectado/a

segun el tipo de accidente.

1.3 Completar el Formulario de Denuncia de un Accidente

Escolar.

Evaluacion si es necesario derivar al/a la estudiante

afectada/a al centro de salud, domicilio o a clases.
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2.-DERIVACION DE
ESTUDIANTE

ACCIDENTADO/A

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZO
2.1 2.1.1 Se entrega al estudiante un pase de ingreso a sala Enfermera Inmediatamente
CLASES POR por término de atencion de salud y copia impresa de la terminada la

ACCIDENTE LEVE

Declaracion del Accidente Escolar para apoderado/a.

2.1.2 Se registra en el libro de clases el retorno a aula.

Docente de aula

atencion de

primeros auxilios.

libro de retiro en la secretaria.

2.2.4 Registro en el libro de clases el retiro consignando la
ausencia en el aula.

Docente de aula

2.1.3 Registrar detalle de accidente escolar en registro Enfermera El primer dia habil
digital curricular del colegio para conocimiento de luego del accidente
apoderado/a.
2.2.1Se informa telefénicamente y por correo institucional Inspectoria
a apoderada/o la necesidad de su presencia para proceder | diat ¢
2.2 a retiro del/de la estudiante por accidente escolar. nme ]fa amente
terminada la
SUHOGAR POR 2.2.2 Se entrega al estudiante accidentado/a copia Enfermera atencion de
ACCIDENTE impresa de la Declaracion del Accidente Escolar para el primeros auxilios.
MODERADO apoderado/a.
2.2.3 ALmomento de retiro, el apoderado/a completa el Inspectoria

2.2.5 Registrar detalle de accidente escolar en registro
digital curricular del colegio para conocimiento de
apoderado/a.

Enfermera

El primer dia habil
luego del accidente

2.3.1 Se solicita por via telefénica ambulancia para el
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2.3

CENTRO DE SALUD POR
ACCIDENTE GRAVE

traslado.

Inspectoria

Inmediatamente
terminada la
atencion de

primeros auxilios.

2.3.2 Se informa telefénicamente y por correo institucional
a apoderada/o la necesidad

de retiro mediante ambulancia del/de la estudiante por
accidente escolar.

2.3.2 Registro en el libro de clases el retiro consignando la
ausencia en el aula.

Docente de aula.

2.3.3 Consignacion de retiro del/de la estudiante en el libro
de retiro en la secretaria.

Director

2.3.4 Retiro del/de la estudiante con Declaracion del
Accidente Escolar a centro de salud

Personal de salud

2.3.5 Registrar detalle de accidente escolar en registro
digital curricular del colegio para conocimiento de
apoderado/a.

Enfermera

El primer dia habil
luego del accidente
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PROTOCOLO

RESPETO DE IDENTIDAD DE GENERO PARA ESTUDIANTES TRANS



1.
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JUSTIFICACION

Asegurar el derecho a la educacién de ninos, nifas y adolescentes, tanto en el acceso como durante la trayectoria educativa, significa atender a sus necesidades y diversidades

personales y colectivas, creando espacios educativos, seguros y respetuosos de su dignidad, que favorezcan un desarrollo integral.

En este contexto, la realidad de los nifios, nifas y adolescentes trans, que emerge y se visibiliza cada dia mas en los establ ecimientos educacionales, desafia a las comunidades

educativas a conocer e incluir con respeto en las gestiones y practicas educativas.

En relacion con las actuales politicas de educacion y en conjunto con la comunidad escolar, es que se define el siguiente protocolo, con el objetivo de coordinar las
intervenciones necesarias, a corto y mediano plazo, ante la incorporacion, deteccion o conocimiento de estudiantes trans, de manera que se promueva, entre los miembros

de la comunidad educativa, una percepcion de mayor comprension, manejo y control de estas situaciones.

DEFINICION:

Estudiante Trans, es todo estudiante cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer. Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido

las definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile.

a. GENERO: se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en
particular reconoce en base a las diferencias biologicas.

b. IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género, tal como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el
sexo asignado al nacer, incluyendo lavivencia personal del cuerpo. (que podria involucrar la modificacion de la apariencia o lafuncion corporal através de medios médicos,

quirargicos o de otra indole, siempre que la misma sea libremente escogida) y otras expresiones de género, incluyendo la vestimenta, el modo de hablar y los modales.

c. EXPRESION DE GENERO: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de géneroy la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta,

expresion de sus roles sociales y su conducta en general, independientemente de sexo asignado al nacer.
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d. TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas

con el sexo asignado al nacer.
En este documento, se entendera como” trans”, a toda persona cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellos nifias, nifos y adolescentes, estudiantes trans y en caso de que el estudiante cuente, con la mayoria de edad establecida
en la legislacion nacional, podran solicitar a la Direccion del Colegio el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la

cual transita su hijo/a, pupilo/a o estudiante.

PROCEDIMIENTO:

1. Pueden solicitar la familia o el estudiante si tiene mayoria de edad, reconocimiento de su identidad de género.

2. Para ello, deberan solicitar una entrevista con la directora/a, sefalando como motivo de la entrevista el Ord.0768. Especificacion: el Ministerio de Educacion y la
Superintendencia, han elaborado la circular 0768. Este documento define principios orientadores para la comunidad educativa respecto de las nifas, nifios y estudiantes
trans*, los conceptos de dignidad del ser humano, interés superior del nifo, nifa o adolescente, la NO discriminacion arbitraria y la buena convivencia escolar.

3. LaDireccion, o quien lo subrogue, fijara dicho encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles.

4. Los acuerdos de la reunion se registran en una entrevista, incluyendo en esta las medidas a adoptar y la coordinacion de los plazos para su implementacion y seguimiento,
entre otros. Este documento se debera firmar por todas las partes.

5. Unavez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el Colegio debera adoptarlas medidas basicas de apoyo acordadas.

Importante: Toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo del estudiante y su padre, madre y/o tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su
integridad fisica, psicologica y moral. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive la nifa, nifo, adolescente estudiante, las autoridades y todos los
adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifa, nifo o estudiante quien decida cuando

ya quién comparte su identidad de género.
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POSIBLES MEDIDAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES TRANS SUSCEPTIBLES DE SER ACORDADAS:

Apoyo a la nifia, nifio o adolescente y a su familia: La Direccion del Colegio velara porque exista un dialogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe; la nifia, nifio o
adolescente y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompanamiento y su implementacion en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes
razonables en relacion con la comunidad educativa.

Orientacion a la comunidad educativa: Se podran promover espacios de reflexion, orientacion, capacitacién, acompafamiento y apoyo a los miembros de la comunidad
educativa, con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos de las nifias, nifos y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifos y adolescentes trans, mantendran su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la
partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta materia. Sin embargo, la Direccion del Colegio podra instruir a todos los adultos
responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, niflo o adolescente, para que usen el nombre social correspondiente, lo que debera ser solicitado por
el padre, madre, apoderado, tutor legal o el/la estudiante en caso de contar con la mayoria de edad. El nombre legal de la nifa, nifo o estudiante trans seguira figurando
en los documentos oficiales del establecimiento, tales como libros de clases, certificado anual de notas, licencia de educacion media, entre otros, en tanto no se realice
el cambio de identidad seglin normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior los establecimientos podran agregaren el libro de clases el nombre social de la nifia, nifo o estudiante para facilitar la integracion del estudiante

y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a la normativa legal vigente.

Presentacion Personal: El estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacion legal en que se encuentre. Para lo cual el manual de convivencia escolar se ajustara a este derecho, de acuerdo con la normativa vigente.

Utilizacion de servicios higiénicos: Se debera dar las facilidades al estudiante trans para el uso de bafos de acuerdo con las necesidades propias del proceso que esté
viviendo, respetando su identidad de género. El establecimiento educativo en conjunto con la familia debera abordar las adecuaciones razonables, procurando respetar
el interés superior del nifo o nifa, su privacidad, e integridad fisica, psicolégica y moral. Las adecuaciones podran conside rar banos inclusivos y otras alternativas

previamente acordadas.
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DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES TRANS:

En el ambito educacional, las nifas, nifos y estudiantes trans, en general, gozan de los mismos derechos que todas las personas, sin distincion o exclusion alguna,
consagrados en la Constitucion Politica de la Republica, los tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en
especial, la Convencion sobre Derechos del Nifio: como los demas establecidos en la normativa educacional aplicable a esta materia.

La autoridad del establecimiento educacional debera abordar la situacion de las nifas, nifios y adolescentes trans, teniendo en consideracion la complejidad propia del
caso, por lo que en cada una de las decisiones que se adopten, se deberan tener presente los principios y cada uno de los derechos que le asisten.

Sin embargo, producto de la vulneracion sistematica de los derechos de nifas, nifios y adolescentes, debido a su identidad de género, es necesario poner especial énfasis
en el resguardo de los siguientes derechos que se derivan de la normativa educacional antes referida:

Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos de admisién transparentes y acorde a la normativa vigente.

Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares,
sin que el ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten a este derecho.

Derecho a recibir una educacion, que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

Derecho a participar, a expresar su opinion libremente ya ser escuchados/as en todos los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones
sobre aspectos derivados de su identidad de género.

Derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

Derecho a no ser discriminados arbitrariamente por el Estado ni por las comunidades educativas en ningln nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la comunidad
educativa.

Derecho a estudiar en un ambiente de respetomutuo, con un trato digno e igualitario en todos los ambitos, en especial en el de lasrelaciones interpersonales y de labuena
convivencia.

Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.
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PROTOCOLO DE TRABAJO EN AULA VIRTUAL
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1. FUNDAMENTACION

En base a la nueva modalidad en que se imparten clases y adaptandonos como comunidad al desafio de proporcionar un aprendizaje significativo para nuestros estudiantes,
es necesario establecer normas y adecuaciones al proceso, para consolidar nuestras clases virtuales bajo el respeto y conductas que apunten a un comportamiento adecuado

en una instancia educativa, bajo el alero de una convivencia sana, inclusiva y de respeto.

El IPE pone en marcha la plataforma de trabajo de Aula Virtual a través de “Meet”, propiciando un acompanamiento a distancia para nuestros/as estudiantes. A través, de
estas aulas virtuales, docentes y estudiantes podran desarrollar diferentes acciones que son propias de los procesos ensefianza - aprendizaje, como son dialogos pedagogicos,
lecturas de documentos, realizacion de ejercicios, elaborar y formular preguntas al docente, trabajar en equipo, entre otras; permitiendo con ello un feedback entre
estudiantes y docentes. Ahora bien, es fundamental que, para el éxito de este proceso, toda la comunidad se comprometa en el cumplimiento de las disposiciones de este

protocolo.

Se deja establecido que el trabajo en Aula Virtual esta sujeto a las Normas de Convivencia y Protocolos vigentes del colegio.
2. OBJETIVO

Promover un proceso de trabajo académico virtual para el logro de ensefanza y aprendizaje.

3. USO DE PLATAFORMA

1. Elusooingreso a Classroom o Meet por parte de docente y/o estudiante esta sujeto a lo establecido en las Normas de Convivencias, Protocolos de Actuacion y Reglamento
de Promocion y Evaluacion del colegio.

2. Elingreso a Classroom o Meet por parte de docente y/o estudiante debera ser exclusivamente a través de la cuenta de correo e lectronico con clave y usuario institucional
entregado por el colegio.

3. Enelaulavirtual, el lenguaje oral, visual y gestual utilizado por los participantes debera ser respetuoso y amable.

4. En un aula virtual, no se permite ofender, emitir groserias y/o comentarios mal intencionados, enviar emoticones, gif y/o adhesivos que dafen la dignidad y honra de las

personas.
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5. Losy las participantes en un aula virtual deben respetar las reglamentaciones y protocolos vigentes.
6. Elaula virtual es para el trabajo exclusivo de docentes y estudiantes del IPE. No se admite intromision de otra persona.

7. En el caso de presentar inconvenientes, con las clases, y que no puedan ser resueltas por el o la docente, se solicita contactarse con José Fernandez, Informatico del IPE

al siguiente correo: jose.fernandez@cipe.cl
4, NORMAS DE PARTICIPACION
a. Para estudiantes:

1. Eluso oingreso a Classroom o Meet por el/la estudiante, esta sujeto a lo establecido en las Normas de Convivencias, Protocolos de Actuacion y Reglamento de Promocion
y Evaluacion del colegio.
2. Para ingresar a clases online, él y la estudiante deben hacerlo con su contraseia y usuario institucional. No se admiten apodos y nombres de fantasia. Cada estudiante
debera realizar las actividades que se le encomienden en las condiciones y tiempo determinado, cautelando la autenticidad y originalidad de su trabajo.
3. Losy las estudiantes de acuerdo con las disposiciones docente y/o asistente de la educacién, enviaran sus trabajos a través de los medios respectivos, si son solicitados,
respetando la autoria de los materiales y recursos educativos disponibles, hacer referencia a fuentes Bibliograficas.
4. Un/aestudiante sélo podra activar micréfono y camara cuando se le solicite.
5. Elusodel chat de Aula Virtual por parte de los/las estudiantes debe ser autorizado por el/la docente y/o asistente de la educacion.
6. Elestudiante debe tener una buena disposicion al ingresar a clases:
- Cuidar su presentacion personal
- Puntualidad en el ingreso a clases
- Participar activamente y ser respetuoso con companeros/as, docente y/o asistente de la educacion.
- No tomar fotos o grabar parte de una clase, sin la autorizacion del/de la docente y/o asistente de la educacion.
- Sino tiene camara o audio debe avisar al docente y/o asistente de la educacion.

- Ser honesto en sus tareas, trabajos y/o evaluaciones
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Un/a estudiante que no respeta las Normas de Convivencia o protocolos vigentes sera sacado de la sala virtual, se solicitara entrevista a su apoderado/a, quedando la
falta escrita en el libro de clases digital (Syscolnet).

El/La estudiante, conoce que el/la docente y/o asistente de la educacion tiene 2 dias habiles, contados desde las 8,00 am del dia siguiente de la recepcion del correo
electronico, para responder consultar, dudas y propuestas de apoderado/a y/o estudiante.

El/La estudiante, conoce que el/la docente y/o asistente de la educacion no tiene obligacion de responder consultas, dudas y propuestas de apoderados y estudiantes en

viernes, festivos, inter feriado, periodo de vacaciones y fin de semana.
Para padres y/o apoderados:

Seran responsables de proveer los insumos y materiales para la ejecucion de las tareas de los estudiantes.

No debe intervenir cuando la clase virtual se esté desarrollando.

Si tiene consultas, dudas y/o propuestas sobre clase virtual, trabajo escolar y/o evaluaciones debe contactarse al correo electronico institucional del/de la docente y/o
asistente de la educacion responsable para plantear su inquietud.

Conoce que el/la docente y/o asistente de la educacion tiene 2 dias habiles, contados desde las 8,00 am del dia siguiente de la recepcién del correo electrénico, para
responder consultas, dudas y propuestas de apoderado/a y/o estudiante.

Conoce que el/la docente y/o asistente de la educacion no tiene obligacion de responder consultas, dudas ni propuestas de apoderados y estudiantes en viernes, festivos,
inter feriado, periodo de vacaciones y fin de semana.

Debe respetar el plazo que tiene el docente y asistente de la educacion para responder a su consulta, duda y/o propuesta.

Sugerencias al apoderado/a:

Supervisar el trabajo escolar diario del estudiante.

Fomentar un trabajo planificado diariamente, que considere tiempos de recreacion (personales) y familiares.
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Para docentes y asistentes de la educacion:

El uso o ingreso a Classroom o Meet por parte de un/a docente y/o asistente de la educacion esta sujeto a lo establecido en las Normas de Convivencias, Protocolos de
Actuacion y Reglamento de Promocion y Evaluacion del colegio.

Para ingresar a clases online, él y la docente y/o asistente de la educacion deben hacerlo con su contrasefna y usuario institucional. No se admiten apodos y nombres de
fantasia.

Cada docente y/o asistente de la educacion debera velar por que las actividades se realicen en las condiciones y tiempos dete rminados, cautelando la autenticidad y
originalidad del trabajo estudiantil. Ejemplo: determinar si la clase se debe activar o no con micréfonos y camara.

La o el docente y/o asistente de la educacion determina las condiciones en que los y las estudiantes reciben y responden a los trabajos. El/La docente debe ensefar el

respeto de la autoria de los materiales y recursos educativos disponibles, ensefar a hacer referencia de fuentes Bibliograficas.

Cada docente y/o asistente de la educacion determina como y cuando se usa el Chat en aula virtual, con el fin de mantener clima de trabajo y aprovechar los tiempos.

El/La docente y/o asistente de la educacion tiene 2 dias habiles, contados desde las 8,00 am del dia siguiente de la recepcion del correo electronico, para responder

consultas, dudas y propuestas de apoderado/a y/o estudiante.

El/La docente y/o asistente de la educacion no tiene obligacion de responder consultas, dudas y propuestas de apoderados y estudiantes en viernes, festivos, inter feriado,

periodo de vacaciones y fin de semana.

El/La docente y/o asistente de la educacion debe:
- Cuidar su presentacion personal
- Cumplir con la puntualidad en el ingreso a clases
- Promover el respeto entre todos los participantes del aula virtual.

- Hacer cumplir las Normas de Convivencia o protocolos vigentes en cada aula virtual. o Registrar en Libro de Clases todas las faltas a las Normas de Convivencia y
Protocolos vigentes, especialmente el Protocolo de Ciberbullying.
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PROTOCOLO DE ACCION, FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION
CONDUCTUAL Y/0 EMOCIONAL

DE PARVULOS Y/O ESTUDIANTES CON TRANSTORNO DE ESPECTRO AUTISTA
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Este protocolo y los pasos que seguir que se indican, estan pensados para un periodo escolar “normal”, previo a la Pandemia por COVID 19, por lo que al seguir los pasos que

establece, es necesario tomar en cuenta las medidas sanitarias dispuestas por la autoridad y el Protocolo de Reingreso a clases presenciales.

Este protocolo es una guia sobre como abordar las situaciones de desregulacion conductual y/o emocional de los estudiantes en contexto escolar, cada caso es Unico y debe ser
mirado en su particularidad. Esimportante considerar que, en nuestra comunidad educativa, todas las situaciones de desregulacion conductual y/o emocional seran consideradas
y seran abordadas por los pasos que se presentan a continuacion. Aun cuando la desregulacion conductual y/o emocional se aborde en el colegio, el manejo, a través de la

adquisicion de las herramientas personales para ello, son de responsabilidad ultima de los padres y familias respectivas de los estudiantes.

Entendemos la regulacion emocional como el proceso que permite modular, controlar o canalizar una emocioén para alcanzar un objetivo o responder en forma adaptativa a las
exigencias del ambiente. Cuando un nino no logra regular sus emociones en forma adecuada, las emociones interfieren en el logro de metas, en las relaciones con sus pares y en

su adaptacion al contexto (Cardemil, 2017).

Se entiende por crisis cualquier instancia donde un estudiante presenta un descontrol tanto emocional como de comportamiento de intensidad alta, lo que provoca situaciones

que resultan de dificil manejo y que son disruptivas al contexto escolar.
Dentro de estas reacciones se pueden observar:

- Llantointenso

- Rabia con insultos a companeros y/o adultos

- Agresion fisica con golpes arrojando elementos y/o utilizandolos para agredir.
- Escape ointento de la sala de clases y/o del establecimiento.

- Esconderse en algunas dependencias dentro del establecimiento.

- Conductas autoagresivas provocan lesiones, golpearse, rasgunarse, agredirse con objetos (tijeras, filo de sacapuntas y/o elementos contundentes).

Ante estas situaciones se debe realizar contenciones por parte de un funcionario del establecimiento, esto se entiende como a doptar una actitud comprensiva, intentar
tranquilizar, establecer un dialogo con el fin de disminuir la angustia del estudiante. Ante esto, el adulto debe mostrar calma en su reaccion para poder manejar la situacion

estableciendo un vinculo necesario para acercarse y lograr el dialogo con el estudiante.



PASOS

ACCION

RESPONSABLES

PREVENCION

Realizar sondeo inicial con apoderados, directivos, docentes y asistentes sobre sus
estudiantes, en su desarrollo cotidiano de actividades en la sala, para reconocer
a estudiantes que presenten desregulacion o estén en riesgo de desregulacion, por
algin motivo médico, psicologico, psiquiatrico u otro.

Reconocer las sehales en caso de ser posible, que nos puedan hacer entender que

desencadenaria una desregulacion.

Profesores/as Jefes

Mantener comunicacion con PIE y Convivencia Escolar.

Profesores/as Jefes

Contar con material a disposicion, para ofrecer una actividad alternativa al
estudiante que se desregula (Dibujos, sopas de letras, mandalas, cuentos etc.).

Este se usara si el estudiante no es posible de contener por el/la docente en aula.

Coordinadora de PIE Encargada o de

Convivencia Escolar

PASO 1

CONTENCION
PRIMER MOMENTO

Ante una desregulacion del estudiante en el aula, el/la docente realiza acciones
para contener al/a la estudiante y continle su proceso de aprendizaje en la sala.
Por ejemplo: acercandose, escuchandolo, permitiendo que se exprese. Si la
contencion es efectiva, el estudiante permanecera en la sala, el docente debe

dejar registrado en el libro de clases el hecho.

Docente

En situaciones que el/la estudiante desregulado/a no ingrese a sala, el docente
debe avisar inmediatamente a coordinacion de convivencia escolar, mediante

otro/a estudiante o asistente de aula, para ubicarlo y aplicar el presente protocolo.

Todo lo ocurrido debe ser registrado en syscolnet por el docente.

Docente - Inspectoria
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En situaciones que el/la estudiante desregulado/a presente la intencion de
esconderse o huir, coordinacion de convivencia, debe avisar en la recepcion y
luego proceder a su busqueda y aplicar el presente protocolo. Todo lo ocurrido

debe ser registrado en syscolnet por coordinacion de convivencia.

Coordinacion de Convivencia

Recepcionista

En caso de que el/la estudiante desregulado/a presente conductas de riesgo como:
autolesiones, lesiones a terceros (patear, golpear, cortar, escupir, tirar elementos
o romper objetos). Docente, informa a coordinacion de convivencia, mediante
otro/a estudiante o asistente de aula, solicitando el retiro de la sala del/del
estudiante desregulado/a. El docente debe dejar registrado en el libro de

clases el hecho.

Docente

Si el estudiante desregulado debe salir del aula, coordinacion de convivencia,
realiza acciones para contener al/a la estudiante y continle su proceso de
aprendizaje en la sala. Por ejemplo: acercandose, escuchandolo, permitiendo que
se exprese. Si la contencion es efectiva, el estudiante ingresara a la sala, la

coordinadora debe dejar registrado en el libro de clases el hecho.

Coordinacion de Convivencia

PASO 2

SALA DE
AUTORREGULACION

En caso de estudiante desregulado no PIE no logre ser contenido por
coordinadoras, éstas informan a Equipo de Convivencia para que realice
contencion profesional, en sala de autorregulacion que este caso es 4° piso Casa
Hermanos o en la oficina de Encargada de Convivencia Escolar.

En caso de estudiante desregulado PIE no logre ser contenido por coordinadoras,

éstas informan a Coordinadora de PIE para que se realice contencion profesional

Coordinacion de Convivencia Escolar

Equipo PIE
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en sala de autorregulacion que este caso es Aula de Recursos de PIE. Si la
contencion es efectiva y el estudiante esta en condiciones de entrar a la sala, se

realiza esta accion.

PASO 3 Si paso anterior, no logra continuidad de aprendizaje en el aula en un plazo Encargada de Convivencia Escolar
AVISO maximo de 2,0 hrs cronoldgicas, Encargada de Convivencia Escolar o Coordinadora Coordinadora de PIE
APODERADO/A PIE, segun corresponda al tipo de estudiante desregulado, llama por via telefénica
y envia correo electronico a apoderado/a para explicar lo ocurrido, con el debido
registro en syscolnet. Se solicitara al/a la apoderado/a asistir al colegio para
apoyar el proceso de contencion o bien retirar al/a la estudiante desregulada/o
como medida excepcional y Unica, para que pueda
recibir la contencion directa de sus padres, favoreciendo su bienestar.
PASO 4 Actividades fuera del colegio: Encargado/a
ACTIVIDADES La/el estudiante con comportamiento disruptivo, puede participar en actividades de Actividad
FUERA DEL oficiales del colegio y se aplica el presente protocolo de la siguiente manera:
COLEGIO a. Ante una desregulacion, el Encargado de Actividad debera contener al/a

la estudiante.
b. Sielestudiante no se regula se llama a apoderado/a para buscar apoyo.

c. Sielestudiante nose regula se solicita al apoderado el retiro del estudiante

desregulado de la actividad.
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PROTOCOLO

FRENTE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
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Las familias, apoderados/as y adultos, integrantes de nuestra comunidad educativa, tienen la responsabilidad de ensefar para el autocuidado y la identificacion de situaciones
de riesgo durante la trayectoria educacional de los estudiantes del colegio. En este sentido, el colegio ha generado el presente documento con estrategias de prevencion y acciones

frente a hechos de agresion o connotacion sexual.

Nifas, ninos, adolescentes y adultos del colegio son sujetos de proteccién, y en este ambito el colegio brinda seguridad y re sguardo ante situaciones que puedan afectar su

integridad fisica y psicoldgica.

I DEFINICIONES PREVIAS:

Abuso Sexual: delito en la esfera de la sexualidad, con actos que atentan contra la indemnidad, libertad e integridad sexual de una persona, independientemente de su edad,
estrato social, raza, etnia, religion, genero, orientacion sexual o nacionalidad. Constituye una vulneracion de derecho de alta complejidad y en virtud de lo establecido en el Codigo
Procesal Penal (Articulo 177), cuando se detecte una vulneracion derechos de alta complejidad se debera denunciar en un periodo de 24 horas de ocurridos estos. Esta denuncia

se debe realizar ante Carabineros, Tribunales de Familia, Fiscalia o Policia de Investigaciones. Esto sin perjuicio de la denuncia que ademas pueda efectuar la victima.

Tipos de abusos sexuales:

a) Propio: Es una accion de tipo sexual pero no es un acto sexual coital.

b) Impropio: Exposicion a hechos de connotacién sexual.

) Violacion: Penetracion buco genital o anal.

d) Estupro: Penetracion buco genital o anal de nifo, nifia o adolescente mayor de 14 afos, pero menor de 18 afos, sin uso de fuerza.

Comunidad Educativa: Son todos los y las integrantes del colegio que tienen un rol que cumplir en la formacion integral de los nifios, nifas y adolescentes. De acuerdo con el
articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley General de Educacién), la comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres,

madres y apoderados/as, docentes, directivos, asistentes de la educacion y sostenedores.
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Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para comunicar de manera oficial a los y las involucrad as en los hechos, sobre el avance

de las etapas del protocolo u otras actuaciones relevantes, que se efectlan por escrito mediante correo electronico o impresion fisica que permita dejar constancia de su

realizacion.

Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar una accion del protocolo.

Medidas Urgentes: son aquellas acciones inmediatas y de caracter provisorio, que deben adoptarse para resguardar el interés superior de los nifos, nifas, adolescentes y adultos

frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual.

CONSIDERACIONES PREVIAS:

Ante una denuncia por abuso sexual o hecho con connotacion sexual, el colegio resguardara la intimidad e identidad nifo, nifia, adolescente y adulto en todo momento.
Esto se debe tratar de lograr con acogida, escucha activa, otorgar espacio seguro y aislado (ejemplo: oficina de direccién), siempre acompanado/a por Encargada de
Convivencia Escolar, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la
revictimizacion de éste/a.

Si el agresor sexual es un funcionario del colegio, se procedera a la suspension de funciones de acuerdo con la peticion de medida cautelar, en tribunales y conforme a lo
ha establecido la Direccion del Trabajo.

Si existe involucramiento de apoderados/as en el abuso sexual, se procedera cambio de apoderado/a e ingreso en fiscalia de orden de restriccion en beneficio de victima.

Si producto de la aplicacion del presente protocolo, se determina abuso sexual o hecho con connotacion sexual, el colegio tie ne la obligacion de denunciar, segun lo
estipulado en el articulo 175 del Cadigo Procesal Penal. En el caso de un delito ocurrido al interior del recinto educacional, la denuncia se realizara en el Ministerio Publico,
Carabineros o a la PDI; dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tome conocimiento del hecho.

Las medidas adoptadas en el presente protocolo resguardan el interés superior de la victima, el principio de proporcionalidad y la gradualidad, teniendo en consideracion
edad y madurez, asi como el desarrollo emocional y caracteristicas personales de los y las involucrados/as.

El abuso sexual es independiente del género o relacion con la victima y ambito de la vida (hogar, trabajo, colegio, etc.)
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Hablamos de abuso sexual cuando una persona utiliza la seduccion, el chantaje, las amenazas y/o la manipulacion sicologica, para involucrar a otra persona en actividades sexuales
o erotizadas de cualquier indole (insinuaciones, caricias, exhibicionismo, voyerismo, masturbacion, sexo oral, penetracion oral o vaginal, entre otros). Esto implica involucrar a

la persona en una actividad que no corresponde a su voluntad, nivel de desarrollo emocional, cognitivo ni social.

Si hay derivacion externa la red de apoyo es:

INSTITUCION

Oficina Proteccion de la Infancia y Adolescencia (OPD)

Fiscalia Local Las Condes

Tribunal de Familia

Policia de Investigaciones - PDI

Carabineros

Hospital Luis Calvo Mackenna (menores de 18 anos)

Hospital Salvador (mayores de 18 afnos)

M. ESTRATEGIAS DE PREVENCION:

Las estrategias de prevencion de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual, que el colegio implementa para promover el autocuidado, la identificacion de riesgo y

conocimiento de las redes de proteccion son:

- Comunicacion mediante portal web del colegio, circular de direccion y charlas a la comunidad educativa de los procedimientos a seguir.
- Capacitar permanentemente a docentes, asistentes de la educacion y directivos en esta materia.
- Desarrollo de Escuela para padres y madres, sobre esta materia.

- Elcolegio integra estas estrategias en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar y el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).
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ETAPAS DEL PROTOCOLO:
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ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZO

1. RECEPCION DE LA
DENUNCIA DE
AGRESIONES SEXUALES
Y HECHOS DE
CONNOTACION
SEXUAL

1.1 Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.

1.2 Informar a Convivencia Escolar del hecho, es una obligacion de estudiante o adulto que

sufra o tome conocimiento de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual,
cuando sea un/a estudiante con una situacion de agresion sexual o hecho de
connotacion sexual y tome conocimiento por cualquier medio, podra acudir
directamente a la Encargada de Convivencia Escolar o concurrir con el/la adulto bajo
cuyo cuidado se encuentre para comunicar lo sucedido a fin de que esta siga el curso

del protocolo de actuacion.

Estudiante o adulto/a
que sufra o tome
conocimiento
de vulneracion de

derechos.

1.3 Registro de la denuncia e inicio de expediente.

Se dejara registro escrito de la realizacion de todas las actuaciones en el expediente
que se forme y se comunicara inmediatamente mediante correo electronico y en
citacion a entrevista la situacion a los padres, madres y apoderados/as de los/as
estudiantes involucrados/as.

Si apoderada/o, madre y/o padre no se presenta a citacion el colegio se procedera de
igual forma con la denuncia de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual

ante la autoridad respectiva.

Encargada de

Convivencia Escolar

1.4 Evaluacion del Comité de Convivencia Escolar de antecedentes denunciados, inicio

de indagacion y/o adopcion de medidas urgentes.

Equipo de Convivencia

Escolar

Inmediatamente
desde que se toma
conocimiento de los

hechos y como
maximo al dia habil

siguiente.
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2. DECISION DE DIRECCION

2 Decision del Director con consulta a equipo directivo:

2.1 Determinar si se configura el delito de abuso sexual o hecho con connotacioén sexual.

Si se trata de delito abusos sexual o hecho con connotacion sexual se informara al

apoderado/a en un plazo de maximo 24 horas por medio de citacion mediante agenda

electronica y llamada telefénica al/a la apoderado/a que el colegio procedera a denunciar

los hechos, via telefénica u on line, en la institucion correspondiente: Carabineros de

Chile, Tribunales de Familia, Fiscalia.

Definir medidas de:

a.

2.1.1

Resguardo: ejemplo, alejamiento en espacios del colegio del agresor, aislar
completamente la victima del agresor, derivaciéon a enfermeria del colegio o centro
de salud externo, solicitar a la autoridad, via telefénica u on line, orden de
alejamiento.

Reparatorias: ejemplo, satisfacer con sentido de urgencia una necesidad basica.
Pedagogicas: ejemplo, gestionar apoyos didacticos como guias, monitores,
calendario de prueba y taller de reforzamiento.

Formativas: ejemplo, disculparse, hacer trabajo comunitario, apoyo a la labor
escolar de docente y/o asistente de la educacion, exponer tema en un curso.

De apoyo psicosocial: ejemplo, conversacion con convivencia escolar, derivacion
a terapia externa. Todas estas medidas estan dirigidas a la proteccion de la
victima.

Si la victima abusada es un/a estudiante:

Director/ay Equipo

Directivo

24 horas de conocidos
los hechos por

Convivencia Escolar
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a. Solicitar al apoderado/a asistencia a entrevista para la actuacion conjunta de
proteccion del/de la estudiante.

b. Solicitar al equipo directivo la implementacion de medidas de resguardo,
pedagdgicas, formativas y de apoyo psicosocial interno o derivacion a red externa
con seguimiento de resultado.

2.1.2  Silavictima abusada es un/a adulto:

a. Si existe involucramiento de personal del colegio como abusador/a sexual se
procedera a la suspension de funciones de acuerdo con la peticion de medida
cautelar en tribunales y conforme a lo ha establecido la Direccion del Trabajo.

b. Siexiste involucramiento de apoderados/as en el abuso sexual se procedera cambio
de apoderado/a e ingreso en fiscalia de orden de restriccion en beneficio de

victima.

2.1.3 Si los hechos denunciados no constituyen un ilicito, los antecedentes deben

guardarse en el archivo secreto que para este efecto posee Convivencia Escolar.

Encargada de

Convivencia Escolar

2.1.4 Notificar mediante escrito impreso o digital a apoderados/as, profesor/a jefe y/o

adultos implicados/as de la denuncia y acciones realizadas.

Encargada de

Convivencia Escolar

1 dia habil, luego que se
comunica decision de

Direccion

3. SEGUIMIENTO DE LA
DENUNCIA

3.1 Realizar seguimiento del caso verificando estado de medidas de resguardo,
reparatorias, pedagodgicas, formativas y de apoyo psicosocial dirigidas a la victima.
3.1.2 Realizar seguimiento del caso verificando estado de avance de la denuncia realizada
ante la autoridad respectiva. Convivencia escolar informa a director/a, adulto o tutor legal

de la victima del seguimiento realizado implementado la mejora continua.

Encargada de

Convivencia Escolar

Ano lectivo en curso
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

TITULO I: “CONSIDERACIONES.”

ARTICULO 1: CONCEPTO DE AGRESIOIN,

Para los efectos del presente reglamento, se entendera por agresién toda acciéon u omision que constituya maltrato fisico o psicolégico, ejercido de manera presencial, virtual o
por escrito, que afecte la dignidad, integridad o] bienestar de su receptor.
Dicha agresion podra manifestarse, entre otras formas, a través de gritos, insultos, descalificaciones, empujones, amenazas, golpes, portazos, improperios, lanzamiento de
objetos u otras conductas similares, siempre que estas se produzcan dentro del establecimiento o en el contexto de actividades escolares.

ARTICULO 2: COLABORADORES DEL ESTABLECIMIENTO

Se consideraran funcionarios del establecimiento todas aquellas personas que reciban una remuneracién por la prestacion de servicios dentro del establecimiento educacional.
Lo anterior incluye tanto a quienes mantengan una relacion de dependencia laboral con la entidad sostenedora, ya sea mediante contrato de trabajo u honorarios, como a quienes
presten servicios bajo un régimen de subcontratacion.

ARTICULO 3: CONDUCTAS TRANSGRESORAS

Se entendera por conductas transgresoras aquellas acciones u omisiones que vulneren las normas de respeto y convivencia entre funcionarios del establecimiento y
apoderados, ya sea en la relacion funcionario—apoderado o] apoderado—funcionario del colegio.
Estas conductas, cuyo listado es de caracter meramente ejemplar y no taxativo, incluyen actos de agresion fisica o psicolégica, expresiones ofensivas, amenazas, actitudes
intimidatorias, faltas de respeto graves u otras conductas que alteren la sana convivencia escolar.

I. Agresiones verbales y fisicas:
A) Insultos, descalificaciones o tratos vejatorios.
B)  Gritos, improperios o palabras ofensivas.

C) Amenazas explicitas o veladas.
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D) Empujones, golpes o cualquier tipo de agresion fisica.

E) Portazos, lanzamiento de objetos o gestos agresivos.

Il. Uso indebido de medios digitales o escritos:

A) Difusion de informacion falsa o danina sobre un funcionario o apoderado.

B) Uso de redes sociales, correos electronicos u otras plataformas para desprestigiar o afectar la dignidad de la persona.
C) Creacion o publicacién de material digital o impreso con contenido ofensivo o difamatorio.

D) Envio de mensajes de acoso, amenazas o intimidacion a través de medios digitales.

lll. Faltas al respeto y abuso de poder:

A)  Humillaciones o trato despectivo en publico o privado.

B) Uso de la posicion de funcionario o apoderado para ejercer presion indebida.

C) Discriminacion arbitraria o trato desigual basado en prejuicios personales.

IV.Acoso y persecucion:
A)  Perseguir, hostigar o acosar de manera presencial o virtual.

B) Insistir en comunicaciones o encuentros no solicitados y de caracter intimidante.
TiITULO II: “SITUACION EXCEPCIONAL; ACCIONES, PLAZOS, ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO Y PRONUNCIAMIENTO.”

- SITUACION EXCEPCIONAL. MEDIDA PREVENTIVA Y ACCIONES INMEDIATAS AL OBSERVAR AMENAZA, AGRESION VERBAL O FiSICA DE UN APODERADO A UN
FUNCIONARIO. Rectoria del colegio dispondra de manera inmediata la prohibicion de ingreso al colegio de parte de un apoderado que amenaza o agreda, verbal o
fisicamente, a un colaborador del establecimiento educacional, sumado al deber de denunciar a Fiscalia o al organismo que sea pertinente.

El apoderado sera informado de la prohibicion de ingreso, via correo electronico, en un plazo no mas alla de 24 horas de producido el hecho.



141

ARTICULO 1: DEBER DE INFORMAR. Cada integrante de la comunidad educativa ya sea, profesor, apoderado, auxiliar, administrativo y/o miembro del colegio que observe una situacion
conflictiva que involucre algun grado de maltrato o violencia tiene el deber de informar sobre el conflicto en forma inmediata y directamente.

El funcionario/colaborador derivara la situacion al Profesor Jefe respectivo, Inspectoria General o al Director de Convivencia Escolar dentro del mismo dia en que ocurre el hecho, de no ser

esto posible, al dia escolar siguiente.

ARTICULO 2: PERIODO DE INDAGACION. El Director de Convivencia Escolar junto con el Profesor Jefe y la Orientadora, llevaran adelante una indagacion preliminar sobre el hecho

denunciado, el cual no podra durar mas de cinco dias habiles. Periodo en el que se podran realizar algunas de las siguientes gestiones, atendiendo a la particularidad del caso y segln el

criterio del Director de Convivencia Escolar.

A)  Solicitar declaracion escrita de los involucrados.

B) Entrevistar a los involucrados dejando constancia de sus relatos y versiones en la hoja de entrevistas.

Q) Revisar hoja de vida de los involucrados.

D) Realizar entrevista a otros involucrados, como testigos u otras personas que puedan entregar antecedentes importantes.

E) Solicitar a diferentes estamentos del colegio informes u otro tipo de documentos con el objetivo de aclarar los hechos.

F)  Aplicar medidas protectoras destinadas a resguardar la integridad de los involucrados, de acuerdo con la gravedad del caso. Entre estas medidas se contemplan la separacion del
eventual responsable de su funcion directa con los involucrados, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones del aula y/o derivar al afectado y a su familia a algin organismo de la
red que pueda hacerse cargo de la intervencion. Ademas, se tendra en consideracion la presuncion de inocencia como parte integrante de su garantia constitucional.

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

ARTICULO 3: DETERMINACION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS. Una vez finalizado el periodo de indagacion se pueden presentar las siguientes situaciones:

I. En situaciones con hechos o conflictos aislados: El Profesor Jefe, Coordinadoras de Ciclo, Orientadora o el Director de Convivencia Escolar, deberan atendida la gravedad de los hechos:

A)  Hablar con todos los involucrados, para solucionar de la mejor manera posible lo ocurrido. Debera dejar un registro escrito de la situacion, firmado por los implicados. Se tendra en
consideracion cual es la mejor modalidad en la que se deba llevar a cabo esta entrevista (individual o grupal) para velar que esto no perjudique a ninguno de los involucrados y no pasar
a llevar sus necesidades emocionales.

B)  En caso de ser una situacion o conflicto puntual, que no revista mayor gravedad, se podra solucionar con el Profesor Jefe o Coordinadoras de Ciclo.

Il. En situaciones con hechos o conflictos graves: En casos de mayor gravedad el Inspector General y/o el Director de Convivencia Escolar llevara adelante una investigacion sobre la
denuncia, considerando al menos los siguientes pasos.
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A)  El Director de Convivencia Escolar_debera activar el Protocolo, dando inicio al periodo de investigacion, generando asi el expediente del caso, donde consten los registros de toda la
informacién y antecedentes recopilados.

B)  Se debera notificar por correo electronico, entrevista presencial y/o carta certificada a las partes involucradas hasta 5 dias desde que se haya activado el protocolo.

C) Durante el proceso investigativo se cautelara la debida reserva de la situacion en beneficio de la intimidad y dignidad de las partes involucradas.

D) Determinar la veracidad de los hechos, identificar el tipo de maltrato que se esta produciendo.

E) Detectar a los involucrados, tanto agresores como victimas, determinando los apoyos y resguardos pertinentes que garanticen los derechos de las partes.

F)  Evaluar la presencia de observadores o testigos de los hechos.

G) Dejar por escrito todo hecho relevante del caso.

ARTICULO 4: DE LA INVESTIGACION. Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurara a todas las

partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra. En el periodo de investigacion se podran realizar algunas de las siguientes gestiones, atendiendo a la
particularidad del caso y segun el criterio del Director de Convivencia Escolar:

A)  Solicitud de descargos de los involucrados en la activacion del protocolo, consistentes en la presentacion formal de antecedentes, argumentos y pruebas por parte de dicha persona con
el fin de dar a conocer su version de los hechos para que explique, justifique o aclare su conducta o participacidon en el contexto en que se activo el protocolo, garantizando asi su
derecho a defensa y debido proceso.

B) Revisar hoja de vida de los involucrados.

C) Realizar entrevista a otros involucrados, como testigos u otras personas que puedan entregar antecedentes importantes.

D) Solicitar a diferentes estamentos del colegio informes u otro tipo de documentos con el objetivo de aclarar los hechos.

E) Entrevistar o solicitar informes a los profesores que atienden al curso involucrado.

Al finalizar el proceso investigativo, el Director de Convivencia Escolar, debera presentar el informe al Comité de Convivencia Escolar con el cierre del proceso investigativo y sus resultados.

TITULOIl:  “PERSONAS RESPONSABLES DE ACTIVAR E IMPLEMENTAR EL PROTOCOLO.”

ARTICULO 5: ACTIVACION DE PROTOCOLO. El responsable de activar e implementar el protocolo es el Director de Convivencia Escolar, dando inicio asi al periodo de investigacion y
generando el expediente del caso.

Se procurara que el encargado cuente con las competencias necesarias para contener y acompanar a los involucrados en todo el proceso investigativo y sus resultados, por lo que el
establecimiento velara por la constante capacitacion de esta persona durante el afo en curso, con el fin de que este pueda velar en todo momento por la integridad de los apoderados.
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TITULOIV:  “PLAZOS PARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO.”

ARTICULO 6: PLAZO DE INVESTIGACION. El plazo de investigacion sera de 10 dias habiles, salvo que la gravedad de la falta demande un tiempo superior de investigacion, el que en
ningln caso podra exceder en total los 20 dias habiles, la extension del plazo debera ser solicitado por el Director de Convivencia Escolar a la Rectora, quien lo aprobara de forma escrita.

ARTICULO 7: CIERRE DE LA INVESTIGACION. Al finalizar el proceso investigativo, y dentro de los dos dias siguientes al cierre de la investigacion, el Director de Convivencia Escolar
debera presentar un informe al Comité de Convivencia Escolar, sobre el cierre del proceso y sus resultados.

ARTICULO 8: RESOLUCION. El Comité de Convivencia Escolar aplicara las medidas que establece este Reglamento para estos casos, notificando personalmente o por carta certificada
al involucrado, dentro del plazo de las 24 horas siguientes al dia que se resolvio.

ARTICULO 9: RECURSO DE APELACION. Si una o ambas partes involucradas, no estd de acuerdo con las medidas aplicadas por el Comité de Convivencia Escolar, podra ejercer su
derecho de apelacion dentro de los 10 dias habiles siguientes a la notificacion ante la Rectoria del establecimiento segln se establece en el presente reglamento. El plazo para contestar la
apelacion interpuesta sera de 10 dias habiles por la Rectora.

ARTICULO 10: OTRAS INSTANCIAS. En caso que alguna de las partes involucradas sienta que se han vulnerado sus derechos, puede acudir a la Superintendencia de Educacién Escolar
y/o la Corte de Apelaciones de Santiago.

TiTULO V: “ACCIONES DESTINADAS A LA RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS.”

ARTICULO 11: INSTAR A SOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS. En el caso de que existan algunas de las circunstancias a las referidas en este protocolo entre los adultos miembros de la
comunidad educativa, el establecimiento debera instar a la solucién pacifica de los conflictos a través de la mediacion.

ARTICULO 12: MEDIACION: Este proceso consta en la resolucion de conflictos donde un tercero imparcial colabora para que las partes por si mismas puedan llegar a la solucién del
conflicto en el cual se encuentran inmersas.

ARTICULO 13: PRINCIPIOS DE LA MEDIACION. Los principios que deben estar presente en toda mediacién son:

A) Voluntariedad: El reclamado puede aceptar o no ser parte de un proceso de mediacion. Asimismo, cualquiera de las partes podra, en todo momento, expresar su voluntad de no
perseverar en el procedimiento, el que se dara por terminado, dejandose constancia en acta de dicha circunstancia, la que debera ser firmada por las partes y el mediador.

B) Igualdad: Para que pueda ser aplicado este procedimiento, las partes deberan encontrarse en igualdad de condiciones para adoptar acuerdos.
C) Confidencialidad: El mediador debera guardar reserva de todo lo escuchado o visto durante el proceso de mediacion y estara amparado por el secreto profesional.

D) Imparcialidad: El mediador debe actuar con objetividad, cuidando de no favorecer o privilegiar a una parte en perjuicio de la otra.
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ARTICULO 14: MEDIACION AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO. Frente a la ocurrencia de una situacion de maltrato entre miembros adultos de la comunidad educativa, el Director de
Convivencia Escolar citara a las partes involucradas, siempre previa consideracion de los principios sefalados en el articulo anterior, generando las condiciones necesarias para que encuentren
una adecuada forma de comunicacion con el objeto de colaborar en que los interesados puedan llegar a una solucion pacifica. Independientemente del resultado de la mediacion, sea ésta
exitosa o frustrada, el Director de Convivencia Escolar, que sera quien actia como mediador, debera levantar un acta indicando el resultado del proceso.

ARTICULO 15: MEDIACION ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION. Si por cualquier circunstancia, la mediacidon no es posible de realizarse en el establecimiento educacional
cualquier miembro de la comunidad educativa, podra siempre recurrir a la Superintendencia de Educacion que cuenta con una instancia especial de mediacion para la solucion pacifica de
controversias.

TITULOVI:  “EVENTUALES MEDIDAS O SANCIONES.”

ARTICULO 16: MEDIDAS APLICABLES A APODERADOS.

A) Entrevista personal: Entrevista de la Rectora, Director de Convivencia Escolar, Orientadora, Inspectora General, con los apoderados involucrados acerca de la situacion ocurrida, con
el fin de analizar las causas y consecuencias de la falta cometida, estableciendo acuerdos y compromisos.

B) Mediacion entre las partes: Solo si la situacion lo amerita, se realizara una mediacion entre las partes con el objetivo de lograr acuerdos y compromisos entre los intervinientes, a fin
de llegar a una resolucion pacifica del conflicto.

C) Derivacion a profesionales externos: Sugerencia de atencion con profesionales externos en caso de que se requiera.

D) Expulsion de la pertenencia a alguna directiva de curso: Se exigira la salida del apoderado que pertenezca a alguna directiva, con el fin de lograr una mejora en las relaciones
interpersonales y entregar un mensaje de total respeto hacia todos los apoderados integrantes de la comunidad escolar

E) Suspension temporal o definitiva como apoderados: En casos graves que afecten la convivencia escolar y/o las relaciones humanas de convivencia de los talleres, actividades o
encuentros, se podra suspender temporalmente su participacion como apoderado en el colegio, debiendo este nombrar por escrito al “apoderado dos”. La suspension temporal o
definitiva dependera de la gravedad de la falta y la decision del Comité de Convivencia Escolar.

F) Término del vinculo educacional por conductas gravisimas del apoderado.

En casos excepcionales de conductas gravisimas cometidas por el apoderado, debidamente acreditadas, que afecten de manera grave la convivencia escolar, la seguridad o la integridad
fisica o psiquica de integrantes de la comunidad educativa, y siempre previa aplicacion del procedimiento establecido en el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, el
establecimiento podra adoptar, como medida de ultimo recurso, la cancelacion de la matricula o el término del vinculo educacional, mediante resolucién fundada que sera notificada por
escrito al apoderado.

ARTICULO 17: MEDIDAS APLICABLES A FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO. Las infracciones a las disposiciones del presente Reglamento y al Reglamento Interno de Orden, Higiene
y Seguridad seran sancionadas, segln su gravedad, mediante la aplicacion de alguna de las siguientes medidas:

A)  Amonestacion verbal.
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B) Amonestacion escrita, con copia de la misma en la carpeta individual del trabajador y, si se estima necesario, remitiéndose una copia a la Inspeccion del Trabajo.
C) Multas, cuyo monto no podra exceder del 25 % de la remuneracion diaria del trabajador infractor.

D) Término del contrato de trabajo, si la gravedad de los hechos materia de la infraccion es suficiente para configurar alguna de las causales de terminacion del contrato de trabajo
previstas por la Ley.

La aplicacion de las sanciones se realizara acorde a lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad vigente.

TiITULO VII:  "MEDIDAS PROTECTORAS DESTINADAS A RESGUARDAR LA IDENTIDAD DE LOS INVOLUCRADOS.”

ARTICULO 18: DEBER DE RESGUARDO.
Existira la obligacion, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los involucrados en todo momento.

El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse respecto de la identidad del acusado, o de quien aparece como involucrado en los hechos denunciados,
hasta que la investigacion se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del responsable.

TiTULO VIII: “PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA.”

ARTICULO 19: SITUACIONES ESPECIALES DE DENUNCIA. La Rectora del establecimiento debera decidir quién del equipo directivo debe realizar alguna de las siguientes acciones en
los casos que a continuacion se detallan:

A) En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se debera interponer una denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de Garantia)
dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomo conocimiento del hecho, previa citacion de los apoderados o comunicacion de los hechos, la cual debera materializarse ya sea via
comunicacion escrita (carta al apoderado) o electronica (correo electrénico).
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA

ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
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Presentacion:

El presente protocolo tiene como propdsito orientar la gestion de la buena convivencia en el establecimiento educacional y ha sido elaborado a partir del modelo presentado por
SUPEREDUC, que toma en cuenta los contenidos minimos contenidos en la Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales
de ensefanza basica y media con Reconocimiento Oficial del Estado, de las orientaciones entregadas en la Politica Nacional de Convivencia Escolar del Ministerio de Educacion,

buenas practicas y fiscalizaciones informadas por la Superintendencia.

El Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa, es un Instrumento que tiene por objeto determinar
el procedimiento que se aplicara en caso de situaciones de violencia fisica o psicologica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre estudiantes y
padres, madres y/o apoderados/as; entre funcionarios/as del establecimiento y estudiantes, o entre funcionarios/as del establecimiento y padres, madres y/o apoderados/as,

manifestada a través de cualquier medio, material o digital.

Es importante, no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento, con la funcion de los organismos especializados, como Tribunales de Familia o Tribunales con
competencia Penal, Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones, frente a hechos de violencia fisica o psicolégica, que podrian revestir el caracter de delito
o vulneraciones de derechos y afectaran a los/as estudiantes o hubieren tenido lugar en el local escolar. El establecimiento tiene como obligacion actuar oportunamente para

proteger a los nifos, nifas y adolescentes, denunciar los hechos y/o efectuar las derivaciones pertinentes.

En efecto, las actuaciones que realicen las autoridades del establecimiento en aplicacion de sus protocolos de actuacion, estan dirigidas a resolver las situaciones ocurridas y
adoptar medidas oportunas y pertinentes, en resguardo de los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa que se vean involucrados vy a evitar la reiteracion de

las mismas.

Por ultimo, es importante resaltar que con el fin de prevenir la ocurrencia de situaciones de maltrato o acoso escolar y en consecuencia, el uso de estos protocolos, el

establecimiento cuenta con estrategias de prevencion y politicas de autocuidado.
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l. Definiciones previas:

1. Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes,
asistentes de la educacion, directivos/as, padres, madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se producen
entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte del colegio. Incluye también la relacion de la comunidad escolar con las organizaciones del
entorno en el que se encuentra inserta.

2. Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, se define el maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia de los padres, de un represen tante legal o de cualquier

otra persona que lo tenga a su cargo”.

Por su parte, la legislacion nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de maltrato, sea a menores de dieciocho afos, adultos mayores o personas en situacion
de discapacidad, por parte de quienes tienen un deber especial de cuidado o proteccion respecto de alguna de estas personas, sea por conductas de maltrato corporal relevante
o cuando no impidieron su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma sanciona a quienes someten a un trato degradante o a un menoscabo que afecte gravemente la

dignidad de las personas ya referidas.

En virtud de lo anterior, la Fundacion Educacional Instituto Presidente Errazuriz, directivos, docentes y asistentes de la educacion del colegio tienen la obligacion de proteger los
derechos de los y las estudiantes que se encuentran a su cargo y denunciar los hechos que puedan ser constitutivos de este delito de los que tomen conocimiento, siendo de

competencia de los organismos competentes la indagacion y eventual sancién a sus responsables.
En este protocolo, solo se consideran orientaciones relacionadas con situaciones de maltrato infantil fisico o psicolégico:

e Maltrato Fisico: Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que provoque dafo fisico o enfermedad en un/a estudiante, o signifique un
grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas
como las circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados,
la existencia de vinculo de parentesco o subordinacion entre victima y agresor, asi como si la agresion ocurrié como defensa propia o fue cometida en complicidad con

mas agresores, etc.
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Maltrato Emocional o Psicolagico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia
y el rechazo explicito o implicito hacia un/a estudiante. Se incluye también en esta categoria, aterrorizar, ignorar o corromper, asi como también, aquellos hechos de
violencia psicoldgica producida a través de medios digitales como redes sociales, paginas de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia
es otra forma de maltrato emocional o psicolégico.

Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca en un contexto educativo. Para efectos de este protocolo, se define como todo tipo de violencia fisica o
psicologica, que no necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso tecnologicos, ejercida por cualquier miembro de la
comunidad educativa, en contra de un/a estudiante u otro/a integrante de la comunidad educativa.

Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra
definido por ley como “toda accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes
que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado,
que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion”. Dentro de esta definicion se enmarcan conductas de acoso escolar, llevadas a cabo por medios tecnolégicos. Algunas practica s
a través de medios tecnoldgicos son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

Violencia Escolar: Es el uso de la violencia, como un modo de relacion aprendido. Cuando se trata de estudiantes, un acto de violencia no nece sariamente conlleva la
intencionalidad premeditada de causar un dano. Puede responder también a necesidades de autoafirmacion, a la biusqueda de pertenencia al grupo de pares o a la

verificacion de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana.

El articulo 16 D de la Ley General de Educacion establece que son especialmente graves los hechos de violencia, ya sea fisica o psicologica, que cometan los adultos a
estudiantes miembros de la comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por
cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente

de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un/a estudiante”.
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e Medida Disciplinaria: Es la medida o sancion asignada a las conductas que constituyen faltas o infracciones a una norma contenida en el Reglamento Interno. El
establecimiento aplica medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en
el mismo.

e Medida de Apoyo Pedagogico o Psicosocial: Son medidas de apoyo pedagogico o psicosocial, aquellas que el establecimiento de manera interna o con el apoyo de terceros,
proporciona a un/a estudiante involucrado/a en una situacion que afecte la convivencia escolar, con el proposito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias
que le permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas medidas deberan buscar que el/la
estudiante, sus padres, apoderados/as o adultos/as responsables, reconozcan y -si fuere posible- reparen el dafo causado por la situacion generada a partir de la conducta
en cuestion.

e Comunidad Educativa: Son todos los y las integrantes del colegio que tienen un rol que cumplir en la formacion integral de los nifios, nifas y jovenes. De acuerdo con el
articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N.° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley General de Educacion), la comunidad educativa esta integrada por estudiantes,
padres, madres y apoderados/as, docentes, directivos, asistentes de la educacioén y sostenedores.

¢ Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para comunicar de manera oficial a los y las involucradas en los hechos, sobre el
avance de las etapas del protocolo u otras actuaciones relevantes, que se efectlan por escrito mediante correo electronico o impresion fisica que permita dejar constancia
de su realizacion.

e Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar una accion del protocolo.

e Medidas Urgentes: son aquellas acciones inmediatas y de caracter provisorio, que deben adoptarse para resguardar el interés superior de los nifos, nifas o adolescentes
afectados directa o indirectamente por los hechos denunciados.

Il. Orientaciones Previas:

a. Todo miembro de la comunidad educativa debe informar sobre los hechos que puedan constituir maltrato, acoso o violencia escolar, tales como: agresiones fisicas o
psicoldgicas, humillaciones, acosos, hostigamiento, insultos, amenazas, discriminaciéon (entre otros), ya sea que se ejerzan en forma verbal, por escrito, o por medios

tecnoldgicos (redes sociales, videos, fotografias etc.).
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Para efectos de este protocolo, y solo a modo de ejemplo, se entendera que la persona encargada de canalizar y tomar registro de los hechos constatados es la Encargada

de Convivencia Escolar.

Se debe entender que son situaciones graves, aquellos casos que requieren de una atencion y actuar urgente, ya que existe un riesgo para la vida y/o integridad fisica o

psiquica de los/las afectados/as.

Estudiante afectado/a por el acoso o maltrato no esta obligado/a denunciar, pero puede hacerlo. En todo momento, el/laestudiante afectado/a de parte del colegio de

acogida y resguardo a quienes lo hagan.

El colegio garantiza una escucha activa del relato. Asi, la Encargada de Convivencia Escolar debera atender al/a la denunciante en un lugar adecuado, que brinde

tranquilidad, confianza y disponer del tiempo necesario, a fin de que la persona pueda comunicar de forma precisa y clara los hechos de los que tomo conocimiento o fue

testigo.

El/la Director/a, si lo estima conveniente puede reemplazar a Encargada de Convivencia Escolar, como responsable de una etapa por quien estime mas conveniente de

acuerdo con su realidad y contexto.

En caso de denuncias y/o derivaciones, si se trata de hechos que pueden constituir delitos (lesiones graves, maltrato relevante u otros) se aplica la Ley Penal y los casos

se tramitan ante la justicia competente.

El colegio, tiene la obligacion de denunciar ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico en virtud de las siguientes disposiciones:

- Art. 175 Cdodigo Procesal Penal (CPP): se encuentran obligados a denunciar, los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel,
por los delitos que afecten a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

- Art. 176 Cddigo Procesal Penal (CPP): Las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento
en que tomaren conocimiento del hecho criminal.

- En virtud de la Ley de Responsabilidad de los y las Adolescentes (RPA) por infraccidon a la Ley Penal (N° 20.084), los y las adolescentes mayores de 14 y menores de 18
anos, pueden ser responsables penalmente por los delitos que cometan, por lo tanto, son imputables.

- Cuando exista la obligacion de denunciar, la denuncia sera presentada en forma presencial o virtual (por quien presencio los hechos o fue el primero en ser informado/a
sobre éstos) en la comisaria mas cercana o por comunicacion escrita dirigida a las entidades competentes, resguardando conservar el comprobante de la gestion

realizada.
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Las medidas que se adopten deben resguardar la privacidad de los/las involucrados/as. La reserva de informacion es obligatoria para todos/las involucrados/as.

La gestion de la Convivencia Escolar en el colegio es efectuada por el Comité de Convivencia Escolar formado por Coordinadora s de Convivencia Escolar (ex Inspectoras),
Encargada de Convivencia Escolar y Psicélogo de Convivencia Escolar. Coordinadoras y Psicologo de Convivencia Escolar también pueden actuar como los
responsables/encargados de tomar registro de las denuncias.

Para registro de denuncia e inicio de expediente, se usa registro en formato impreso que permite dejar constancia de la denuncia recibida. La informacion minima que se
debe registrar es fecha, nombre de quien realiza la denuncia y descripcidon detallada de los hechos. Si asi lo desea se puede hacer entrega de una copia al denunciante.
La Encargada de Convivencia, en el informe de cierre de la indagacion, ofrecera a los y las intervinientes un mecanismo de solucion pacifica al conflicto, bajo su
responsabilidad de ejecucion, en caso de que la gravedad y naturaleza de la situacion lo permitan. La resolucion pacifica y dialogada de conflictos se aplica como un modo
especifico de abordar las situaciones de desacuerdo que se producen en las relaciones cotidianas entre los distintos miembros de la comunidad educativa. Esta manera
de resolver los conflictos debe ser parte de un modo de convivencia pacifica que se sostiene en el trato respetuoso, la inclusion y la participacion democratica y
colaborativa.

La elaboracion de expediente se hara en registro escrito y fechado correlativamente, cada hoja lleva la firma y timbre de la Encargada de Convivencia Escolar.

El registro de denuncia debe ser firmado por el/la denunciante y por la persona que toma conocimiento de los hechos.

Toda denuncia tiene obligacion de reserva de la informacion o expediente por parte de los y las involucradas/os.

En caso de que los hechos denunciados involucren a adultos, el colegio adoptara las medidas protectoras que correspondan de acuerdo con la gravedad del caso, a fin
de resguardar a él/la estudiante.

Para garantizar la mayor justicia de la indagacion, esta tiene caracter reservado para los intervinientes y solo una vez que sea elaborado el Informe de Cierre, podra ser

conocida por los miembros de la comunidad educativa involucrados/as directamente.
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A continuacion, se presentan los pasos a seguir y responsables de implementar las acciones necesarias, para proteger a los y las afectados/as, una vez que se detecta o sospecha

que han sido victimas de maltrato, acoso escolar o cualquier tipo de violencia.

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZOS

1.RECEPCION DE LA
DENUNCIA Y ADOPCION
DE MEDIDAS URGENTES

1. Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia. Dar cuenta a convivencia

escolar del hecho es una obligacion de estudiante o adulto que sufra o tome conocimiento

de maltrato escolar.

Cuando sea un/a estudiante el/la que constate una situacion maltrato escolar o

tome conocimiento por cualquier medio, podra acudir directamente a la Encargada
de Convivencia Escolar o concurrir con el adulto bajo cuyo cuidado se encuentre.
En caso de situaciones graves, en que existan lesiones, intentos suicidas o algun
otro hecho que requiera de intervencion inmediata, el adulto que presencie o
conozca dicha situacion, deber adoptar las medidas necesarias de caracter urgente
y activar el correspondiente protocolo de accidente escolar, en caso de ser

procedente, para dar el debido resguardo de la vida e integridad fisica de los/las
afectados/as, talescomo la prestacion de primeros auxilios o la derivacion al centro
de salud mas cercano al colegio. Un/a integrante del personal del establecimiento,
que tenga conocimiento de cualquier hecho que constituya una vulneracion de
derechos en contra de un/a estudiante, tan pronto lo advierta, tiene el deber de

comunicarlo a la Encargada de Convivencia. Efectuado lo anterior, debera

Encargada de Convivencia

Escolar

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de los
hechos y como
maximo al segundo

dia habil siguiente
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comunicar lo sucedido a la Encargada de Convivencia Escolar a fin de que esta siga

el curso del protocolo de actuacion.

1.1 Registro de la denuncia e inicio de expediente

1.2 Evaluacion del Comité de Convivencia Escolar el inicio de indagacion y/o adopcion de

medidas urgentes.

1.3 Si corresponde indagacion o adopcion de medidas urgentes, se debe hacer solicitud de

autorizacion de indagacion con o sin adopcion de medidas urgentes al Director/a.

Medidas urgentes posibles de adoptar que el Director/a puede autorizar son:

Denunciar hechos a Oficina de Proteccion de Derechos, PDI, Carabineros, Fiscalia
o Tribunal.

Cambio o suspension de funcion contractual de un integrante del personal del
colegio.

Derivacion a equipo psicosocial del colegio o equipo externo al colegio.

Se deberda denunciar a Carabineros, PDI, Ministerio PUblico, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento
de hechos que podrian constituir delitos que afecten a los/as estudiantes o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se tomaren conocimiento de los hechos. Esto sin perjuicio de la

denuncia que ademas pueda efectuar la victima.

1.4 Tratandose de estudiantes denunciados/as o victimas, se debera derivar a entidades de

proteccion de derechos (mediante oficios, cartas, correos electronicos, u otro medio),

aquellos casos que puedan constituir vulneraciones de derechos en contra de

estudiantes, a fin de que se adopten las medidas de resguardo correspondientes.
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1.5 En el caso de que la Direccion decide, la adopcion de medidas urgentes respecto de

los/las estudiantes involucrados/a estas podran ser:

- Medidas de resguardo y apoyo psicologico y psicosocial. Esta puede ser aplicada
por derivacion a profesionales internos/as o externos/as.

- Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad,
identidad e integridad del afectado o afectada, la direccion podra adoptar
acciones respecto del personal tales como: separacion de funciones,
reasignacion de labores o cambio de turnos.

1.6 En caso de tratarse de apoderados/as, podrian considerarse, procedentes medidas como
el cambio de apoderado/a u otras previamente reguladas en el Reglamento Interno.

1.7 La suspension de funciones de un trabajador/a procedera cuando se decrete una medida
cautelar de prision preventiva de un/a trabajador/a, conforme lo ha establecido la
Direccion del Trabajo.

1.8 Se dejara registro escrito de la realizacion de todas estas actuaciones en el expediente
que se forme y comunicar mediante citacion a entrevista, la situacion a los padres,
madres o/y apoderados/as de los/as estudiantes involucrados/as. Si apoderada/o,
madre y/o padre no se presenta a citacion el colegio procedera de igual forma con la
denuncia ante la autoridad respectiva.

1.9 Notificar mediante escrito impreso o digital a apoderados/as, estudiantes, profesor/a

jefe y/o adultos implicados/as la denuncia.
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1.10 Si la denuncia, implica que un/a estudiante, en su ambiente familiar, sufre agresiones

que no constituyen delito o representan una vulneracion de derecho del/de la
estudiante, el colegio aplicara lo dispuesto en el parrafo Il de la Ley N° 20.066 sobre
violencia intrafamiliar y los casos se tramitan ante los Tribunales de Familia. Esta
decision, es tomada por la direccion del colegio, previo informe de la Encargada de

Convivencia Escolar y comunicada inmediatamente en entrevista presencial a los

Director/a del Colegio

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de los
hechos y como
maximo al segundo

dia habil siguiente

apoderados/as.
2. INDAGACION 2 Se citara apoderados/as de los estudiantes involucrados a través de correo electronico
institucional, excepcionalmente a través de una llamada telefonica, para dar a conocer
los hechos, tiempos y plazos de indagacion, solicitar antecedentes, descargos, entre Equipo de Convivencia 15 dias habiles
otros. Escolar desde iniciode la
2.1 Se entrevistara a estudiantes y/o adultos no implicados de forma directa, para conocer indagacion
antecedentes o recabar informacion del hecho indagado, por cualquiera de los
profesionales que componen el equipo de Convivencia Escolar.
2.2 Se solicitara a los profesionales o encargada/o de equipos de trabajo del colegio,
antecedentes que ayuden a la indagacion.
3. CIERRE DE 3. Elaborar informe de cierre, donde se resuman las acciones realizadas, la resolucion y Encargada de Convivencia 05 dias habiles
INDAGACION medidas adoptadas. Escolar desde el término del
3.1 Entrega de Informe de Cierre a los Apoderados/as de los estudiantes implicados. El no plazo para indagar

retiro del Informe de Cierre, dentro del plazo estipulado, quedara por consentido, por el

apoderado/a.

05 dias habiles para

el retiro del Informe
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4. APELACIONY
ENTREGA DE
RESOLUCION FINAL

4. Apoderados/as, Adultos y Estudiantes implicados/as en denuncia y afectos a medida
formativa, pedagogica y/o disciplinaria puede presentar apelacion escrita (a través de

correo electronico), dirigida al Director/a, una vez recibido el informe de cierre.

Apoderados/as y

Estudiantes implicados

03 dias habiles
desde recibido el

informe de cierre

4.1 Director/a a la luz del Reglamento Interno del colegio, analiza el informe de cierre 'y Director/a 03 dias habiles
apelacion. desde recibido el
informe de cierre
4.2 Resolucion Final Inapelable la que se debe hacer de forma presencial en el Director/a 01 dia para
establecimiento. En caso de no asistir, la instancia de apelacion por parte de la familia entrevista.

queda anulada.




158

PROTOCOLO DE ACCION
ANTE VULNERACION DE DERECHOS A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
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INTRODUCCION

El colegio tiene la responsabilidad de velar por la proteccion y el cuidado de sus estudiantes, en este sentido, se desprenden diversas normativas que amparan este deber en base
al derecho de los y las estudiantes a recibir una atencion y una educacion adecuada, oportuna e inclusiva.

Con esto se entiende que todas las acciones que el establecimiento implementa en la prestacion de sus servicios, ya sea modalidad remota o presencial, se enmarcan en el
respeto y resguardo de los derechos y deberes generales a que se refiere el articulo 10 de la Ley General de Educacion.

La normativa antes descrita representa el marco general desde la cual se elabora el presente Protocolo de Vulneracion de Dere chos de los y los estudiantes del colegio, para
asegurar a ellos/as el efectivo goce de sus garantias educacionales, asociadas a los deberes generales de cuidado y de promocion de la buena convivencia.

El presente protocolo tiene por objetivo, orientar el abordaje de situaciones de vulneracion de derechos, necesidades fisicas, psicologicas o cognitivas de los y las estudiantes
que no se configuran, como delitos o hechos de connotacion sexual.

I DEFINICIONES PREVIAS:

Vulneracion de Derechos: Corresponde a la trasgresion a los Derechos de nifos, nifias y adolescentes establecidos en la Convencion de los Derechos de | Nifo, la cual puede
ser constitutiva de delito o no, dependiendo de la legislacion.

Existen Grados de Vulneracion de Derechos:

1.- Baja complejidad: Maltrato fisico sin lesiones, maltrato psicoldgico leve, testigo de VIF, interaccion conflictiva con el medio externo: pre -desercion escolar (10 dias de
inasistencia sin justificacién), entre otros.

2.- Mediana Complejidad: Maltrato fisico leve, maltrato psicologico grave, testigo de VIF grave, consumo de drogas en el NNA, conductas transgresora s no tipificadas como delito,
desercién escolar por mas de 20 dias habiles seguidos o intercalados, consumo de drogas por parte de adulto responsable.

3.- Alta Complejidad: Abuso sexual infantil, violacion, desercion escolar por mas de 40 dias habiles seguidos o intercalados, consumo problematico de drogas, conductas
transgresoras tipificadas como delito, familia ausente o conductas altamente negligentes o de abandono, malt rato grave, nifos, nifias y adolescentes en situacion de calle.
Sustraccién de menores.
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En virtud de lo establecido en el Cdodigo Procesal Penal (Articulo 177), toda persona adulta o un/a funcionario/a del colegio, cuando detecte una vulneracion derechos de alta
complejidad debera denunciar en un periodo de 24 horas de tomar conocimiento de la ocurrencia de estos hechos. Esta denuncia la debe realizar ante Carabineros (ejemplo por
teléfono), Tribunales de Familia (ejemplo por via on line), Fiscalia (ejemplo por via on line) o Policia de Investigaciones (ejemplo por teléfono). Esto sin perjuicio de la denuncia que
ademas pueda efectuar la victima.

Convencion de los derechos del Nifo: Documento de la ONU que promueve en el mundo los Derechos de los Nifios y Nifias. En el colegio significa que los y las estudiantes
cuentan con 147 derechos como:

1. A laidentidad y la familia

2. Aexpresarse libremente y el acceso a la informacion
3. Ala proteccion contra el abuso y la discriminacion

4. Ala educacién

5. Auna vida segura y sana

Negligencia: Se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y
educacion de los/as nifos/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales, psicologicas o intelectuales (MINEDUC, 2017).
Existen distintos tipos de negligencia:

1.- Negligencia Médica
2.- Negligencia Seguridad
3.- Negligencia Emocional
4.- Negligencia Educativa
5.- Negligencia fisica

6.- Negligencia social

7.- Negligencia temporal
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Comunidad Educativa: Son todos los y las integrantes del colegio que tienen un rol que cumplir en la formacion integral de los nifios, nifas y adolescentes. De acuerdo con el
articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley General de Educacion), la comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres,
madres y apoderados/as, docentes, directivos, asistentes de la educacion y sostenedores.

Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para comunicar de manera oficial a los y las involucrad os en los hechos, sobre el avance
de las etapas del protocolo u otras actuaciones relevantes, que se efectlan por escrito mediante correo electronico o impresion fisica que permita dejar constancia de su
realizacion.

Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar una accion del protocolo.

Medidas Urgentes: son aquellas acciones inmediatas y de caracter provisorio, que deben adoptarse para resguardar el interés superior de los nifios, niflas o adolescentes con
sus derechos vulnerados de manera directa o indirecta.

I CONSIDERACIONES PREVIAS:

El Colegio debe resguardar la intimidad e identidad del/de la estudiante o adulto vulnerado/a en todo momento, permitiendo que se encuentre siempre acompanado/a por
Encargada de Convivencia Escolar, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
la revictimizacion de éste/a.

Este protocolo de actuacion contempla procedimientos claros y especificos para abordar hechos que conllevan una vulneracion de derechos, como descuido o trato negligente,
el que se entendera como tal, cuando:

No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda, hogar seguro, por ejemplo, falta de cuidados higiénicos.

No se proporciona atencion médica basica.

No se brinda proteccion y/o se expone al nifo, nifa y adolescente ante situaciones de peligro.

No se atienden las necesidades de ensefanza, aprendizaje, por ejemplo: inasistencia reiterada de apoderados/as a citaciones de entrevista, inasistencia sin justificacion

reiterada de los estudiantes a clases.

e. Abandono o negligencia de las necesidades socio emocionales o afectivas del estudiante, no afrontar necesidades de atencion a terapia para el estudiante, solicitadas ya
sea por el colegio u otros profesionales.

f. Existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas y/o alcohol.

o 0 T 9

Si hay derivacion externa la red de apoyo es:
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INSTITUCION UBICACION
Oficina Proteccion de la Infancia y Adolescencia (OPD) Oficina Local de la Ninez OLN Miguel Claro N° 543 Providencia
Fiscalia Local Las Condes Los Militares 5550, 7561155 Las Condes
Tribunal de Familia Gral. Mackenna 1477 Santiago
Policia de Investigaciones - PDI Vicente Huidobro 191 Las Condes
Carabineros Las Tranqueras 840 Las Condes
Hospital Luis Calvo Mackenna (menores de 18 anos) Antonio Varas 360 Providencia
Hospital Salvador (mayores de 18 anos) Av. Salvador 364 Providencia
Consultorio Apoquindo Cerro Altar 6611 Las Condes

lll. ESTRATEGIAS DE PREVENCION:

Las estrategias de prevencion de los derechos de nifos, nifas y adolescentes que el colegio implementa para promover el autocuidado, la identificacion de riesgo y conocimiento
de las redes de proteccion son:

. Comunicacion mediante portal web del colegio, circular de direccion y charlas a la comunidad educativa.
. Capacitar permanentemente a docentes, asistentes de la educacion y directivos en esta materia.
. Desarrollo de Escuela para Padres y Madres sobre esta materia.

. El colegio integra estrategias en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar y el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).
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ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZO

1. Recepcidn de la
denuncia de
Vulneracion de
Derechos

Dar cuenta de los hechosy tomar conocimiento de la denuncia. Dar cuenta a convivencia
escolar del hecho es una obligacion de estudiante o adulto que sufra o tome conocimiento
de vulneracion de derechos.

Cuando sea un/a estudiante el/la con esta una situacion de vulneracion de derechos o tome
conocimiento por cualquier medio, podra acudir directamente a la Encargada de Convivencia
Escolar o concurrir con el adulto bajo cuyo cuidado se encuentre.

Efectuado lo anterior, debera comunicar lo sucedido a la Encargada de Convivencia Escolar a fin de
que esta siga el curso del protocolo de actuacion.

1.2 Registro de la denuncia e inicio de expediente. Se dejara registro escrito de la realizacion de
todas las actuaciones en el expediente que se forme y comunicar inmediatamente
mediante correo electrénico y en citacion a entrevista la situacion a los padres, madres y/o

apoderados/as de los estudiantes involucrados/as. Si apoderada/o, madre y/o padre no se presenta
a citacion el colegio procedera de igual forma con la denuncia de vulneracion de derecho ante la
autoridad respectiva.

Estudiante o adulto/a que
sufra o tome
conocimiento de

vulneracion de derechos.

Encargada de

Convivencia Escolar

1.3 Evaluacion del Comité de Convivencia Escolar sobre grado de vulneracion, inicio de indagacion
y/0 adopcion de medidas urgentes.

Comité de Convivencia
Escolar

1.4 Si corresponde indagacion y/o adopcion de medidas urgentes, se debe hacer solicitud de
autorizacion al Director.

Encargada de
Convivencia
Escolar

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de los
hechos y como
maximo al dia habil
siguiente.




2. Decision
de Direccion

2 Decision del Director con consulta a equipo directivo:

2.1 Determinar grado de vulnerabilidad

2.2 Sise trata de una denuncia de baja complejidad. sera el/la profesor/a jefe quien informe,
lidere la solucién de esta vulneracion.

2.3 Sise trata de una vulneracion de grado medio sera la Encargada de Convivencia quien
informe, lidere la solucion de esta vulneracion.

2.4 Si se trata de una vulneracion grave de derechos o de alta complejidad, sera la Direccion
la encargada de informar a apoderado/a en un plazo de maximo 24 horas por medio de
citacion mediante agenda electronica y llamada telefonica al/a la apoderado/a que
procedera a denunciar los hechos en la institucion correspondiente: Carabineros de
Chile, Tribunales de Familia, Fiscalia.

2.2.1.  Autorizar o no Iniciar indagacion por parte de Encargada de Convivencia Escolar.

2.2.2. Definir medidas de resguardo, pedagogicas, formativas y de apoyo psicosocial
dirigidas a la victima.

2.2.3.  Silavictima u vulnerador/a es un/a estudiante:

a. Solicitar al apoderado/a asistencia a entrevista para la situacion en busca
de la solucion y reparacion de la vulneracion.

b. Solicitar al equipo directivo la implementacién de medidas de resguardo,
pedagogicas, formativas y de apoyo psicosocial interno o derivacion a red externa
con seguimiento de resultado.

2.3.1  Sila victima o vulnerador/a es un/a adulto:

Si existe involucramiento de personal del colegio en la vulneracion grave de
derechos se procedera a la aplicacion de 1 o mas de las siguientes acciones:

a. Suspension de funciones. La suspension de funciones de un trabajador/a
procedera cuando se decrete una medida cautelar de prision preventiva de un/a
trabajador/a, conforme lo ha establecido la Direccion del Trabajo.

b. Reasignacion de labores

Director y Equipo Directivo

Maximo 24
horas de
conocidos los
hechos por
Convivencia
Escolar.
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c. Cambio de turnos.

Si existe involucramiento de apoderados/as enla vulneracion grave de derechos se procedera
a considerar 1 o mas de las siguientes acciones:

a. Cambio de apoderado/a.

b. Ingreso en fiscalia de orden de restriccion en beneficio de la victima.

2.4 Notificar mediante entrevista o escrito impreso o digital a apoderados/as,
profesor/a jefe y/o adultos implicados/as de la denuncia y acciones realizadas.

Encargada de
Convivencia Escolar.

Tres dias
habiles luego
qué direccion
comunica la

decision.

165



3. Indagacion

3.1. Citar a apoderados/as, estudiantes y/o adultos implicados en la denuncia para
solicitar sus antecedentes y descargos.
3.2 Entrevistar a estudiantes y/o adultos testigos para conocer antecedentes del hecho
indagado. Los y las estudiantes entrevistados/as no es necesario que deban contar con
autorizacion de su tutor legal para ser entrevistado/a.
3.3 Pedir a encargada/o de equipos de trabajo del colegio antecedentes que ayuden a la
indagacion.

Encargada de
Convivencia
Escolar

08 dias habiles
desde inicio de
indagacion luego de
notificacion.

4. Cierre de
Indagacion

4.1 Elaborar informe de cierre de indagacion, donde se resuman antecedentes y
cursos de accion con las medidas de:

a. Resguardo: ejemplo, alejamiento en espacios del colegio del agresor, aislar
completamente la victima del agresor, derivacion a enfermeria del colegio o
centro de salud externo, solicitar a la autoridad orden de alejamiento.

b. Reparatorias: ejemplo, satisfacer con sentido de urgencia una necesidad basica.

c. Pedagdgicas: ejemplo, gestionar apoyos didacticos como guias,
monitores, calendario de prueba y taller de reforzamiento.

d. Formativas: ejemplo, disculparse, hacer trabajo comunitario, apoyo a la labor
escolar de docente y/o asistente de la educacion, exponer tema en un curso.

Apoyo psicosocial: ejemplo, conversaciéon con convivencia escolar, derivacion a
terapia externa.
Todas estas medidas estan dirigidas a la proteccion de la victima.

4.2 Entrega de Informe de Cierre a Director, apoderado/a o adulto responsable directamente
implicado.

Encargada de
Convivencia
Escolar

04 dias habiles
desde el término
del plazo para
indagar

4.3 Presentacion a direccion de apelacion por implicados en el informe de cierre de la
indagacion.

Apoderados y/o

estudiantes implicados/as

02 dias habiles desde

recibido informe de
cierre
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5. Entrega de
Resolucion Final

5.1 Director/a, a la luz del Reglamento Interno del colegio analiza informe

Director /a
de cierre y apelacion si es que fue presentada evallan si corresponde tomar una medida
pedagogica y formativa y/o una medida disciplinaria redactando Resolucion Final.
5.2 Entrega de Resolucion Final Inapelable a la Denuncia a Profesor/a Jefe, Apoderado/a,
Adulto y/o Estudiante implicado/a.
5.3 Si el director/a determina que tiene sospecha o le asiste la conviccion de la existencia de Encargada de
un/a adulto implicado/a en la vulneracion de derecho grave de un/a estudiante corresponde Convivencia
ingresar denuncia a Carabineros de Chile, Tribunales de Familia y/o Fiscalia. Esta denuncia Escolar.

es ingresada via on line en Fiscalia o tribunales y mediante teléfono al cuadrante
de carabineros.

03 dias habiles desde
término de plazo de
apelacion

24 hrs. desde que se
conoce la informacion

6. Seguimiento de
Resolucion Final

6.1 Realizar seguimiento del caso verificando estado de medidas de resguardo, reparatorias, pedagodgicas, formativas y de apoyo psicosocial

dirigidas a la victima.

6.1.1 Si se trata de una denuncia de baja complejidad, sera el/la profesor/a jefe quien realice
seguimiento de resolucién final con informe mensual a la Encargada de Convivencia Escolar.

Profesor/a Jefe

6.1.2 Si se trata de una vulneracion de grado medio sera la Encargada de Convivencia

Encargada de

quien realice seguimiento de resolucion final. Convivencia
Escolar.
6.1.3. Si se trata de una vulneracion grave de derechos o de alta complejidad, sera la
Direccion

Direccion quien realice seguimiento de resolucion final con informe mensual a la
Encargada de Convivencia Escolar.

6.2 Convivencia escolar informa a lo menos dos veces por semestre a apoderado/a del
seguimiento realizado implementado la mejora continua.

Encargada de
Convivencia
Escolar.

Semestre o ano lectivo
en curso
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PROTOCOLO DE ACTUACION

PREVENTIVA DE SALUD MENTAL Y FRENTE A CASOS DE CONDUCTAS AUTOLESIVA
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Este documento especifica los procedimientos preventivos de una sana salud mental en la comunidad escolar y las acciones ante una autolesion provocada por un integrante de la

comunidad.

Para una adecuada implementacién del protocolo, es de suma importancia que la comunidad educativa se involucre, participe e informe sobre qué aspectos deben ser aplicados cada

vez que este tipo de situaciones se presenten.

L DEBERES DE LA ENFERMERIA:
- Aplicar correctamente el presente protocolo.
- Explicar a padres, madres, apoderados/as y cursos el presente protocolo, la importancia del autocuidado, la prevencién de riesgos y los beneficios de la salud mental.
- Informar a la Coordinadora de Convivencia Escolar del colegio las situaciones de riesgo que observe en el establecimiento educacional.
- Mantener una actitud preventiva en sus acciones diarias. Para esto debe tener actualizado registro de enfermeria de cada estudiante segun ficha de matricula y comunicacion
via agenda electronica de apoderado para aplicacion de Seguro de Salud Privado.
- Participar en las actividades de promocién de la “Semana de la Seguridad Escolar” convocada anualmente por el Ministerio de Educacion.
- Denunciar toda conducta autolesiva de un/a estudiante a padres, madres, apoderados y Servicio de Salud, en un formulario denominado Declaracion individual de Accidente

Escolar emitido por sistema curricular del colegio. También se puede imprimir desde www.isl.gob.cl(Tramites, Accidentes escolares), www.convivenciaescolar.cl (seguridad

escolar).

Il. CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

- La enfermeria del colegio NO CONSTITUYE UN AREA DE HOSPITALIZACION, SINO DE TRANSITO, por lo que los nifios(as), jovenes y adultos que se autolesionan seran derivados
servicios especializados privados o publicos segln conste en informacion del colegio.


http://www.convivenciaescolar.cl/
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Un TRASLADO INMEDIATO Y URGENTE a un centro asistencial sélo es decision de enfermeria. Es importante seialar que, sial momento de producirse una autolesién no es

posible comunicarse con el/la apoderado/a del/de la estudiante afectado/a, este/a sera trasl adado/a al servicio de urgencia registrado en este protocolo segln su edad.

La enfermera BAJO TODO EVENTO dejara registrado lo que ocurrié en el ingreso del (de la) estudiante a enfermeria e informara por escrito via agenda electrénica a apoderado(a).
Si procede, segln su criterio, llamara telefénicamente a apoderado(a) para buscar mas informacion y mejor proceder.

Es DEBER DEL (DE LA) APODERADO(A) mantener actualizada la informacion médica del (de la) estudiante.

Son indicadores que FACILITAN LA IDENTIFICACION DE PERSONAS QUE ALBERGAN CONDUCTAS AUTO LESIVAS:

e Baja notable en las calificaciones

Reiteradas inasistencias injustificadas

Desmotivacion en el aula

Aislamiento social

Cambio en el comportamiento

Irritabilidad y poca tolerancia con sus pares

Desinterés para participar en actividades.

La RED DE APOYO para prevencion y/o atencion de conducta autolesiva es:

e Servicio de Atencion Médica de Urgencia (SAMU) 131
e Salud Responde 600 360 77 77: dispone de psicologos de emergencias para el apoyo.
e Fono Infancia 800 200 818: orientacion por profesionales psicologos en tematicas de infancia y adolescencia.

Fundacion Todo Mejora: prevencion del suicidio adolescente y acoso escolar, homofobia a jovenes LGBT. A través de chat del todomejora.org, bajando aplicacion en celular

o via mail a apoyo@todomejora.org

Hospital Luis Calvo Mackenna en caso de menores de 14 anos

Hospital El Salvador en caso de mayores de 14 afos


mailto:apoyo@todomejora.org
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. DEFINICIONES PREVIAS:

SALUD MENTAL: Estado de bienestar en el cual cada individuo desarrolla su potencial, puede afrontar las tensiones de la vida, puede traba jar de forma productiva vy fructifera, y

puede aportar algo a su comunidad.

PREVENCION SALUD MENTAL: Accién centrada en identificar determinantes individuales, sociales y estructurales de la salud mental, para luego interven ir a fin de reducir los

riesgos, aumentar la resiliencia y crear entornos favorables para la salud mental.

En el establecimiento el Programa de Educacion Emocional (PEEF) desarrollan actividades preventivas de una conducta autolesivas a través de Escuela para Padres, Reuniones
de Apoderados, Clases de Orientacion y Consejo Ampliado del Personal siguiendo las directrices de RECOMENDACIONES PARA LA PREVENCION DE LA CONDUCTA SUICIDA
EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES del Programa Nacional de Prevencién del Suicidio Desarrollo de estrategia s preventivas para Comunidades Escolares (chrome -
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https: //www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-

EDUCACIONALES- web.pdf) .

CONDUCTA AUTOLESIVA: Conducta que se expresa por un dano autoprovocado, también llamada autoagresion o automutilacion. Si bien las lesiones pueden ser menores, en
ocasiones pueden ser graves dejando cicatrices permanentes o serios problemas de salud, algunos ejemplos: cortarse (usando una navaja, cuchillo u otro objeto filoso para
cortar la piel), golpearse a si mismo o a cosas (como un muro), quemarse con cigarrillos, fosforos velas, arrancarse el pelo, Insertar objetos a través de orificios corporales y

quebrar huesos o provocar moretones.

CONDUCTA AUTOLESIVA LEVE: Conducta autolesiva de caracter no suicida deliberada provocadas en el propio cuerpo como son los cortes y magulladuras en las extremidades

y abdomen producidos con objetos cortopunzantes, escoriarse la piel hasta sangrar, quemarse o introducirse objetos subdérmicos, etc.

CONDUCTA AUTOLESIVA GRAVE: Conducta suicida manifestada como una preocupacion o acto que intencionalmente inflija un daino o cause la muerte de si mismo. La conducta

suicida comprendida como un continuo, abarca desde la ideacion hasta el suicidio consumado pasando por el intento de suicido.


https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-
http://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-
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PRIMEROS AUXILIOS: Es la atencion inmediata y temporal dada a estudiante victima de accidente escolar o en situaciones de emergencia, antes de recibir una atencion médica

formal.
Normas generales de la atencion:

e Laatencion se hace en lugar seguro y con actuacion tranquila.

e Se activa el Protocolo de Actuacion de Accidente Escolar.

e Se mantiene la temperatura corporal estable.

e No hay suministro de liquidos o alimentos previo a la evaluacion médica.

e Se mantiene al publico alejado.

e Siel estudiante sufre accidente escolar grave se le mantiene en posicion horizontal, con la cabeza al nivel del cuerpo (excepto si hay nauseas y/o vomitos, en cuyo caso debe

girarlo hacia un lado “en bloque”).



Iv. ETAPAS DEL PROTOCOLO

A continuacion, se presentan los pasos a seguir y responsables de implementar las acciones necesarias para actuar ante un accidente escolar:

autolesionado.

. Completar el Formulario de Denuncia

de un Accidente Escolar.

. Evaluacion si es necesario derivar al

autolesionado/a a centro de salud o
domicilio.

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZO

. La persona es acompanada a | Docente que se encuentre en la asignatura

enfermeria. o docente jefe o Asistente de la educacion
que atiende al estudiante en el
1. RECEPCION DE PERSONA momento.
AUTOLESIONADA Recepcion de autolesionado/a y

clasificacion del tipo de autolesion
segln informacion entregada por Inmediatamente  conocida
acompanante. autolesion

. Atencion de primeros  auxilios a Enfermera
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ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZO
2.1.1 Se entrega autolesionado/a un pase de Inmediatamente
salida con aviso a adulto responsable del retiro. terminada la atencion
2.1 ADOMICILIO 2.1.2 Se registra en el libro de clases si es de primeros auxilios
PORAUTOLESION | estudiante.
2. DERIVACION DE LEVE 2.1.3 En el caso de estudiante autolesionado/a se Enfermera El primer dia habil

AUTOLESIONADO/A

registra detalle de autolesion en registro digital
curricular del colegio para conocimiento de

apoderado/a.

luego de conocida

autolesion.

2.2 CENTRO DE
SALUD POR AUTO
LESION GRAVE

2.2.1 Se solicita por via telefonica ambulancia

para el traslado.

2.2.2 En el caso de estudiantes se informa
telefonicamente y por correo institucional a
apoderada/o la necesidad de retiro mediante
ambulancia del/de la estudiante por autolesién

Grave

Coordinacion de Convivencia

Escolar

Inmediatamente
terminada la accion

de primeros auxilios.
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2.2.3 En el caso de estudiante autolesionado/a Enfermera Inmediatamente
se registra detalle de autolesion en terminada la accion de
registrodigitalcurriculardelcolegioparaconocimie primeros auxilios.
ntodeapoderado/a.
2.2.4 Consignacion de retiro del/de la estudiante Director/a Inmediatamente
con lesién grave en el libro de retiro en la secretaria. terminada la accion de
primeros auxilios.
225 En el caso de estudiante autolesionado/a Enfermera El primer dia habil

se registra detalle de autolesion grave en registro
digital curricular del colegio para conocimiento de

apoderado/a.

luego de conocida

autolesion
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PROTOCOLO FRENTE AL CONSUMO, VENTA, REGALO, PERMUTA Y/O COMPRA DE
ALCOHOL, TABACO Y DROGAS

ENTRE ESTUDIANTES O ENTRE ESTUDIANTE Y ADULTO
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INTRODUCCION

El colegio tiene la responsabilidad de velar por la proteccion y el cuidado de sus estudiantes. En este sentido, se desprenden diversas normativas que amparan este deber en base al

derecho de los y las estudiantes a recibir una atencion y una educacion adecuada, oportuna e inclusiva.

Con esto se entiende que todas las acciones que el establecimiento implementa en la prestacion de sus servicios, ya sea modalidad remota o presencial, se enmarcan en el respeto y

resguardo de los derechos y deberes generales a que se refiere el articulo 10 de la Ley General de Educacion.

La normativa antes descrita representa el marco general, desde la cual se elabora el presente Protocolo de frente al consumo, venta, regalo, permuta y/o compra de alcohol, tabaco y
drogas entre estudiantes o entre estudiante y adulto del colegio para asegurar a ellos/as el efectivo goce de sus garantias educacionales, asociadas a los deberes generales de cuidado

y de promocion de la buena convivencia.

El presente protocolo es un documento, que tiene por objetivo senalar el accionar del colegio ante sospecha de consumo, venta, regalo, permuta y/o compra de alcohol, tabaco y drogas

entre estudiantes o/ y adultos.

. DEFINICIONES PREVIAS:

Vulneracion de Derechos: Corresponde a la trasgresion a los Derechos de Nifos, Nifias y Adolescentes establecidos en la Convencion de los Derechos de | Nifo, la cual puede ser

constitutiva de delito o no, dependiendo de la legislacion. Existen Grados de Vulneracion de Derechos. En el presente protoco lo se distinguen dos grados de vulnerabilidad.
1.- Mediana Complejidad: consumo, venta, regalo o permuta de drogas realizado por estudiante o adulto que no sea tipificada como delito.

2.- Alta complejidad: consumo problematico de drogas, conductas venta, regalo o permuta tipificado como delito.
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En virtud de lo establecido en el Codigo Procesal Penal (Articulo 177) cuando se detecte una vulneracion derechos de alta complejidad se debera denunciar en un periodo de 24 horas
de ocurridos estos. Esta denuncia se debe realizar ante Carabineros, Tribunales de Familia, Fiscalia o Policia de Investigaciones. Esto sin perjuicio de la denuncia que ademas pueda

efectuar la victima.

Convencion de los derechos del Niflo: Documento de la ONU que promueve en el mundo los Derechos de los Nifos, Nifas y Adolescentes. En el colegio significa que los y las estudiantes

cuentan con derechos como:

1. A laidentidad y la familia

2. A expresarse libremente y el acceso a la informacion
3. Ala proteccion contra el abuso y la discriminacion

4. Ala educacion

5. Auna vida segura y sana

6. Los ninos impedidos a la atencién especial

Negligencia: Se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacién
de los/as ninos/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales, psicologicas o intelectuales (MINEDUC, 2017). Existen distintos tipos

de negligencia:
1.- Negligencia Médica
2.- Negligencia Seguridad

3.- Negligencia Emocional
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4.- Negligencia Educativa
5.- Negligencia fisica
6.- Negligencia social
7.- Negligencia temporal

Comunidad Educativa: Son todos los y las integrantes del colegio que tienen un rol que cumplir en la formacion integral de los nifios, nifas y adolescentes. De acuerdo con el articulo 9
del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley General de Educacion), la comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres y

apoderados/as, docentes, directivos, asistentes de la educacion y sostenedores.

Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para comunicar de manera oficial a los y las involucrados en los hechos, sobre el avance de las

etapas del protocolo u otras actuaciones relevantes, que se efectlan por escrito mediante correo electronico o impresion fisica que permita dejar constancia de su realizacion.
Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar una accion del protocolo.

Medidas Urgentes: son aquellas acciones inmediatas y de caracter provisorio, que deben adoptarse para resguardar el interés superior de los nifos, nifas o adolescentes con sus

derechos vulnerados de manera directa o indirecta.

- Se prohibe fumar en el colegio, ante el consumo de tabaco por estudiante o profesionales del establecimiento a menos de 100 metros del colegio se aplicara medida
formativa de citacion de apoderado/a en caso de estudiantes, para conversar la inconveniencia de este acto por ser “modelo inapropiado” para estudiantes pequenos/as,
la reiteracion convierte a este hecho la convierte en falta grave. La distancia se medira desde cada puerta de acceso del colegio (Alcantara 445 y Avenida Pdte. Errazuriz
3868).

- Laventa de tabaco esta prohibida a menos de cien metros de distancia del colegio. La distancia se medira desde cada puerta de acceso del colegio (Alcantara 445 y Avenida
Pdte. Errazuriz 3868).

- Sihay derivacion externa la red de apoyo es:
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INSTITUCION

Oficina Proteccion de la Infancia y Adolescencia (OPD)

Fiscalia Local Las Condes

Tribunal de Familia

Policia de Investigaciones - PDI

Carabineros

Hospital Luis Calvo Mackenna (menores de 18 anos)

Hospital Salvador (mayores de 18 anos)

Consultorio

SENDA LAS CONDES

Il ESTRATEGIAS DE PREVENCION:

Las estrategias de prevencion de los derechos de nifos, ninas y adolescentes que el colegio implementa para promover el autocuidado, la identificacion de riesgo y conocimiento de las

redes de proteccion son:

. Comunicacion mediante portal web del colegio, circular de direccion y charlas a la comunidad educativa de los procedimientos a seguir.
. Capacitar permanentemente a docentes, asistentes de la educacion y directivos en esta materia.
. Desarrollo de Escuela para Padres sobre esta materia.

. El colegio integra estas estrategias en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar y el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).



Iv.

ETAPAS DEL PROTOCOLO
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ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZO

1.

RECEPCION DE LA
DENUNCIA

1. Dar cuenta del echo y tomar conocimiento de la denuncia, Informar a

convivencia escolar del echo es una obligaciéon del estudiante o adulto
que sufra o tome conocimiento del consumo, venta, regalo, permuta y/o
compra de alcohol, tabaco y drogas, entre estudiante o entre estudiantes
y adulto, tiene el deber de comunicarlo a la Encargada de Convivencia
Escolar.

Cuando sea un estudiante el implicado en esta denuncia o tome
conocimiento por cualquier medio, debe acudir directamente a la
encargada de Convivencia Escolar o concurrir con un adulto bajo cuyo
cuidado se encuentre.

Efectuado lo anterior la Encargada de convivencia puede dar curso al

protocolo.

Estudiante o adulto
que sufra o tome
conocimiento de
consumo, venta,

regalo, permuta y/o

compra de alcohol,
tabaco o drogas

entre estudiantes o

entre estudiante/sy

adulto.

Desde que se toma conocimiento de los
hechos y como maximo al dia habil

siguiente

2. DECISION DE

DIRECCION

2.

Registro de la denuncia e inicio del expediente, se hara registro escrito
de la realizacion de las actuaciones en el expediente que se forme y se
comunicara mediante correo electronico o en entrevista personal la
situacion a los padres o apoderado/a del o los estudiantes involucrados.
Si el apoderado/a no se presenta en el colegio se procedera igual con la

apertura del protocolo, dando curso a la denuncia.

Encargada de

Convivencia Escolar
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Evaluacion del Equipo de Convivencia Escolar, sobre grado de

vulneracion, inicio de indagacién y adopcion de medidas urgentes.

Equipo de

Convivencia Escolar

Si corresponde indagacion y adopcion de medidas urgentes se debe

informar a Direccion.

Encargada de

Convivencia Escolar

Con consulta del Equipo de Convivencia, se determinara grado probatorio
de las pruebas presentadas, si estas definen que la situacion es probada
de delito, sera Direccién de informar al apoderado/a, por medio de
citacion a través de correo, llamada telefénica, quienes pueden hacer
directamente la denuncia en la institucion externa correspondiente.
Por otro lado, el colegio realizara la denuncia correspondiente via on line

o presencial a Carabineros, PDI o Fiscalia.

Direccion

Plazo de 2 dias habiles de conocidos los

hechos por Convivencia Escolar

3. MEDIDAS

Una vez realizadala denuncia en la institucion externa, se podra solicitar
a la persona denunciada ya sea estudiante o adulto se realice:

- Examen de control de adiccion o alcoholismo

- Tratamiento psicologico externo

- Sesolicitaran los informes respectivos de atencion
Se definiran medidas de resguardo, pedagdgicas, formativas y de apoyo
psicosocial dirigidas al estudiante denunciado.
Si ladenuncia afecta a un adulto que pertenece al personal del colegio

se procedera a aplicar:

Equipo de
Convivencia Escolar

con Direccion

5 dias habiles
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a. Suspension de funciones, esta suspension de un trabajador procedera
cuando se decrete una medida cautelas de prision preventiva
conforme lo ha establecido la Direccion del Trabajo.

b. Reasignacion del trabajo

c. Reasignacion de labores

d. Cambio de turnos

e. Denuncia en Tribunal Laboral, solicitando orden de restriccion en
proteccion de la comunidad educativa del colegio.

Si ladenuncia afecta a un adulto que pertenece al estamento de apoderado/a,
se procedera a:

a. Cambio de apoderado/a

b. Denuncia en Tribunal Laboral, solicitando orden de restriccion en

proteccion de la comunidad educativa del colegio.

9. Notificar mediante escrito ya sea impreso o digital a apoderados,
profesores o adultos implicados de forma directa, de la denuncia y las

acciones realizadas.

Encargada de

Convivencia Escolar

Una vez definido el proceso anterior

4.

INDAGACION

10. Citar a apoderado/a, estudiante/s o adulto/s implicados, para solicitar
sus antecedentes y descargos.

11. Entrevistar a estudiante/s o adulto/s que hansido testigos para solicitar
informacion y reunir antecedentes, no es necesario en casos de

denuncia, solicitar autorizacion de apoderado/a para realizar las

Encargada de

Convivencia Escolar

15 dias habiles desde realizada la

notificacion anterior
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entrevistas a los estudiantes, siendo esta una accion en apoyo a la

indagacion y personas involucradas.

5. CIERRE 12. Elaborar Informe de Cierre. Encargada de 4 dias habiles una vez terminado el plazo
INDAGACION 13. Hacer entrega del Informe de Cierre a la familia del estudiante, adulto Convivencia Escolar de indagacion
involucrado de forma directa, Direccion.
14. Presentacion de apelacion a Direccion, por las personas implicadas en Apoderado/a, 2 dias habiles una vez recibido el
6. APELACION el Informe de Cierre, donde se entrega nueva informacion al caso. adultos, estudiante Informe de Cierre
15. Director/a evalla si hay que tomar otra medida, ya sea disciplinaria,
7. RESOLUCION FINAL formativa, pedagdgica
16. Entrega de resolucion final inapelable a las personas implicadas. Director/a 4 dias habiles desde el término de la
17. Si corresponde se hace entrega a las instituciones externas. (ej. PDI, apelacion
Carabineros, Fiscalia).
18. Se realizara seguimiento en el caso que este estipulado por el Informe
8. SEGUIMIENTO de Cierre o Resolucion Final, con los tiempos que este indique. Profesor/a Jefe
19. Si el caso es de baja complejidad estaraa cargo del profesor jefe quién
entregara Informe a Encargada de Convivencia Escolar.
20. Si se trata de una situacion o vulneracion de grado medio, sera la Encargada de

Encargada de Convivencia Escolar quién realice el seguimiento.

Convivencia Escolar
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21. Si se trata de una vulneracion grade de derechos sera la Direccion quién Director/a
realice seguimiento del caso con Informe a Encargada de Convivencia
Escolar, quién adjuntara al archivo del caso.
G. INFORMACION 22. Convivencia Escolar informara a apoderado/a del seguimiento, de Equipo de

acuerdo a lo que indique el Informe de Cierre o Resolucion final.

Convivencia Escolar




186

REGLAMENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

DEL COLEGIO INSTITUTO PRESIDENTE ERRAZURIZ
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1. Introduccion

A partir del marco que regula la educacion chilena, transitamos a una comprension del colegio como un lugar privilegiado para el ejercicio y construccién de la ciudadania. La
participacion constituye la accion de involucramiento y colaboracion activa de las y los integrantes de la comunidad educativa, en un marco de respeto, permitiendo que la gestion
global de la misma cuente con mayores niveles de legitimidad. La experiencia formativa se enriquece a partir del valor de las opiniones diversas y la busqueda de acuerdos para el bien

comun de la comunidad.

A participar sélo se aprende participando, sin duda, a mayor cantidad de experiencias de participacion, mayor el aprendizaje democratico en el jardin infantil, la escuela y el liceo. Cabe
senalar que la participacion de nifos, nifias y adolescentes se encuentra consagrada como un derecho en la Convencion sobre los Derechos del Nifo, ratificada por nuestro pais en el

ano 1990, asi como en la Ley 21.430 de garantia y proteccion de la nifiez 1.

La incorporacion en la toma de decisiones de quienes integran la comunidad educativa les permite expresar sus intereses, deseos y preocupaciones, haciéndoles parte del disefo,
implementacion y evaluacion de aquellas acciones que atienden expectativas o problemas colectivos. La participacion incidente impacta en la apropiacion y legitimidad de esas acciones
en los ambitos formativo, de bienestar y convivencia, y en el resguardo de las trayectorias educativas, es decir, en el quehacer cotidiano de toda institucion educativa y sus instrumentos

de gestion.

El proposito de este documento es informar a la comunidad educativa del colegio respecto del marco normativo que regula el funcionamiento del Consejo Escolar, explicando sus

atribuciones, metodologias y el caracter propositivo que ha sido determinado por el sostenedor para el presente afo lectivo 2025.

En su articulo 18, la Ley 21.430 establece que: “Los nifios, ninas y adolescentes tienen el derecho a participar plenamente en la vida social, familiar, escolar, cientifica, cultural, artistica,
deportiva o recreacional, entre otros, de su entorno, cuando ello sea posible de acuerdo con su autonomia progresiva. Los 6rganos del Estado promoveran las oportunidades y mecanismos
nacionales y locales necesarios para que se incorporen progresivamente a la ciudadania activa, de acuerdo con su edad y grado de desarrollo personal, a fin de que sus opiniones sean
escuchadas a través de procesos permanentes de intercambio de ideas y sean consideradas en la identificacion de necesidades e intereses, en la adopcion de decisiones, formulacion

de politicas, planes y programas que les afecten, asi como al realizar la evaluacion de ellas” (Biblioteca del Congreso Nacional, 2022).
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2. :Qué es el Consejo Escolar?

El Consejo Escolar es la instancia del establecimiento educacional, que relne a todos los actores de la comunidad educativa por intermedio de sus representantes, incorporando sus
visiones en los distintos ambitos de la gestion. El Consejo Escolar permite a directivos y sostenedores implementar una gestion participativa, informando, consultando e invitando a

definir en conjunto las acciones, politicas internas, proyectos y planificaciones mediante un trabajo articulado con docentes, asistentes de la educacion, apoderados y estudiantes.

De este modo, y segln lo establecido en la ley, el Consejo Escolar debera trabajar en 4 ejes:

1. Implementacion integral del curriculum en funcion de los sellos institucionales (PEI).

Aportar en la implementacion del curriculum en general, con especial énfasis en los Objetivos de Aprendizaje Transversales, para el desarrollo de trayectorias educativas integrales.

Apropiacion e implementacion de los instrumentos de gestion con sentido formativo.

A oW N

Desplegar las capacidades de gestion institucional y pedagogica para la implementacion de la transversalidad educativa, lo que conlleva fortalecer una educacion integral en que

todas las dimensiones de la formacion de los estudiantes se vean potenciadas.

Asimismo, esta instancia participativa posibilita un espacio de interaccion democratica, de dialogo, reflexion y propuestas representativas de cada estamento, como un ejercicio de

ciudadania en el que la totalidad de actores convocados entregan: Vision, Inquietudes, Necesidades, Propuestas.

3. Reglamentacion para la creacion y funcionamiento del Consejo Escolar
El ano 2004 se promulgo la Ley 19.979 que establece la Jornada Escolar Completa (JEC). Esta ley define el funcionamiento obligatorio del Consejo Escolar para el colegio.

El Consejo Escolar es concebido como una instancia de la comunidad educativa cuyos lineamientos principales se senalan en el Decreto N° 24 de 2005, que los reglamenta. De acuerdo

con el articulo 2 del decreto citado en el colegio se establece que:

a. ElConsejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y propositivo.
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La primera sesion de estainstancia se debe realizar durante los tres primeros meses del afo, lo que permitira constituir el Consejo Escolar y definir el calendario de las 4 sesiones
que se llevaran a cabo en el ano.

La primera sesion del Consejo tendra el caracter de constitutiva para todos los efectos legales. (Ver anexo N°1 para formato de acta que se aplica en el colegio). En esta sesion
debe designarse Secretaria/o del Consejo.

El Consejo Escolar sera citado via correo electronico institucional por el Pdte. de la instancia. Las citaciones a sesiones extraordinarias seran realizadas por el director/a del
establecimiento, a peticion de una mayoria simple de los miembros del Consejo o por iniciativa propia.

La convocatoria a sesion del Consejo Escolar debe contemplar, al menos, una circular dirigida a toda la comunidad escolar que contenga la fecha y el lugar de la convocatoria y
la publicacion de, al menos, dos carteles o publicaciones que indiquen la realizacion de ésta.

Las actas de cada sesion de trabajo seran publicadas en la pagina web del colegio.

Para la realizacion de una sesion el quérum minimo es de 4 integrantes.

Cada acuerdo se toma por mayoria simple de los asistentes.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucion del Consejo, el sostenedor debera hacer llegar a la Superintendencia de Educacién y al Departamento

Provincial de Educacion respectivo una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar, la que debera indicar: Identificacion del establecimiento, Fecha y lugar de constitucion,

Integrantes del Consejo Escolar, Funciones (informativas, consultivas y propositivas que hayan quedado establecidas), organiz acion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Asimismo, segun el articulo 6° de la Ley 20.845 de Inclusion, en las sesiones del Consejo Escolar el director o directora debera realizar:

a. Unreporte acerca de la marcha general del establecimiento.

b. Laplanificacion de las sesiones del afo, con temas determinados para cada una.
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c. Referirse a las resoluciones publicas (por ejemplo, nombramientos a partir de concursos publicos) y de interés general sobre el establecimiento que, a partir de la Ultima sesion
del Consejo, hubiera emitido la entidad sostenedora, el Ministerio de Educacion o sus organismos dependientes o relacionados, como la Agencia de Calidad de la Educacion,

la Superintendencia de Educacioén y el Consejo Nacional de Educacion.
4. Caracter del Consejo Escolar

El caracter del Consejo Escolar define su funcionamiento, promoviendo la participacion democratica y fomentando un proceso de decisiones al interior de las sesiones, plasmando

diversos puntos de vista, ideas y propuestas de sus integrantes.

Por otra parte, fomentar la interaccion de los distintos actores del Consejo Escolar otorgandoles poder de decision, tendra real incidencia en la institucion educativa y en las situaciones
propias de esta; es decir, la participacion efectiva y con atribuciones en la toma de decisiones lleva a un circulo virtuoso. Si los diversos actores perciben que sus opiniones, discusiones
y acuerdos tienen impacto real, se genera una mayor motivacion y compromiso con el quehacer pedagogico. Esto, a su vez, genera identidad y sentido de pertenencia, refuerza la
continuidad de las trayectorias educativas al permitir la basqueda de soluciones colectivas, pertinentes y que hagan sentido a la comunidad en su conjunto, frente a temas como la

convivencia escolar, inclusion, equidad de género, salud mental, asistencia y re-vinculacion, entre otros.

En este sentido, segln el articulo 8° de la Ley 19.979 del Ministerio de Educacion el Colegio Instituto Presidente Errazuriz para el aio lectivo vigente establece que el Consejo Escolar

del establecimiento tendra caracter propositivo, es decir, con atribuciones informativas, consultivas y propositivas.

Por lo tanto, la participacion debe ser entendida como sustantiva, en tanto se va construyendo el desarrollo de una participacion democratica efectiva de todos los actores que lo

componen, haciendo uso de sus atribuciones y caracteristicas sin exclusion.
a. Caracter informativo

Este nivel refiere a la capacidad de socializar informacion clara y precisa sobre aspectos centrales del proceso educativo y la cotidianidad de la comunidad educativa y sus actores. La
circulacion y posesion de informacion constituye el nivel minimo y base de la participacion. Por ejemplo, una cuenta publica del equipo directivo al Consejo es una accion de caracter

informativo.



Asimismo, este nivel requiere que todos los actores del Consejo Escolar consideren que la informacion entregada es suficiente y acorde a sus necesidades. De ser necesario, un/a
integrante del consejo puede solicitar mas informacion que permita profundizar lo descrito con el proposito de que el conjunto tenga igual nivel de comprension respecto al proceso

que se trata.

b. Caracter consultivo

Refiere al desarrollo de instancias de preguntas, orientaciones, aclaraciones, con los integrantes del Consejo Escolar en diversos temas. Para el buen funcionamiento, resulta clave
que los distintos actores puedan entregar sus apreciaciones sobre los temas consultados en un ambiente de respeto y de apertura a nuevas vy distintas ideas. Este caracter consultivo

requiere la voluntad de aportar y de escuchar diferentes opiniones y visiones.
c. Caracter propositivo

Esta instancia participativa tiene la posibilidad de realizar propuestas y sugerencias concretas respecto a las tematicas de interés de la comunidad educativa y debera velar por el
cumplimiento de los compromisos que, como establecimiento, hayan definido. Por ejemplo, la ley les otorga la facultad de realizar propuestas en torno al Reglamento Interno y al

calendario de la programacion anual.
5. Atribuciones del Consejo Escolar

Las atribuciones del Consejo Escolar se sustentan en una participacién informada de cada uno de sus actores, lo que permite la construccion de una comunidad educativa
democratica y corresponsable del quehacer pedagogico e institucional, asi como facilitadora de la formacion de trayectorias educativas integrales para los y las estudiantes. En este

contexto, el Consejo debe ser informado, al menos, de las siguientes materias.

a. Logros de aprendizaje del estudiantado. Esta informacion debe darse por lo menos una vez al afo.
b. Informes de resultados de las visitas del Ministerio de Educacion, que deben ser comunicados por el director/a en la primera sesion luego de realizada la visita.

c. Se debe informar sobre los ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Lo entregara el sostenedor cada cuatro meses, lo que implica que se deben realizar

tres veces al ano.
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Debe ser informado sobre la evaluacion de los Proyectos de Integracion Escolar (PIE).
Sera informado con respecto al cumplimiento del Plan de Mejoramiento Educativo y el cumplimiento de las obligaciones del Convenio de Igualdad de Oportunidades y
Excelencia Educativa.

Sera informado de la categoria en la que ha sido ordenado.

Asimismo, debera ser consultado, al menos, sobre los siguientes aspectos:

bl

0 uva

Proyecto Educativo Institucional (PEl) y sus modificaciones.

Metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de los
objetivos institucionales.

Informe escrito de la gestion educativa del establecimiento educacional que realiza el director/a anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa. La evaluacion
del equipo directivo y las propuestas que haga la direccion al sostenedor.

Contratos realizados para implementar mejoras necesarias o Utiles en el establecimiento educacional (infraestructura, equipamiento u otros elementos que sirvan al
proposito del Proyecto Educativo) que superen las 1.000 unidades tributarias mensuales.

Debe ser consultado por escrito si las mejoras realizadas en el inmueble del establecimiento son con cargo a créditos bancarios y superan las 1000 UTM.

Calendario detallado de la programacion anual y las actividades de libre disposicion.

Elaboracion, modificacion y revision del Reglamento Interno del establecimiento educacional.

Conocer a comienzos de cada ano el Programa de Formacion Ciudadana.

Conocer el Plan Integral de Seguridad Escolar que aplica el colegio.

De igual manera, se desprende de la ley el Consejo Escolar podra presentar sus propuestas sobre:

a.
b.

El calendario detallado de la programacion anual y las actividades de libre eleccion, incluyendo las caracteristicas especificas de estas.

La elaboracion, modificacion y revision del Reglamento Interno del establecimiento educacional.
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Respecto a estas materias, calendario anual y Reglamento Interno, el pronunciamiento que realice el Consejo Escolar debera ser respondido por parte del sostenedor o direccion en

un plazo no superior a 30 dias.
6. Integrantes del Consejo Escolar

Las diferentes leyes proponen una estructura basica para la constitucion del Consejo Escolar. Sin embargo, y de acuerdo con la realidad del establecimiento educacional el Consejo

Escolar del IPE esta integrado por:

e Representante del Sostenedor

e Direccion, quién preside la instancia

e Representante de Docente

e Representante de Los Asistentes de la Educacion
e Presidente del Centro de Padres y/o Apoderados
e Presidente del Centro de Estudiantes

e Encargada de Convivencia Escolar
7. Metodologia de Trabajo

Sin embargo, por peticion de cualquier integrante del Consejo o bien por propia iniciativa, la direccion, en calidad de presidente del Consejo Escolar, debera someter a consideracion

de este organo la incorporacion de nuevos miembros. EL Consejo resolvera sobre esta peticion de acuerdo con el procedimiento previamente establecido en su reglamento interno.
8. Estructura Sesiones Consejo Escolar

Cada sesion es moderada por la direccion en su calidad de Pdte. de la instancia. El Consejo Escolar opera a través de la realizacion de sesiones; la primera es la de constitucion en ella

se deberan establecer el modo de funcionamiento, el caracter del consejo, el reglamento interno que normara su funcionamiento, etc. Las siguientes son sesiones ordinarias o
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extraordinarias, en las que se trataran temas pendientes de las anteriores reuniones, informaciones relevantes y propuestas de cada estamento participante, entre otros temas de

interés para el propio Consejo.

G. Metodologia de la sesion de constitucion

. Informarse del caracter definido por el sostenedor respecto a de qué manera se participa
. Conocer Reglamento del Consejo Escolar Vigente y consultar si se desean modificaciones.

En el Acta de constitucion: Dejar establecida la constitucion del Consejo Escolar, y enviar al Departamento Provincial y Superintendencia de Educacion correspondientes. Metodologia

sesiones ordinarias y extraordinarias
Se organizan en base a tres momentos que son:
Momento 1:

I Lectura y aprobacion del acta de reunion anterior del Consejo Escolar
Il. Presentacion de la tabla de temas a tratar, informada previamente en la convocatoria a la sesion

M. Presentacion de temas de actores del Consejo Escolar

Momento 2:

I Presentacion de cada punto de la tabla

Il. Cada representante del Consejo Escolar puede y tiene el derecho de presentar un proyecto o una idea ante los demas actores
Momento 3:

I Proceso de cierre de sesion: se votan los acuerdos
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Anexo N°1

Acta de Constitucion del Consejo Escolar

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 7°, 8° y 9° de la ley 19.979 que establece la existencia del Consejo Escolar en cada uno de los establecimientos de Educacion Basica y

Media subvencionados del pais, y siendo las .............. horas del dia del mes de i del 20....... en las dependencias del establecimiento:

...................................................................... cuyoRBD eselN°.........................., ubicado en la regidn ..................... Provincia de Santiago, Comuna de Las Condes

Al e e N°.... viene en constituirse en su primera sesion como Consejo Escolar, quedando este integrado por los siguientes miembros:
Representante Nombre Completo RUT Correo electrénico

La presente acta ha sido realizada con copia para ser presentada en el Departamento Provincial del Ministerio de Educacién, Superintendencia de Educacion y al Servicio Local cuando
corresponda.

AnexoN° 2

Convocatoria de reunion

DON/DONA  iviiriiiiiiiire i e e Representante de(l)  coiviiiiiiiiiiiir e e e e por la presente se le convoca a la reunion
.................................................................................. (especificar si es Ordinaria o Extraordinaria) del Consejo Escolar del Establecimiento. La que tendra lugar el proximo dia.............de
............................ del 20 en (especificar lugar concreto de la reunién) citada para las......horas, para tratar los temas de la siguiente Tabla, lectura y aprobacion, del acta anterior,
varios.

BN - RO de i, del 20..............

...............................................................

PRESIDE
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AnexoN°3

Acta de reunion del Consejo Escolar NUmero de Reunién

Siendo las .....cceevuvennennns horas del dia............ se retnen los abajo citados en la sesion Ordinaria/Extraordinaria del Consejo Escolar del establecimiento ............c.ccceuneae. para tratar la
siguiente Tabla:

Asuntos tratados y acuerdos

Responsable

PrOXIMA TBUNMION: 1.vuiteiteit ettt et et et e ettt e e eeneanean et esaeanesnerneanernerneanesnesnesnesnesnernernernerneseeseesns No habiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion siendo las......... horas del

Dia citado, de todo lo cual doy fe como secretario y firmo la presente con el V° B° del que preside.

..................................................................................................................................

(debe ser firmado por cada uno de los presentes a la sesion)
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PROTOCOLO DE PREVENCION E INDAGACION DE
ACOSO SEXUAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO DEL IPE (LEY 21.643).
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TITULO I: PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y LA VIOLENCIA EN EL TRABAJO SEGUN LEY 21.643.

ARTICULO 1: El Establecimiento Educacional, con la finalidad de proteger la persona y dignidad de cada uno de los y las trabajadores/as, se obliga a:

En el contexto que en Chile comienza a regir el Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales, siendo necesario contar con una metodologia que establezca un estandar minimo de
salud del ambiente psicosocial laboral en todas las Instituciones del pais. Teniendo en cuenta que el objetivo principal de este protocolo es poder identificar la presencia y el nivel de
exposicion de todos los trabajadores a los riesgos psicosociales. El Colegio Instituto Presidente Errazuriz se obliga a evaluar los riesgos psicosociales a los que estan expuestos los
trabajadores del Colegio e intervenir en los riesgos psicosociales que se haya encontrados en alto riesgo, volviendo a reevaluar cuando este riesgo lo refiera segun lo dispuesto en el

protocolo de vigilancia de riesgos psicosociales del MINSAL.

ARTICULO 2: PROTOCOLO DE PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y LA VIOLENCIA EN EL TRABAJO DEL IPE

l. DE LOS ANTECEDENTES GENERALES.

1. INTRODUCCION.

Considerando lo dispuesto en la Ley N°21.643, el Colegio Instituto Presidente Errazuriz ha elaborado el presente protocolo con las acciones dirigidas a prevenir la violencia en el trabajo,
teniendo presente la Constitucion Politica de la RepUblica de Chile, que en su articulo 19, N°1 establece el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de las personas, y lo
dispuesto en el articulo 2° del Cddigo del Trabajo, que sehala que “Las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un t rato libre de violencia, compatible con la dignidad de la
persona y con perspectiva de género, lo que, para efectos de este Codigo, implica la adopcion de medidas tendientes a promove r la igualdad y a erradicar la discriminacion basada en

dicho motivo”, siendo contrarias a ello las conductas de la violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral.
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2. OBJETIVO.

El objetivo de este protocolo es fortalecer entornos laborales seguros y de buen trato, se promueva la igualdad con perspectiva de género y se prevengan las situaciones constitutivas
de acoso sexual y de violencia en el trabajo, las que se generan por la ausencia o deficiencia de la gestion de los riesgos psicosociales en la organizacion, asi como en la mantencion de
conductas inadecuadas o prohibidas en el lugar de trabajo, debiendo el colegio tomar medidas concretas y eficaces destinadas a la erradicacion de conductas contrarias a la dignidad

de las personas en el ambiente de trabajo.

Ademas, tanto el empleador, los y las trabajadores/as, apoderados/as y estudiantes se comprometen, participativamente, a identificar y gestionar los riesgos psicosociales en el trabajo.
En el caso del empleador, a incorporarlos a su matriz de riesgos, evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o corregirlos constantemente, segin corresponda a los resultados de su seguimiento.
En el caso de los y las trabajadores/as, apoderados/as y estudiantes, a apoyar al empleador en la identificacion de aquellos riesgos que detecte en su actividad, sin perjuicio de su principal

responsabilidad como garante de la salud y seguridad de los y las trabajadores/as conforme a lo dispuesto en el articulo 184 del Codigo del Trabajo.
3. ALCANCE.

Este Protocolo se aplicara a toda la comunidad escolar (trabajadores/as, apoderadas/os y estudiantes). Ademas, se aplicara, cuando corresponda, a visitas, proveedores, personal

externo, estudiantes en practica, que acudan a nuestras dependencias.
4, DEFINICIONES.

Para efectos del presente procedimiento, a continuacion, se abordaran las practicas de Acoso Sexual y Violencia en el Trabajo con sus definiciones y principales caracteristicas, con el

fin de clarificar los conceptos y ayudar en su identificacion.
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4.1. Acoso Sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe

y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Codigo del Trabajo).

Es importante manifestar que, por el impacto que tienen estas conductas en el/la trabajador/a y en los ambientes laborales, tendra la misma consideracion de acoso sexual, tanto un
solo evento como su reiteracion. Por otra parte, debido a que las mujeres en un mayor porcentaje son victimas de acoso sexual, se considerara como una forma de discriminacion y

violencia de género.

El acoso sexual objeto de este protocolo se constituye de manera independiente del género e incluye no solo el acoso de un trabajador a una trabajadora, sino también:
- de trabajadora a trabajador

- de un/a apoderado/a a trabajador/a

- de un/a estudiante a trabajador/a

- personal externo, visita o proveedor/a a trabajador/a

Entre las principales caracteristicas de conductas que pueden ser calificadas como Acoso Sexual encontramos las siguientes:

e Losrequerimientos, insinuaciones o comentarios de caracter sexual.

e Cuando no es deseado, ya que no existe consentimiento para ejercer las conductas.

e Cuando es ofensivo. La conducta genera incomodidad y crea un ambiente desagradable, intimidatorio, hostil o humillante para la persona que la sufre
e Cuando es ejercida por cualquier medio, en cualquier lugar.

e Cuando podria generar perjuicio laboral o en las oportunidades en el empleo. El rechazo de la victima a esa conducta o su sumision a ella es empleada explicita o implicitamente

como base para una decision que afecta al trabajo de esa persona, como el acceso a la formacion o al empleo; continuidad en el empleo; promocion; salario, entre otras.
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El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u otra conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios

sexuales, acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.

Las siguientes acciones podrian constituir manifestaciones de Acoso Sexual, entre otros: Manifestaciones no verbales presenciales:

e Miradas persistentes o sugestivas de caracter sexual.
e Sonidos relativos a actividad sexual, suspiros, silbidos

e Gestos o movimientos de caracter sexual.

Manifestaciones verbales presenciales:

¢ Comentarios, palabras o chistes sexuales, humillantes, hostiles u ofensivos (incluye referencias a partes del cuerpo o al ciclo reproductivo con el fin de avergonzar)

e Comentarios de indole sexual relativos al cuerpo o apariencia de una persona.

Insinuaciones sexuales y proposiciones ofensivas o molestas.

Extorsiones, amenazas u ofrecimientos:

e Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado.
e Proposiciones sexuales.

e Promesas y ofrecimiento de beneficios a cambio de favores sexuales o amenazar con consecuencias negativas ante la negacion.



Amenaza de perjuicios ante la no aceptacion de propuestas sexuales.
Concesion de ventajas laborales a quienes consienten participar en actividades sexuales.
Ofrecer recompensas o beneficios a cambio de favores sexuales

Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad mediante amenazas, manipulacion u otros me dios.

Manifestaciones por medios digitales:

Envio de correos electronicos o mensajes instantaneos con insinuaciones sexuales, comentarios, chistes o fotografias con contenido sexual.
Llamadas, mensajes o notas incognitas con contenido sexual.

Amenaza o difusion de rumores de caracter sexual, fotografias o videos en situaciones que pueden ser incbmodas.

Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitas o participar en acoso o coercion sexualizada a través de plataformas digitales sin el consentimiento del destinatario.

Manifestaciones fisicas:

4.2,

Contacto fisico innecesario (abrazos, tocaciones en diferentes partes del cuerpo, caricias, intentos de dar besos, susurrar en el oido, entre otras).
Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado. Incluye contacto fisico, roce contra alguien, pellizcos, besos deliberados no deseados.

En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por la persona que los recibe

VIOLENCIA EN EL TRABAJO.
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La Violencia en el trabajo son aquellas conductas que afecten a losy las trabajadores/as, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de estudiantes del colegio o en practica,

apoderados/as, visitas, proveedores, personal externo, padres, madres, que acudan a nuestras dependencias. (articulo 2° inciso segundo del Codigo del Trabajo).

Algunos ejemplos de actos que pueden ser calificados como Violencia en el Trabajo

Gritos o amenazas



204

e Uso de garabatos o palabras ofensivas

e Golpes, zamarreos, puiietazos, patadas o bofetadas.

e Conductas que amenacen o resulten en lesiones fisicas, dafos materiales en los entornos laborales utilizados por las personas trabajadores o su potencial muerte.
e Sujetar de la ropa o el cuerpo para inmovilizar o impedir que alguien se vaya.

e Danar objetos personales o de trabajo.

e Amenazar con violencia fisica o con cualquier tipo de dafo.

e Realizar actos deliberados para avergonzar a otros.

e Realizar comentarios ofensivos o humillantes.

e Realizar comentarios o acciones discriminatorias.

e Robo o asaltos en el lugar de trabajo

Comportamientos incivicos: El incivismo abarca comportamientos descorteses o groseros que carecen de una clara intencion de dafar, pero que entran en conflicto con los estandares
de respeto mutuo. A menudo surge del descuido de las normas sociales. Sin directrices claras, el comportamiento descortés puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o
violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar los comportamientos incivicos de manera proactiva, las organizaciones pueden mitigar su propagacion y evitar

que evolucione hacia transgresiones mas graves.

Sexismo: Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de que algunas personas son inferiores por razén de su sexo o género. El sexismo puede
ser consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo hostil defiende los prejuicios de género tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género, los que en

determinados contextos podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

Ejemplos, de sexismo hostil es:
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e Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha condicion.
e Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidades basados en dicha condicion. Comentarios sobre fenomenos fisiolégicos de una mujer o diversidades.

¢ Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo o género.

El sexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres son conductas que deben propender a erradicarse de los espacios de trabajo en tanto, no buscando generar un dafo, perpetan

una cultura laboral con violencia silenciosa o tolerada.
Ejemplos, considerando el contexto y el caso concreto que se presente, son:

e Darle a una mujer una explicacién no solicitada cuando ella es experta en el tema.

e Interrumpir bruscamente al interlocutor sea este mujer u hombre mientras habla y sin esperar que termine.

Para enfrentar eventuales comportamientos incivicos en el marco de las relaciones laborales se debe:

e Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.
e Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo a una actuacion amable en el entorno laboral.

o El respeto a los espacios personales del resto de las personas trabajadoras propendiendo a consultar, en caso de dudas, sobre el uso de herramientas, materiales u otros

implementos ajenos.

e Mantener especial reserva de aquella informacion que se ha proporcionado en el contexto personal por otra persona del trabajo, en la medida que dicha situacién no constituya

delito o encubra una situacion potencial de acoso laboral o sexual.

Lo anterior, se resume en la siguiente tabla:

MALTRATO LABORAL



206

e Esuna conducta generalizada
e Laaccion es evidente

¢ No tiene un objetivo especifico
e La agresion es esporadica

e Afecta la dignidad de las personas

4.3. Practicas que no constituiran maltrato

Para mantener ambientes de trabajo de mutuo respeto entre hombres y mujeres promoviendo sanos ambientes laborales, se estima relevante conocer aquellas practicas que NO

constituyen maltrato, permitiendo excluir los elementos que no califican para una eventual denuncia.

e Comentarios, consejos y/o consultas legitimas referidas al proceso de ensefianza y aprendizaje.
e Solicitar a un/a trabajador/a informe o certificados sobre situaciones académicas y/o sanitarias de un/a estudiante.
e Conflictos menores que no perduran en el tiempo.

e Solicitud de entrega del trabajo acordado, en tiempo, calidad y forma.

5. Principios de la prevencion del acoso sexual y violencia en el trabajo

El empleador dara pleno cumplimiento a los principios establecidos en la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, que sean pertinentes, aprobada a través del D.S. N.° 2,

de 2024, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, disponible en el siguiente link https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1203353CidParte=10499621 y los principios para


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1203353CidParte=10499621
http://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1203353CidParte%3D10499621
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una gestion preventiva en materia de riesgos psicosociales en el lugar de trabajo, en la forma en que estan desarrollados en la circular sobre esta materia de la Superintendencia de

Seguridad Social, especificamente el Compendio de Normas del Seguro de la Ley N°16.744.

6. Derechos y deberes de las entidades empleadoras y de las personas sujetas a este protocolo
a) Personas sujetas a este protocolo:
Derecho a:

e Convivir en un ambiente laboral y/o escolar libre de acoso y violencia

e A ser informados sobre el protocolo de prevencion del acoso sexual y violencia del IPE, y de los monitoreos y resultados de la evaluaciones y medidas que se realizan

constantemente para su cumplimiento.

Debe:

e Tratar a todos con respeto y no cometer ninglin acto de acoso y violencia. cumplir con la normativa de seguridad y salud en el trabajo.

e Cooperar en la indagacion de casos de acoso o violencia cuando le sea requerido y mantener confidencialidad de la informacion.

b) Entidades empleadoras:

Derecho a:

e Exigir una convivencia en un ambiente laboral y/o escolar libre de acoso y violencia Debe:

¢ Informar sobre el protocolo de prevencion del acoso sexual y violencia del IPE, y de los monitoreos y resultados de la evaluaciones y medidas que se realizan constantemente

para su cumplimiento.
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Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la violencia y el acoso por razéon de género, mediante la gestion de los riesgos y la informacion y
capacitacion de las personas trabajadoras. Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia y la orientacion de las personas denunciantes.

Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su indagacion.

Debe asegurar que, el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados y estén protegidos contra represalias. Adopcion de las medidas que resulten de la indagacion
del acoso o la violencia.

Monitorear y dar cumplimiento al Protocolo de Prevencion del Acoso Laboral y Violencia en el Trabajo, incorporando las mejoras que sean pertinentes como resultado de las

evaluaciones y mediciones constantes en los lugares de trabajo.
Organizacion para la gestion del riesgo

En la identificacion de los riesgos y el disefo de las medidas para la prevencion del acoso laboral y violencia en el trabajo , participaran en conjunto con el empleador o su

representante, los miembros del Consejo Escolar y del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

Es responsabilidad de la entidad empleadora la implementacion de medidas, la supervision de su cumplimiento y la comunicacion con cualquier organismo fiscalizador con
competencias sobre la materia. Para estos fines, la entidad empleadora ha designado a don Eduardo Antonio Rojas Gonzalez, correo electrénico director@cipe.cl teléfono

232459119 como profesional a cargo de estas actividades quién esta capacitado(a) en estas materias.
El Consejo Escolar y el Comité Paritario de Higiene y Seguridad de acuerdo con sus funciones, deberan participar en el monitoreo del cumplimiento de las medidas establecidas.

Se capacitara a los y las trabajadores/as, apoderados/as y estudiantes sobre el o los riesgos identificados y las medidas preventivas de manera presencial (impresos, talleres,
cursos, consejos, etc.) y/o virtual (documentos digitales publicados en RRSS, webinar, charlas, conversatorios, etc.) y el responsable de esta actividad sera el Director/a del

colegio.

Los/Las trabajadores(as), apoderados/as y/o estudiantes podran manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo indicado en el protocolo al Director/a, correo electrénico

rectora@cipe.cl



mailto:director@cipe.cl
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A losy las trabajadores/as en régimen de subcontratacion les son igualmente obligatorias las normas de este Protocolo, para lo cual el colegio en su calidad de empresa principal
o mandante se coordinara con la contratista y/o subcontratista para dar cumplimiento a las normas para la prevencion y vigilara el cumplimiento de las normas que correspondan

por parte de dichas empresas.

La persona a cargo de la recepcion de las denuncias de acoso sexual o violencia en el trabajo y de orientar a los o las denunciantes es el Director/a, correo electrénico

rectora@cipe.cl

En la confeccidén de este protocolo participaron las siguientes personas:
Nombre del participante:

e Alicia del Carmen Pérez Candia Coordinadora de Convivencia Escolar alicia.perez@cipe.cl

e Maria Teresa Alarcén Riesco  Coordinadora de Convivencia Escolar inspectoria@cipe.cl

o Maricel Torres Meneses Coordinadora Académica utp@cipe.cl
e Néstor Eloy Nieto Hernandez Coordinador de Pastoral nestor.nieto@cipe.cl
¢ Yessennia Nicole Cerda Duran Coordinadora de Programa de Integracion coordinacion.pie@cipe.cl

El Consejo Escolar o el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, pueden formular planteamientos y peticiones con respecto a este protocolo, independiente de que exista un

prevencionista de riesgos profesionales en la entidad empleadora.


mailto:rectora@cipe.cl
mailto:alicia.perez@cipe.cl
mailto:inspectoria@cipe.cl
mailto:utp@cipe.cl
mailto:nestor.nieto@cipe.cl
mailto:coordinacion.pie@cipe.cl
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Las organizaciones sindicales, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 220 N°8 del Codigo del Trabajo podran formular planteamientos y peticiones, exigiendo su

pronunciamiento, con el objetivo de mejorar la prevencion de los riesgos establecidos en el presente protocolo.

. DELAGESTION PREVENTIVA.

La prevencion del acoso sexual y violencia en el trabajo contempla la gestion de los factores de riesgo psicosociales, y la identificacion y eliminacion de los comportamientos
incivicos y sexistas. Muchos de los factores de riesgo psicosocial, como la sobrecarga de trabajo, el escaso reconocimiento del esfuerzo realizado, la injusticia organizacional, la
vulnerabilidad y otros factores similares, cuando son mal gestionados suelen ser el antecedente mas directo de las conductas de acoso y violencia en el trabajo. Pero también, los
comportamientos incivicos y sexistas pueden ser el comienzo de una escalada de conductas que terminan en violencia y acoso, sobre todo el acoso y la violencia por razones de

género.

El empleador se compromete, en este protocolo de Prevencion del Acoso Sexual y Violencia en el Trabajo a la mejora continua que permita identificar y gestionar los riesgos

psicosociales.

El colegio Instituto Presidente Errazuriz en su calidad de empleador elaborara, en forma participativa, la Politica preventiva del acoso sexual y la violencia en el lugar de trabajo, y la

revisara cada dos anos.

Esta politica contendra la declaracion de que el Acoso Sexual y la Violencia en el Trabajo son conductas intolerables, no permitidas en la organizacion, debiendo las relaciones

interpersonales basarse siempre en el buen trato y el respeto hacia todos sus integrantes.

1. DECLARACION.
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El colegio Instituto Presidente Errazuriz declara que no tolerara conductas que puedan generar o constituir situaciones de acoso sexual y violencia en el trabajo, debiendo las
relaciones interpersonales basarse siempre en el respeto mutuo, independientemente de la posicion, género, edad, sexo, orientacion sexual discapacidad, estado civil, situacion

socioeconomica, nacionalidad, etnia o creencias religiosas de las personas trabajadoras, entre otros.

El colegio Instituto Presidente Errazuriz reconoce que el acoso y la violencia puede derivar de una mala gestion de los riesgos psicosociales en el trabajo y se compromete a gestionar

estos riesgos para mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.
Ademas, es consciente de que la violencia y el acoso son también producto de comportamientos incivicos y sexistas, y se compromete a desarrollar acciones para abordarlas.

Este compromiso es compartido, tanto por el equipo directivo, las personas trabajadoras, apoderados/as y estudiantes que se unen en un esfuerzo colaborativo y participativo para

prevenir y erradicar estas conductas. A través del dialogo social y la formacion continua, el colegio promovera una cultura de respeto, seguridad y salud en el trabajo.

La politica se dara a conocer a los trabajadores(as), apoderados/as y estudiantes, como parte integrante del Derecho a Saber y con su incorporacion al Reglamento Interno de

Normas de Convivencia Escolar de la cual forma parte.

2. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO.

Se identificaran las situaciones y conductas inciviles o sexistas, de acoso sexual o violencia en el trabajo, a lo menos cada dos anos. Para ello, se analizaran los resultados de la
aplicacion del cuestionario CEAL- SM, asi como, el numero de licencias médicas, de denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o de violencia
externa; las solicitudes de intervencion para resolver conflictos y el nimero de denuncias por acoso o violencia presentadas en el colegio o ante la Direccion del Trabajo, entre otros,

registradas durante el periodo de evaluacion.

La identificacion y evaluacion de los riesgos se realizara con perspectiva de género y con la participacion de los trabajador es/as, los miembros del Consejo Escolar y del Comité

Paritario de Higiene y Seguridad.
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3. MEDIDAS PARA LA PREVENCION.

En base al diagndstico realizado y la evaluacion de riesgos, se programaran e implementaran acciones o actividades dirigidas a eliminar las conductas que puedan generar acoso
sexual. Asimismo, se adoptaran medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral. Incorporar estas medidas en caso de que exista la posibilidad

de que se presenten o se hayan presentado estas situaciones en la organizacién, considerando la naturaleza de los servicios prestados.

Las medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral seran definidas considerando la opinion de los trabajadores(as) de las areas o unidades

afectadas.

e Asimismo, se daran a conocer los comportamientos incivicos que el colegio Instituto Presidente Errazuriz abordara y se implementara un plan de informacion acerca del sexismo
con ejemplos practicos [mediante charlas, webinars, cartillas informativas u otros].

e Ademas, el colegio organizara actividades para promover un entorno de respeto en el ambiente de trabajo, considerando la igualdad de trato, no discriminacion, y la dignidad de
las personas.

e Las jefaturas, los y las trabajadores(as), estudiantes y apoderados/as se capacitaran en las conductas concretas que podrian llegar a constituir acoso o violencia, las formas de
presentacion, su prevencion y los efectos en la salud de estas conductas. Asi como sobre las situaciones que no constituyen acoso o violencia laboral.

e El colegio informara a los y las trabajadores/as, estudiantes y apoderados/as sobre los riesgos identificados y evaluados, asi como de las medidas de prevencion y proteccion
que se adoptaran, mediante el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad y Reglamento Interno de Convivencia Escolar y el responsable de esta actividad sera el Director/a
del colegio.

e Las medidas que se implementaran seran programadas y constaran en el programa de prevencion del acoso sexual y violencia en e | trabajo/ en el programa preventivo de el

colegio, en el que se indicaran los plazos y los responsables de cada actividad, asi como, la fecha de su ejecucion vy la justificacion de las desviaciones a lo programado.

Finalmente, el programa de trabajo se dara a conocer a los trabajadores en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad y a estudiantes y apoderados/as en el Reglamento

Interno de Convivencia Escolar, para que planteen sus dudas y realicen sugerencias en relacion con las medidas preventivas.
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4. MEDIDAS DE PREVENCION A IMPLEMENTAR.

e Capacitacion virtual y/o presencial sobre acoso sexual y violencia en el trabajo para todos los estamentos.

e Charlas sobre “el buen trato” al interior del colegio.
5. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO.

El colegio Instituto Presidente Errazuriz, con la participacién de los miembros del Consejo Escolar y del Comité Paritario de Higiene y Seguridad, segun corresponda, evaluara

anualmente el cumplimiento de las medidas preventivas programadas en esta materia y su eficacia, identificando aspectos para la mejora continua de la gestion de los riesgos.

En esta evaluacion se consideraran los resultados del cuestionario CEAL/SM, cuando corresponda su medicion; el nimero denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto
de situaciones de acoso o de violencia externa; solicitudes de intervencion para resolver conflictos y el nUmero de denuncias por acoso o violencia presentadas en el colegio o ante

la Direccion del Trabajo, entre otros, registradas en el periodo de evaluacion.

Se elaborara un informe con los resultados de esta evaluacion, que podra ser consultado por las personas trabajadoras, solicitandolo a dofia Denise Ramirez Farfan, correo electréonico

rectora@cipe.cl

lll. DELAS MEDIDAS DE RESGUARDO DE LA PRIVACIDAD Y LA HONRA DE LOS INVOLUCRADOS.

El colegio Instituto Presidente Errazuriz establecera medidas de resguardo de la privacidad y la honra de los y las involucra dos/as en los procedimientos de indagacion de acoso
sexual o violencia del trabajo -denunciantes, denunciados, victimas y testigos -, disponiendo la reserva en los lugares de trabajo de los hechos denunciados y de su indagacion, y

prohibiendo las acciones que los intimiden o que puedan colocar en riesgo su integridad fisica o psiquica.

IV. DE LA DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO.


mailto:rectora@cipe.cl
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Se dara a conocer el contenido de este protocolo a toda lacomunidad escolar mediante correo electrénico, mediante su incorporacion al Reglamento Interno de Convivencia Escolar

del colegio y publicacion en www.cipe.cl El protocolo se dara a conocer a los/las nuevos/as estudiantes y apoderados/as al momento de la suscripcion del contrato educacional.

TITULO Il: PROTOCOLO DE INDAGACION DEL ACOSO SEXUAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO.
I.  ALCANCE.

Este Protocolo se aplicara a terceros ajenos a la relacion laboral (apoderados, estudiantes del colegio o en practica, proveedores del servicio y/o usuarios) que ejercen acoso sexual

o violencia en el trabajo afectando a las personas trabajadoras del colegio con ocasion de la prestacion de sus servicios.

La persona trabajadora afectada podra presentar la denuncia ante el colegio o la Direccion del Trabajo, quienes deberan realizarla indagacion conforme a lasdirectrices establecidas

en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Asimismo, se debera informar, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales, los canales de denuncia ante el Ministerio PUblico, Carabineros de Chile, la Policia

de Investigaciones, debiendo el empleador proporcionar las facilidades necesarias para ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal.

Con todo, el informe de la indagacion incluira las medidas correctivas que deberan implementarse por el colegio en relacion con la causa que generd la denuncia.

DE LA DENUNCIA, INDAGACION Y SANCION DEL ACOSO SEXUAL, LABORAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO.

ARTICULON.° 1: La Ley N°21.643 es aquella que modifica el Cédigo del Trabajo y otros cuerpos legales en materia de acoso sexual e incorpora el concepto de violencia en el trabajo,

con un foco en su prevencion, indagacion y sancion, conocida como “Ley Karin”.
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El Colegio Instituto Presidente Errazuriz en cumplimiento a esta ley asume el compromiso de garantizar un “ambiente laboral l ibre de violencia, compatible con la dignidad de la

persona y con perspectiva de género”, adoptando para ello medidas tendientes a promover la igualdad y erradicar la discriminacioén basada en dichos motivos. Se consideraran

contrarios a este principio el acoso sexual y la violencia en el trabajo generada por terceros (“Actos de Violencia”), entendiéndose por tales lo siguiente:

Acoso Sexual, es aquel que realiza una persona, en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por un/a trabajador/a del colegio
que los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades de empleo.

Violencia en el Trabajo Ejercida por Terceros, es aquella conducta que afecte a los y las trabajadores/as del colegio, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de

apoderados/as, estudiantes, clientes, proveedores o usuarios, entre otros.

Sera deber del colegio adoptar e implementar medidas destinadas a prevenir, indagar y sancionar las conductas de acoso sexual y de violencia en el lugar de trabajo. Debido a ello

es que, para efectos de cumplimiento de esta obligacion el Colegio Instituto Presidente Errazuriz ha elaborado y puesto a disposicion de sus trabajadores/as, un Protocolo de

Prevencion del Acoso Sexual y de Violencia en el Trabajo, el cual se agrega a este Reglamento Interno de Convivencia Escolar como parte integrante del mismo.

El protocolo referido contempla, los siguientes elementos:

a.

b.

La identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos psicosociales asociados con el acoso sexual y violencia en el trabajo, con perspectiva de género.

Las medidas para prevenir y controlar tales riesgos, con objetivos medibles, para controlar la eficacia de dichas medidas y velar por su mejoramiento y correccion continua.

Las medidas para informar y capacitar adecuadamente a los y las trabajadores/as, apoderados/as y estudiantes sobre los riesgos identificados y evaluados, asi como de las
medidas de prevencioén y proteccion que deban adoptarse, con inclusion de los derechos y responsabilidades de los y las trabajadores/as, apoderados/as, estudiantes y los del
colegio.

Las medidas para prevenir el acoso sexual y violencia en el trabajo, conforme a la naturaleza de los servicios prestados y al funcionamiento del establecimiento.

Las medidas de resguardo de la privacidad y la honra de los y las involucrados/as en los procedimientos de indagacion de acoso sexual y las medidas frente a denuncias
inconsistentes en estas materias. Asimismo, debera contener mecanismos de prevencion, formacion, educacion y proteccion destinados a resguardar la debida actuacion de

los y las trabajadores, apoderados/as y estudiantes independiente del resultado de la indagacion en estos procedimientos.
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El colegio informara este protocolo a apoderados/as y estudiantes mediante publicacion en Reglamento Interno de Convivencia Escolar, firma del contrato educacional y en sesién

ordinaria del Consejo Escolar.

Asimismo, el colegio pone a disposicion de sus trabajadores/as el correo electronico denuncia@cipe.cl como un canal de denuncias sobre incumplimientos relativos a la prevencion,
indagacion y sancion del acoso sexual y la violencia en el trabajo, como asimismo las instancias estatales para denunciar cualquier incumplimiento a la normativa laboral y para
acceder a las prestaciones en materia de seguridad laboral. La informacion previamente indicada y cualquier actualizacion relativa a ella, sera comunicada por el colegio a toda la

comunidad escolar de manera semestral.

ARTICULO N.° 2.- PARTICIPANTES EN EL PROCEDIMIENTO. Son aquellas personas o sus representantes, o instituciones que intervienen en el procedimiento, ya sea en calidad de
denunciante, denunciado, testigo, empleador o persona investigadora. Todos ellos deberan proporcionar su direccién de correo electronico personal para efectos de realizar las
notificaciones que correspondan, conforme a este reglamento, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 516 del Codigo del Trabajo, en orden a poder solicitar fundadamente y

por escrito a la persona investigadora, que las notificaciones del proceso se le realicen en forma diversa o mediante carta certificada dirigida al domicilio que designe.

GENERALES DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS. Sin perjuicio de otros derechos que consagre la ley, las personas trabajadoras, en el contexto de una indagacion de acoso sexual

y de violencia en el trabajo, tendran derecho a:

a) Que se adopten e implementen por el colegio las medidas destinadas a prevenir, indagar y sancionar las conductas de acoso sexual y de la violencia en el trabajo.
b) Que se garantice el cumplimiento de las directrices establecidas en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

¢) Que se establezcan e informen, en la oportunidad legal correspondiente, las medidas de resguardo necesarias en el procedimiento de indagacion.

d) Que, en conformidad al mérito del informe de indagacion, el colegio disponga y aplique las medidas o sanciones, segln corresponda.


mailto:denuncia@cipe.cl
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ARTICULO N.° 4.- OBLIGACIONES GENERALES DEL COLEGIO. Sin perjuicio de otras obligaciones que disponga la ley u otra normativa reglamentaria, e | representante legal de la

fundacion sostenedora del colegio debera:

a. Elaborary poner a disposicion de las personas trabajadoras el protocolo de prevencion de acoso sexual y de violencia en el lugar de trabajo, teniendo como contenido minimo
el establecido en la ley.

b. Elaborary poner a disposicion de las personas trabajadoras un procedimiento de indagacion de acoso sexual y de violencia en el trabajo, conforme a las directrices del presente
Reglamento.

c. Informar semestralmente a las personas trabajadoras los canales digitales u otros, que mantiene para la recepcion de denuncia s sobre incumplimientos relativos a la prevencion,
indagacion y sancion del acoso sexual y de la violencia en el trabajo, debiendo identificar especialmente los canales de comunicaciéon de la Direccién del Trabajo, del organismo
administrador de la ley N° 16.744 y de la Superintendencia de Seguridad Social para denunciar cualquier incumplimiento a la normativa laboral y para acceder a las prestaciones
en materia de seguridad social .

d. Garantizar la correcta sustanciacion del procedimiento de indagacion de acoso sexual y de violencia en el trabajo, disponiendo las medidas necesarias para cumplir con dicho
objetivo y dando cumplimiento a las normas establecidas en el presente Reglamento.

e. Informar a la persona denunciante el derecho que le asiste para presentar la denuncia ante el colegio o la Direccion del Trabajo, derivandola a esta ultima cuando la persona
manifieste esa voluntad.

f. Informar de la facultad que le asiste de nombrar a persona investigadora interna o derivar indagacion a persona investigadora externa o a la Direccion del Trabajo.

g. Informar a la persona denunciante, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales, los canales de denuncia ante el Ministerio PUblico, Carabineros de Chile, la
Policia de Investigaciones, debiendo proporcionar las facilidades necesarias para ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal.

h. Garantizar y supervisar el cumplimiento efectivo de las medidas de resguardo que se dispongan, segun corresponda, protegiendo de forma eficaz la vida y salud de las personas

trabajadoras en conformidad a lo dispuesto en el articulo 184 del Codigo del Trabajo.
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i. Derivar a la persona denunciante a los programas de atencion psicolégica temprana que disponga su organismo administrador de la ley N° 16.744, conforme las instrucciones
que dicte la Superintendencia de Seguridad Social, garantizando el debido acceso a las prestaciones de los referidos organismos frente a las contingencias cubiertas por el
seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

j. Abstenerse de interferir en la imparcialidad de la persona investigadora.

k. Dar las facilidades necesarias para que las personas participantes del procedimiento de indagacion puedan colaborar con el mismo.

. Informar a los representantes legales de contratistas, de servicios transitorios y proveedores, en los casos que corresponda, que tuvo conocimiento de hechos y/o denuncias en
los cuales se encuentran involucradas una o mas personas trabajadoras de sus empresas, sin perjuicio de las facilidades y coordinaciones para el desarrollo de la indagacion,
como las medidas de resguardo, correctivas y sanciones que deba aplicar como consecuencia del procedimiento.

m. Informar, a requerimiento de la Direccion del Trabajo, el estado y desarrollo de los procedimientos de indagacion realizados por el colegio.

n. Dar respuesta a los planteamientos y peticiones de las organizaciones sindicales, en conformidad a lo dispuesto en el articul 0 220 N.° 8 del Codigo del Trabajo.

0. Cualquier otra que imponga la normativa vigente.

ARTICULO N.° 5.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA PERSONA A CARGO DE LA INDAGACION. Sin perjuicio de las directrices establecidas en este reglamento, la persona a cargo

de la indagacion tendra, a lo menos, las siguientes obligaciones:

a. Desarrollar las gestiones de indagacion respetando las directrices del presente reglamento, teniendo una actitud imparcial, objetiva, diligente y con perspectiva de género.

b. Desarrollar la indagacion dentro de los plazos establecidos.

c. Citar a declarar a todas las personas involucradas sobre los hechos investigados, considerando las formalidades necesarias para garantizar su registro en forma escrita,
asegurando un trato digno e imparcial.

d. Guardar estricta reserva de la informacion a la que tenga acceso por la indagacion, salvo que sea requerido por los Tribunales de Justicia.

e. Cualquier otra establecida en los procedimientos internos de indagacion del colegio, en la medida en que no sea contrario a las directrices establecidas en el presente
reglamento.

f. Cualquier otra que imponga la normativa vigente.
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ARTICULO N.°6.- OBLIGACIONES GENERALES DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS, APODERADOS/AS Y ESTUDIANTES. Trabajadoras/es, apoderados/as y estudiante s en el contexto

de una indagacion de acoso sexual o de violencia en el trabajo tendran, a lo menos, las siguientes obligaciones:

a. Cumplir con las medidas de resguardo adoptadas por el colegio.
b. Colaborar en la correcta sustanciacion del procedimiento de indagacion.
c. Cumplir el procedimiento interno de indagacion del colegio, en la medida que no sea contraria a las directrices establecidas en el presente Reglamento.

d. Cumplir cualquier obligacion que imponga la normativa vigente.
ARTICULO N.° 7.- DERECHOS GENERALES DE LAS ORGANIZACIONES SINDICALES. Tendran, a lo menos, los siguientes derechos:

a. Velar que el procedimiento de indagacion de acoso sexual y de violencia en el trabajo que el colegio elabore y ponga a disposicion de las personas trabajadoras, se ajuste a las
directrices del presente Reglamento.

b. Representar a las personas involucradas en los hechos denunciados que sean parte de su organizacion, a requerimiento de ella, velando por el cumplimiento de las directrices
del presente Reglamento.

c. Aportar informacién y/o antecedentes sobre los hechos denunciados en la indagacion de acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo.

d. Cualquier otra que establezca la normativa vigente.

ARTICULO N.° 8.- OBLIGACIONES GENERALES DE LOS ORGANISMO ADMINISTRADORES DE LA LEY N.° 16.744. Tendran, a lo menos, las siguientes obligacione s:

a. Otorgar al colegio la asistencia técnica necesaria para la elaboracion, implementacién y cumplimiento de los protocolos de prevencion de acoso sexual y violencia en el trabajo,
especialmente, en relacion con el establecimiento de medidas correctivas destinadas a su mejoramiento conforme a la indagacion.

b. Disponer de los programas de atencion psicologica temprana para las personas denunciantes en el marco de los procedimientos de indagacion de acoso sexual y violencia en
el trabajo.

c. Otorgar al colegio la asistencia técnica necesaria para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente Reglamento, conforme las directrices impartidas por la

Superintendencia de Seguridad Social.



220

ARTICULO N.° 9.- DE LA DENUNCIA, INDAGACION Y SANCION DEL ACOSO SEXUAL Y DE LA VIOLENCIA EN EL TRABAJO. El procedimiento dispuesto por el colegio para la indagacion
de casos de acoso sexual y de violencia en el trabajo se ha desarrollado con estricta sujecion a los principios de confidencialidad, imparcialidad, celeridad y perspectiva de género,
considerando para ello las directrices dispuestas por el Reglamento que al efecto ha dictado el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, asi como los requerimientos minimos

establecidos por ley, que incluyen:

a) CONFIDENCIALIDAD: El proceso de denuncia e indagacion de vulneracion a la dignidad de las personas, incorpora como base fundamental el deber de prudencia y discrecion,
especialmente en quien asume la responsabilidad de dar cumplimiento al procedimiento, tanto en la relacion con los involucrados, en su actuar general y respecto a la informacion

que tome conocimiento, de manera que las persona tengan y perciban que se les otorga garantia de privacidad y reserva en el proceso.

b) IMPARCIALIDAD: Se debe asegurar y garantizar que el proceso se caracterice por juicios objetivos y fundados, sin sesgos y conductas estigmatizadoras para ninguna de las

partes involucradas, evitando todo tipo de discriminacion, tales como género, tendencias sexuales, religion, origen étnico, discapacidad u otras de similar naturaleza.

c) CELERIDAD Y RAPIDEZ: La naturaleza de este procedimiento obliga a que se trabaje con la mayor celeridad, evitando la burocrat izacion de los procesos, en consideracion a que
la lentitud en el accionar disminuye la apreciacién del grado de culpabilidad, menoscabando muchas veces los fines correctivos y reparadores que se persiguen. El plazo maximo

de indagacion es de 30 dias corridos contados desde la fecha de la denuncia.

d) PERSPECTIVA DE GENERO: La “perspectiva de género” es un principio rector de las relaciones laborales promoviendo un trato digno, libre de violencia y con perspectiva de
género, exigiendo al empleador implementar medidas de igualdad, erradicando actos de discriminacion asociados a ella. La perspectiva de género permite analizar una situacion

determinada, reconociendo laexistencia de una diferencia en las oportunidades, roles o interacciones sociales de las personas, considerando las relaciones de poder en la sociedad
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EL PROCEDIMIENTO ante el evento que se reciba alguna denuncia por acoso sexual, acoso laboral, o de violencia en el trabajo sera el siguiente:
1.- DENUNCIA: La denuncia debera ser fundada y cumplir los siguientes requisitos:

a. Narracion de los hechos.

b. La individualizacion de quienes los hubieren cometido y de las personas que los hubieren presenciado o que tuvieren noticia de ellos, en cuanto le constare al denunciante.
Identificacion de la persona afectada, con su nombre completo, nimero de cédula de identidad y correo electronico personal, en la medida que contaran con dicho medio. En
caso de ser distinta del denunciante debera indicar dicha informacion y la representacion que invoca. Identificacion de la o las personas denunciadas y sus cargos, cuando sea
posible. Vinculo organizacional que tiene la persona afectada con la o las personas denunciadas. En caso de que la persona denunciada sea externa al colegio, indicar la relacion
que los vincula.

¢c. Acompaiar o mencionar los antecedentes y documentos que le sirvan de fundamento, cuando ello sea posible

d. Las denuncias que no cumplan con lo prescritos anteriormente podran entenderse por no presentadas. Lo cual es sin perjuicio de lo establecido en el Articulo 11 del presente
Reglamento.

e. Sila denuncia se realiza directamente ante la Direccion del Trabajo, se debera identificar a la empresa y su RUT o, en su de fecto, identificar al representante conforme a lo

dispuesto en el articulo 4° del Codigo del Trabajo.

En caso de que la denuncia sea efectuada de manera verbal, la persona que reciba la denuncia levantara un acta de los hechos materia de la denuncia. Esta acta debe ser firmada

por la o el denunciante y se le entregara una copia.

2.- MEDIDAS DE RESGUARDO: Se adoptaran de manera inmediata las medidas necesarias posibles para separar a los y las involucrados/as, para ello se considerara la gravedad de
los hechos imputados, la seguridad de la persona denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo. Entre otras, las medidas a adoptar consideraran la
separacion de los espacios fisicos, la redistribucion del tiempo de la jornada y proporcionar a la persona denunciante atencion psicologica temprana, a través de los programas que

dispone el organismo administrador respectivo de la ley N° 16.744.
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3.- PLAZO DE INDAGACION: La indagacién interna efectuada por el colegio, debe realizarse en un plazo de 30 dias, de manera reservada, garantizando el derecho a que ambas

partes sean escuchadas. Una vez concluida la indagacion, los resultados deben enviarse a la Inspeccion del Trabajo.

4.- ETAPA DE INDAGACION: Recibida la denuncia el colegio definira si la indagacion la hace enforma interna (a través de investigador interno o a través de un profesional externo) o

bien la deriva a la Inspeccion del Trabajo respectiva dentro del plazo de 3 dias de recibida la denuncia.

Recibida la denuncia, el/la investigador/a debera notificar a las partes, en forma personal, del inicio de un procedimiento de indagacion y fijara de inmediato las fechas de citacién

para oir a las partes involucradas para que puedan aportar pruebas que sustenten sus dichos.

Todo el proceso de indagacion consta por escrito, dejando constancia de las acciones realizadas por el/la investigador/a, de las declaraciones efectuadas por los involucrados/as,

de los testigos y las pruebas que pudieran aportar. Se mantendra estricta reserva del procedimiento y se garantizara a ambas partes que seran oidas.

Una vez que el/la investigador/a haya concluido la etapa de recoleccion de informacion, a través de los medios sefalados en el articulo anterior, procedera a emitir el informe sobre

la existencia de hechos constitutivos de acoso sexual y/o de la violencia en el trabajo
El informe debera contener a lo menos lo sefalado en el Articulo 13 del presente Reglamento.

5.- CONCLUSIONES DEL INFORME: El informe con las conclusiones a que llego el investigador, incluidas las medidas y sanciones propuestas, debera estar concluido y entregado

el dia 30 contados desde el inicio de la indagacion.

6.- SANCIONES: Si la indagacion interna determina la existencia o sospecha de acoso sexual y/o violencia en el trabajo la representacion legal del colegio procedera a ingresar oficio

a Fiscalia, Direccion del Trabajo y/o tribunales para su pronunciamiento.

El colegio debera disponer y aplicar las medidas o sanciones que correspondan, dentro de los siguientes quince dias corridos contados desde notificado el colegio del

pronunciamiento de Fiscalia, Direccion del Trabajo y/o tribunales.
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En caso de que Fiscalia, Direccidén del Trabajo y/o tribunales no se pronuncie sobre la indagacion interna, el colegio debera disponer y aplicar las medidas o sanciones que
correspondan, segun su informe de indagacion, dentro de los quince dias corridos, una vez transcurrido treinta dias desde la remision del informe de indagacion a la Fiscalia,

Direccion del Trabajo y/o tribunales.

Las medidas o sanciones adoptadas seran informadas dentro del plazo anteriormente referido, tanto a la persona denunciante como a la denunciada. El colegio debera, en los casos
que corresponda, aplicar las sanciones conforme a lo establecido en las letras b) o f) del N° 1 del articulo 160 del Cédigo del Trabajo. Con todo, en el caso de lo dispuesto enla letra

f)del N° 1 debera evaluar la gravedad de los hechos investigados, lo que consignara en las conclusiones del informe.

En una indagacion interna del colegio corresponde a la persona encargada de dicha indagacion, segln los méritos de la indagacion, aplicar a un apoderado/a y/o estudiante

denunciado/a una o mas de una de las siguientes sanciones:
Amonestacion verbal o escrita.
Aplicacion de medidas reparatorias y/o formativas
Cambio de Apoderado/a.
No autorizar ingreso al colegio.
Expulsion o Cancelacion de matricula del/de la Estudiante.
Término de contrato educacional con el apoderado/a.

El apoderado/a y/o estudiante sancionado podra impugnar dicha decision ante SUPEREDUC o el tribunal competente. Para ello debera rendir las pruebas necesarias para

desvirtuar los hechos o antecedentes contenidos en el informe del colegio.

Adicionalmente, el colegio estara obligado a entregar informacion a la persona denunciante respecto de los canales de denuncias de hechos que puedan constituir eventuales

delitos en el contexto del acoso sexual o la violencia en el trabajo.
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ARTICULO N.° 10. Todo trabajador de la Institucién que sufra o conozca de hechos ilicitos definidos por la ley o por este reglamento como acoso sexual o violencia en el trabajo,

tiene derecho a denunciarlos por escrito, a la direccion o sostenedor de la Institucion, o a la Inspeccion del Trabajo competente.

ARTICULO N.° 11. LA DESIGNACION DE LA PERSONA A CARGO DE LA INDAGACION. El empleador debera decidir si la indagacion la realiza una persona trabajadora que cuente
con formacion en materias de acoso, género o derechos fundamentales para llevar adelante la indagacion o derivar la indagacion a persona externa o Direccion del Trabajo, lo

que debera ser informado por escrito a la persona denunciante.

La persona denunciante o denunciada, al momento de prestar declaracion en la indagacion, podra presentar antecedentes que afecten la imparcialidad de la persona a cargo
de la indagacién, pudiendo solicitar el cambio de la persona investigadora, circunstancia que el empleador decidira fundadamente, pudiendo mantenerla o cambiarla, de lo

anterior debera quedar registro en el informe de indagacion.

ARTICULO N.° 12. DILIGENCIAS MINIMAS. La persona a cargo de la indagacién debera realizar como minimo, las diligencias y acciones que hayan sido establecidas en el
procedimiento de indagacion de acoso sexual y de violencia en el trabajo, y que le permitan dar cumplimiento a cada una de las directrices establecidas en el presente

reglamento.

Sin perjuicio de lo anterior, la persona a cargo de la indagacién debera hacer un analisis de la presentacion, y ante denuncias inconsistentes, esto es, incoherentes o incompletas
de acoso sexual o de violencia en el trabajo, proporcionara a la persona denunciante un plazo razonable a fin de completar los antecedentes o informacion que requiera para

ello.

De igual manera, la persona a cargo de la indagacion debera garantizar que todas las partes involucradas en el proceso sean oidas y puedan fundamentar sus dichos, ya sea por
medio de entrevistas u otros mecanismos, con el objeto de recopilar los antecedentes que digan relacion con los hechos denunciados y cualquier otro antecedente que sirva

como fundamento de estos.
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La persona a cargo de la indagacion debera llevar registro escrito de toda la indagacion, en papel o en formato electronico. De las declaraciones que efectuen las partes y los

testigos, se debera dejar constancia por escrito, debiendo siempre constar en papel y con firma de quienes comparecen en todas sus hojas.
ARTICULO N.° 13. CONTENIDOS DEL INFORME DE INDAGACION. Una vez finalizada la indagacion, el informe contendra, a lo menos:

a. Nombre, correo electronico y RUT del colegio.

b. Individualizacion de la persona denunciante y denunciada, con a lo menos la indicacion de correo electronico y cédula de identidad o de pasaporte.

c. Individualizacion de la persona a cargo de la indagacién, con a lo menos la indicacion de correo electronico y cédula de identidad o de pasaporte. Se debera registrar la
circunstancia de haber o no recibidos antecedentes sobre su imparcialidad y/o del cambio, segln corresponda.

d. Las medidas de resguardo adoptadas y las notificaciones realizadas.

e. Individualizacién de los antecedentes y entrevistas recabadas con especial resguardo a la confidencialidad de los participantes.

f. Relacion de los hechos denunciados, declaraciones recibidas y las alegaciones planteadas.

g. Formulacion de los indicios o razonamientos coherentes y congruentes en los cuales se fundan las conclusiones de la indagacion para determinar si los hechos investigados
constituyen o no, acoso sexual o de violencia en el trabajo.

h. La propuesta de medidas correctivas, en los casos que corresponda.

i. La propuesta de sanciones cuando corresponda.

ARTICULO N.° 14. REMISION DEL INFORME DE INDAGACION A LA DIRECCION DEL TRABAJO. El colegio dentro del plazo de dos dias de finalizada la indag acidn interna remitira el

informe y sus conclusiones de manera electronica a la Direccion del Trabajo. Dicho Servicio emitira un certificado de la recepcion.

La Direccion del Trabajo tendra un plazo de treinta dias para su pronunciamiento, el que sera puesto en conocimiento del cole gio, la persona afectada, denunciante y denunciada.
En caso de no pronunciarse el Servicio en dicho plazo, se consideraran validas las conclusiones del informe remitido por el colegio, quien debera notificarlo a la persona afectada,

denunciante y denunciada.



ARTICULO N.° 15. MEDIDAS CORRECTIVAS. Las medidas correctivas que adopte el colegio tendran por objeto prevenir y controlar los riesgos identificados en los hechos
que dieron lugar a la denuncia, generando garantia de no repeticiéon, evaluando la eficacia y las mejoras que puedan introducirse en el respectivo protocolo de

prevencion del acoso sexual y violencia en el trabajo conforme a lo dispuesto en el articulo 211-A letra b) del Codigo del Trabajo.

Las medidas correctivas podran establecerse tanto respecto de las personas trabajadoras involucradas en la indagacion como de | resto de la comunidad escolar del
colegio, considerando acciones tales como el refuerzo de la informacion y capacitacion en el colegio sobre la prevencion y sancion del acoso sexual y la violencia en el
trabajo, el otorgamiento de apoyo psicoldgico a las personas trabajadoras involucradas que lo requieran, la reiteracion de informacion sobre los canales de denuncia

de estas materias y otras medidas que estén consideradas en el protocolo de prevencion de acoso sexual y de violencia en el trabajo.
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PROTOCOLO DE ASIGNACION DE BECAS ECONOMICAS DE COLEGIATURA
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1. Objetivo

Establecer un procedimiento claro, transparente y equitativo para la postulacion, evaluacion y asignacion de becas econdémicas de colegiatura a las familias del Colegio
Instituto Presidente Errazuriz, con el fin de apoyar a aquellos estudiantes cuya situacion socioeconémica lo amerite.

2. Publicaciéon de la Convocatoria y Requisitos

El Colegio publicara en su pagina web oficial la apertura del proceso de postulacién a becas econdémicas, especificando los requisitos y plazos de postulacion.

Requisitos para postular:

e Ser apoderado/a responsable de un estudiante regular del Colegio Instituto Presidente Errazuriz.

Estar al dia en el cumplimiento de compromisos académicos y normativos del estudiante.

e Adjuntar documentacion socioecondomica actualizada (liquidaciones de sueldo, certificado de ingresos del hogar, cartola Registro Social de Hogares, gastos relevantes, entre
otros).

e Completar el formulario de postulacion disponible en linea o en recepcion (Bernardita Acevedo)

e Participar en entrevista con la asistente social designada.

3. Recepcion de Antecedentes

e Los apoderados deberan entregar dentro del plazo establecido la documentacion solicitada a través del correo electronico colegio@cipe.cl o bien entregar en recepcion.

e La secretaria del colegio verificara la recepcion completa de los antecedentes y los remitira a la asistente social.

4, Evaluacion Socioeconémica
El colegio asignara una Asistente Social, quien tendra la funcion de:

e Revisar la documentacion presentada.
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e (itar a entrevista a los apoderados para complementar la informacion.

e Visitar el hogar.

e Elaborar un informe socioeconémico de cada postulante, con una propuesta de porcentaje de beca.

5. Comité de Becas

La decision final sobre la asignacion y el porcentaje de beca sera adoptada por el Comité de Becas, conformado por:

e Dos representantes del Directorio.

e La Rectora del Colegio.

e El Director de Formacion.

¢ Un representante del Centro de Padres.

Funciones del Comité de Becas:

e Revisar los informes socioeconémicos y las propuestas elaboradas por la asistente social.

e Analizar cada caso bajo criterios de equidad, transparencia y viabilidad presupuestaria.

e Determinar el porcentaje de beca asignado a cada postulante.

e Levantar un acta con los resultados y acuerdos.

6. Fechas del Proceso

Inicio Proceso Asignacion de becas beca

Octubre 15 de 2025

Presentacion de antecedentes

Hasta el 30 de octubre

Trabajo Asistente (Visita y elaboracion informes)

Hasta el 30 de noviembre

Asignacion de becas Comité evaluador

Primera semana de diciembre

Comunicacion resultados

Viernes 5 de diciembre
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7. Comunicacion de Resultados
e Los resultados seran comunicados formalmente a los apoderados a través de correo electrénico.

e Seinformara el porcentaje de beca otorgado y la vigencia de este beneficio.

8. Vigencia y Renovacion
e Las becas econdmicas tendran vigencia por un semestre académico, no obstante, en el mes de junio la asistente se comunicara con el apoderado titular y si la situacion persiste
se renovara automaticamente para el segundo semestre de ese mismo ano.
e El segundo semestre se abrira un nuevo proceso de postulacion para las familias que durante los primeros meses del afo han tenido que enfrentar una situacion que requiera de
esta ayuda econdmica.

e Larenovacion para el 2027 no es automatica: cada familia debera postular nuevamente presentando la documentacion actualizada.

9. Confidencialidad
Toda la informacion entregada por las familias sera tratada de manera estrictamente confidencial, resguardando la privacidad y dignidad de los postulantes, para efectos del comité

evaluador, no se remitiran nombres de los postulantes, solo datos.

10. Disposiciones Finales
El Colegio se reserva el derecho de verificar en cualquier momento la veracidad de los antecedentes presentados. La entrega de informacion falsa sera causal inmediata de pérdida del

beneficio



